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Inledning

Premiepensionens sarskilda karaktar och andamal

Pensionsmyndigheten har i uppdrag att sdkerstalla en trygg och saker
premiepension. Som en del i detta uppdrag har Pensionsmyndigheten utarbetat
God sed pa premiepensionsomradet. Denna bilaga &r utvecklad med hénsyn till
premiepensionssystemets sarskilda natur, dels for att uppratthalla fortroendet
for premiepensionssystemet, dels for att tillvarata pensionsspararnas intressen.
Innebdrden i god sed kan komma att forandras over tid som ett led i
premiepensionssystemets utveckling och féréandringar pa fondmarknaden.

Premiepensionen ar en avgiftsbestamd del av den allmanna pensionen, dar den
enskilde spararen kan valja vilka fonder som avsatta medel ska placeras i.
Pensionsmyndigheten ar huvudman fér premiepensionens fondtorg och
tillhandahaller kanal och plattform fér spararna avseende fonderna pd
Fondtorget. Fondtorget ar inte en 6ppen handelsplats for férsaljning av fonder,
det ar avsett for spararens fondval for placering av sin premiepension. Detta
staller sarskilda krav pa aktoérerna pa premiepensionens fondtorg, vilka framgar
av denna bilaga.
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1. Allmant

Foérvaltningen av fonder inom premiepensionen ska baseras pa det
grundldggande malet att avsatta medel och uppnddd avkastning ska trygga
framtida forsorjning vid pension. Det innebar att Fondférvaltare ska ta hansyn
till fondsparandets I8ngsiktiga karaktdr och utgd fran fondsparandets andamal.
Fondforvaltaren och N&rstdende aktorer ska ta till vara pensionsspararens
intressen med tillbérlig omsorg.

Férvaltningen som Fondférvaltaren bedriver i fonder pa premiepensionens
fondtorg ska baseras pa for detta uppdrag relevanta principer. Dessa principer
omfattar avkastning, risk och likviditet i portféljen som helhet, liksom principer
om utformningen av information, radgivning och marknadsféring av
fondandelar. Det ar Fondforvaltarens skyldighet att I6pande analysera och se till
att fonden lever upp till kraven i fondavtalet.

Denna bilaga innehaller exempel pa vad som minst utgdr god sed pa
premiepensionsomradet och utgdr ingen uttdmmande upprakning.

2.  Fondforvaltarens ansvar

2.1. Ansvar for Narstaende aktor och Intressent

Fondférvaltaren ansvarar, inom ramen fér detta fondavtal, fér samtliga atgarder
som vidtas i strid med god sed. Om en Narstaende aktér vidtar en atgard i strid
med god sed, svarar Fondférvaltaren for denna dtgard pd samma s&tt som om
Fondférvaltaren vidtagit atgérden sjalv.

Detta innebdr t.ex. att Fondférvaltaren &r ansvarig for att Narstdende aktorer
vid extern kapitalférvaltning, rgdgivning, marknadsféring, information och
forsaljning som ror placering i fonden pa Pensionsmyndighetens fondtorg inte
skadar fortroendet for premiepensionssystemet eller i 6vrigt kan skada
pensionsspararnas intressen.

Fondfdrvaltaren ar ansvarig for att forekomsten av Intressent i samband med
fondverksamheten inte skadar fortroendet fér premiepensionssystemet eller i
ovrigt kan skada pensionsspararnas intressen.

2.2. God sed avseende Extern kapitalforvaltare

Extern férvaltning av kapital far endast utféras av Extern kapitalférvaltare som
har tillstand att forvalta vardepappersfonder eller utfoéra diskretionar
portféljférvaltning avseende finansiella instrument och som har férvaltat kapital
under minst tre (3) ar.
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3.  God sed avseende fondforvaltningen

3.1.  Fondens avkastningshistorik

Fonden ska enligt férfattning ha minst tre (3) ars avkastningshistorik vid
tidpunkten fér prévningen av ansdkan.

Avkastningshistoriken ska vara sammanhangande, relevant och representativ
for den placeringsinriktning och riskprofil som fonden har. Kravet pa relevant

och representativ avkastningshistorik innebar att fondens placeringsinriktning,
riskprofil etc. inte far ha foréndrats pa ett vasentligt satt.

For att uppfylla god sed pa premiepensionsomradet ska fonden &ven I6pande
under avtalstiden uppfylla kravet pa tre (3) &rs avkastningshistorik.

3.2.  Olampliga fonder inom premiepensionen

I enlighet med p. 3.7.2 i fondavtalets huvuddokument ska fonden av
Pensionsmyndigheten vid var tid anses vara lamplig for att fa delta pa
fondtorget. Det ar till exempel olampligt att fonder inom premiepensionen:

i. jamfor sin utveckling mot ett jamforelseindex som inte ar relevant
utifr@n fondens investeringsfilosofi och placeringsinriktning,

ii. tar ut en rérlig ersattning pd fondens utveckling fler &n en géng pa
samma utveckling,

iii. har en sarskild andelsklass, avsedd for investeringar fran
Pensionsmyndigheten, med hdgre avgift foére prisreduktion an
motsvarande andelsklass avsedd for investerare utanfor
premiepensionen.

3.3. Marknadsmassiga villkor
All handel med vardepapper och finansiella instrument samt 6vriga transaktioner

avseende fondverksamheten ska ske pa marknadsmaéssiga villkor och till nytta
for pensionsspararen.

3.4. Olampliga placeringar inom premiepensionen
Olampliga placeringar strider mot god sed pa premiepensionsomradet.

Som olampliga placeringar inom premiepensionen ses bl.a. att placera
fondmedel:

i i finansiella instrument som gor investeringen onédigt komplex, minskar
transparensen eller som mdjliggdr en exponering eller investering i

tillgdngar som annars inte skulle vara tilldtna i en UCITS-fond,

ii. i finansiella instrument som inte mdjliggér daglig inlésen p.g.a. bristande
likviditet eller svarigheter att faststélla ett dagligt marknadsvarde, annat
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an vad som medges inom ramen for UCITS-direktivet och kan anses
vara i linje med angiven placeringsinriktning och riskprofil for respektive
fond,

iii. i finansiella instrument dar avkastningsmdéjligheterna inte motsvarar den
emittentrisk som placeringen innebar,

iv. i finansiella instrument som inte dverensstammer med fondens
kommunicerade eller beskrivna placeringsinriktning,

V. i fonder eller finansiella instrument dar det finns affarsférhallanden
mellan Fondforvaltaren (eller till Fondférvaltaren Narstdende aktérer)
och den aktér som ger ut vardepappret, som inte ar grundade pa
marknadsmassiga principer eller uteslutande ar i fondandelsagarnas
intresse,

vi. i fonder inom samma Foretagsgrupp, med undantag for Matarfonder
samt for placeringar som grundas pa en objektiv analys med syfte att
sakerstalla en placering som pa bésta sétt tillvaratar pensionsspararens
intressen. Den objektiva analysen ska tillstillas Pensionsmyndigheten pa
begaran.

3.5. Dolda avgiftsuttag
Det ar forbjudet att géra dolda avgiftsuttag inom premiepensionen, t.ex. genom:

i handel med finansiella instrument med fonder inom Fdrvaltar-
/Foretagsgruppen som motpart (annat &n dar aktérerna upptrader helt
oberoende mot varandra och pa ett évertygande sétt kan visa att man
uppratthaller principerna om armléngds avstand och bésta order-
utférande) som belastar fonden med kostnader och avgifter som inte
redovisas som forvaltningsavgift, dvs. som utgdr en dold kostnad for
fondandelsagarna,

ii. att Fondforvaltaren betalar for analystjanster inom Foéretagsgruppen
eller till Narstdende aktdr utdver vad som kan anses rimligt och normalt,
utifrdn marknadsandel, sarskild formaga/kompetens eller om det inte
sker utifran en transparent, objektiv och Iépande utvardering av
motparter,

iii. courtagesplit eller férdelning av intékter fran vardepapperslan skapa
vinster som inte redovisas som forvaltningsavgift, dvs. som utgdr en

dold kostnad fér fondandelsagarna,

iv. att Iata ett finansiellt instrument b&ra kostnader for faktiska
forvaltningsavgifter, eller

v.  att pa annat satt underldta att redovisa faktiska forvaltningsavgifter till
Pensionsmyndigheten.
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3.6.  Sammanlaggning av fonder

Vid en sammanldggning (fusion) av fonder gar en eller flera fonder (6verldtande
fond/fonder) upp i en annan fond (6vertagande fond). Om &évertagande fond inte
omfattas av fondavtal med Pensionsmyndigheten krdvs att dess Fondférvaltare
ansdker om att fa ingd fondavtal. Om fondavtal finns fér 6vertagande fond
kommer Pensionsmyndigheten att bedéma dels om fonden uppfyller kravet pa
avkastningshistorik i enlighet med bestammelserna i p. 3.1, dels om fonden
anses lamplig att fortsatt omfattas av ett fondavtal.

Om fonder laggs samman ska Fondfdrvaltaren omedelbart meddela
Pensionsmyndigheten den av tillsynsmyndigheten faststéllda planen for
sammanldaggningen. Underrattelsen om sammanldaggning av fonder samt
underrattelsen om de villkor som géller fér sammanlaggningen ska undertecknas
av behorig foretradare for Fondforvaltaren. Om sekretess féreligger ska
Pensionsmyndigheten meddelas om detta.

Pensionsmyndigheten ska tillstallas ett informationsdokument, stallt till samtliga
fondandelsdgare i en dverlatande vardepappersfond, vilket innehaller
information om de konsekvenser sammanlaggningen kan fa. Fondforvaltaren ska
redogéra for sdval den dvertagande som den eller de éverldtande fondernas
placeringsinriktningar och fondbestdmmelser.

4.  Olampliga affarsmetoder och oskaliga
avtalsvillkor

En Fondférvaltare eller Narstaende aktor far inte anvénda sig av olampliga
affarsmetoder eller avtalsvillkor som med hansyn till exempelvis pris och dvriga
omsténdigheter kan anses vara oskaliga i férhallande till pensionsspararen.

4.1.  Olampliga affarsmetoder
Olampliga affarsmetoder strider mot god sed pa premiepensionsomradet.
Olédmpliga affdrsmetoder kan t.ex. vara att:

i med hjalp av elektronisk eller annan identitetshandling i férhallande till
Pensionsmyndigheten utge sig for att vara pensionsspararen eller att
forma pensionsspararen att anvinda t.ex. sin e-legitimation pa ett
felaktigt satt,

ii. andra eller lagga till uppgifter pa fondbytesblankett efter att
pensionsspararen egenhandigt har undertecknat blanketten eller att
gora ett fondbyte via en blankett som inte har egenhandigt
undertecknats av pensionsspararen,

iii. anvanda sig av aggressiva forsaljningsmetoder, t.ex. att kontakta en

pensionssparere vid upprepade tillfallen sa att denna kanner sig pressad
att ingad avtal,
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Det &r vidare inte tillatet att:

iv.  pastd att Fondférvaltaren eller Narstdende aktoér har undertecknat eller
omfattas av en uppférandekod eller motsvarande nér sa inte &r fallet,

V. beskriva en produkt som "“gratis”, "kostnadsfri”, “utan avgift” eller
liknande som en konsekvens eller effekt om man valjer en viss fond pa
fondtorget,

vi. Fondforvaltaren eller Narstdende Aktor i anslutning till information om

eller marknadsféring av fond pa fondtorget, inkludera en faktura eller
liknande betalningshandling som ger konsumenten intryck av att hen
redan har bestallt den marknadsférda produkten nar s3 inte ar fallet,

vii. ta upprepade och odnskade kontakter forutom i den utstrackning som
enligt forfattningar eller dvriga regelverk ar motiverat for att fa en
avtalsmassig skyldighet fullgjord,

viii. pastd att kontakten med pensionsspararen sker pa uppdrag av
Pensionsmyndigheten eller annan aktér én den verkliga
uppdragsgivaren.

4.2. Oskaliga avtalsvillkor avseende produkter och
tjanster

Vid placering i fonder pa Pensionsmyndighetens fondtorg eller fér andra tjanster
och produkter, far en Fondférvaltare eller Narstdende aktor inte tillimpa
avtalsvillkor som med hansyn till exempelvis pris och dvriga omstandigheter kan
anses vara oskéliga i férhallande till pensionsspararen. Ett exempel pa oskaligt
avtalsvillkor kan vara bindningstid som 6verstiger ett ar for avtal om tjanster
eller produkter p& premiepensionsomradet. Som utgdngspunkt maste det anses
vara till fordel for en pensionssparare att kunna byta Fondforvaltare eller saga
upp avtal med Narstdende aktér utan att vara bunden av en oskalig avtalstid.
Avtalsvillkor med 18nga bindningstider som gynnar Fondférvaltaren pa
pensionsspararens bekostnad innebar att det inte féreligger en rimlig balans
mellan parterna. Det ska vidare vara enkelt for en sparare att saga upp avtalet
med en Fondférvaltare eller Narstdende aktor.

Som oskéliga avtalsvillkor avseende tjanster eller produkter som innefattar
fonder pa Pensionsmyndighetens fondtorg, bedéms avtalsvillkor vars mal eller
konsekvens ar att:

i automatiskt forlanga ett avtal med bestamd varaktighet om inte
pensionsspararen uttalar sig daremot eller nar sista dagen for
pensionsspararen att framfdra att hen inte dnskar férlanga avtalet ligger
oskaligt tidigt,

ii. oaterkalleligen binda pensionsspararen vid villkor som denne inte haft
nagon faktisk méjlighet att ta del av innan avtalet ingicks,
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iii.  tilldta Fondférvaltaren eller Narstaende aktér att ensidigt dndra
avtalsvillkoren utan att ndgot giltigt skal anges i avtalet,

iv. ange att varans pris ska faststéllas vid leveransen eller tilldta att
Fondférvaltaren eller Narstdende aktér hojer priset utan att
pensionsspararen i bada fallen har en motsvarande ratt att frantréda
avtalet om det slutliga priset ar hogre i férhallande till det pris som
overenskoms ndr avtalet ingicks,

V. forpliktiga pensionsspararen att fullgora alla sina skyldigheter dven om
inte Fondférvaltaren eller Narstdende aktor fullgér sina,

Vi. upphéava eller inskrénka pensionsspararens ratt att ga till domstol eller
vidta andra réattsliga dtgarder, sarskilt genom att kréva att
pensionsspararen for tvister enbart till skiljeférfarande, genom att
orattmatigt inskranka pensionsspararens tillgang till bevismedel eller
genom att pdldgga pensionsspararen en bevisbdrda som enligt gallande
ratt bér ligga hos ndgon annan avtalspart.

5. God sed avseende marknadsforing,
radgivning och forsaljning

5.1. Oldmplig marknadsforing

Premiepensionen ar en del i socialférsakringssystemet. Pensionsmyndigheten ar
forsakringsgivare for premiepensionen och administrerar pensionsspararnas
fondkonton. Pensionsmyndigheten har vidare i uppdrag att informera om hela
pensionen i de delar som Pensionsmyndigheten administrerar. I detta arbete
beaktar Pensionsmyndigheten férvaltningslagens (2017:900) regler om
vagledning till enskilda. For uppgifter om pensionsspararnas
premiepensionsinnehav rader stréng sekretess. Det finns darfér enligt
Pensionsmyndighetens uppfattning inget behov av marknadsféring av
premiepensionsfonder utéver sadan radgivning som ska l&mnas enligt andra
regelverk. Marknadsforing som sker i strid med premiepensionens syfte och
gallande regelverk ar olamplig och skadar fortroendet for den férsakringsform
som premiepensionen utgor.

5.2.  Ersattningar och forsaljning m.m.

I enlighet med fondavtalets huvuddokument p. 3.15.2 far det inte utgd
ersattning vid férsaljning och tecknande av fondandelar pa Fondtorget.
Ersattning for forsaljning och tecknande omfattar aven:

i. ersattning for marknadsféring till anstadllda i egen organisation,
Néarstaende aktor eller annan tredje part, dér erséttningen ar kopplad till

tecknandet av fondandelar pd premiepensionens fondtorg,

ii. I6n eller provision till anstalld som kopplats till tecknande av fondandelar
pa fondtorget.
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Fondforvaltaren ansvarar for att dess ersattningspolicy och incitamentsprogram
avspeglar premiepensionens langsiktiga karaktar och uppdrag. Det &r inte
tilldtet att ha incitamentsprogram som direkt baseras pa volymtillvéxt inom
premiepensionen, annat an som en effekt av fondens férvaltningsresultat.
Fondforvaltaren ska pa begéaran frdn Pensionsmyndigheten redogéra for
ersattningspolicyns och eventuella incitamentsprograms struktur och innehall.

Fondforvaltaren far inte anvanda andra produkter eller tjanster som
forsaljningsargument for val av viss premiepensionsfond. Detta omfattar
produkter och tjanster som i marknadsféringen kopplas till premiepensionen,
t.ex. livforsakring, efterlevandeskydd utanfér premiepensionen, andra
sparprodukter eller férvaltningstjanster, t.ex. diskretionar férvaltning.
Pensionsspararen far inte heller erbjudas rabatter pa finansiella tjanster eller
produkter sdsom boldn, andra I1an eller férsakringar i samband med
marknadsforing av en fond i premiepensionssystemet. Erbjudanden om t.ex.
pengar, lotter, gdvor eller andra férmaner, produkter eller tjénster far inte
féorekomma i samband med marknadsféring av en fond i
premiepensionssystemet.

Erbjuder en Fondférvaltare, eller till den Narstdende aktér, radgivning eller
forslag dar premiepensionen omfattas, ska upplysningar fran pensionsspararen
hamtas in om dennes kunskaper om sin ekonomiska situation och mal med
sparandet samt erfarenhet av investeringar. Upplysningarna ska utgoéra grund
for Fondforvaltaren eller den Narstdende aktéren att kunna lamna lampliga rad
eller féresld en lamplig férvaltningsstrategi. I sammanhanget ska ocksa beaktas
spararens risktolerans och férmaga att bara forluster i syfte att uppna en sund
och relevant riskhantering utifran pensioneringssyftet.

I det fall r&dgivningen innefattar ett forslag om atgard som omfattar ett paket
av kombinerade I6sningar, tjanster och produkter, dar premiepensionen ar en
del, ska Fondférvaltaren eller Narstdende aktér i en ldmplighetsbedémning
beakta om paketet som helhet &r lampligt utifran spararens riskprofil och
malsattning. Inga andra ldsningar &n sddana som kan anses lampliga for den
enskilde pensionsspararen far rekommenderas. Fondférvaltaren och évriga
Narstdende aktorer ska ocksd avrada pensionsspararen fran att vidta dtgarder
som inte kan anses lampliga med hansyn till dennes behov, ekonomiska
forhallanden eller andra omstandigheter.

5.3. Vilseledande marknadsforing
Vilseledande marknadsféring strider mot god sed p& premiepensionsomradet.
Vilseledande marknadsféring &r t.ex. att pastd att:

i fonden &r garanterad viss avkastning eller att falskeligen pastd att andra
fonder an den egna innebar en hégre avgift for pensionsspararen,

ii. fonden &r helt skyddad mot nedgdng eller att falskeligen antyda att den

egna fonden under alla omsténdigheter kommer ga ned mindre &n
konkurrenters jamférbara fonder,
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iii. pensionsspararens nuvarande fonder oundvikligen kommer att ga ned
kraftigt i varde eller att utmala risknivan i nuvarande fondval som hégre
an vad den ar,

iv. Fondférvaltaren eller Narstdende aktor har ett for saken relevant
samarbete med Pensionsmyndigheten eller annan aktér om man inte har
det,

V. syftet med kontakten endast ar att informera om

premiepensionssystemet nar syftet ocksa ar att p%verka
pensionsspararens val av fond inom premiepensionssystemet.

5.4. Dokumentation

Fondforvaltaren och N&rstdende aktorer ska pd dvergripande nivd dokumentera
all relevant information om strategier, processer och utférande m.m. avseende
radgivning, marknadsforing, information och férsaljning som rér placering i
fonder pa Pensionsmyndighetens fondtorg och av andra produkter och tjénster
pd premiepensionsomradet. Dokumentationen ska bland annat omfatta exempel
p% marknadsforings- och informationsmaterial som anvénts i kommunikationen
med kunderna.

P& begédran av Pensionsmyndigheten ska Fondférvaltaren lamna sddan

information som anges i forsta stycket samt eventuella relevanta avtal mellan
Fondférvaltaren och Narstdende aktor.
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