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Forklaring av ord och forkortningar

Ord/Forkortning Férklaring

AP-fonder

tillgangar.

Allménna pensionsfonder.
De fem viktigaste AP-fonderna (Férsta, andra, tredje, fjarde och sjatte) ar idag sa
kallade buffertfonder och ingar som en mindre del av inkomstpensionssystemets

Sjunde AP-fonden forvaltar det fonderade kapital i premiepensionssystemet som
pensionsspararna inte har valt placering for — genom en fondportfélj med
generationsanpassad risk (Statens arskullsforvaltningsalternativ, ”Séfa”).
Motsvarande statliga default-alternativ utgjordes fram till den 18 maj 2010 av den
statliga Premiesparfonden.

ATP

Allman tillaggspension — formansbaserat fordelningssystem for allman pension
som nuvarande pensionssystem ersatte pa 1990-talet.
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Ord/Forkortning Forklaring

OSL Offentlighets- och sekretesslagen
PMU Pensionsmyndighetsutredningen
PPM Premiepensionsmyndigheten
RFV Riksforsakringsverket

SFB Socialférsékringsbalken
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1 Om arkivbeskrivningen

Arkiv: Pensionsmyndighetens arkiv

Arkivbildare: Pensionsmyndigheten fr.o.m. inrattandet den 1 januari 2010
(inkl. de handlingar som éverlamnades och inforlivades vid
myndighetens bildande — fran foljande arkivbildare:
Premiepensionsmyndigheten (PPM) 1998 — 2009
Pensionsmyndighetsutredningen (PMU) 2008 - 2009
Forsékringskassan (FK) 2005 — 2009
Riksforsékringsverket (RFV) 1960 — 2004)

Utldmnande myndighet: Pensionsmyndigheten
Box 38190
100 64 Stockholm

Foreliggande arkivbeskrivning ar upprattad enligt 6 § arkivlagen (1990:782) och
Riksarkivets foreskrifter (RA-FS 1991:1, 4. 2008:4, omtryck 2019:2) och allméanna rad
om arkiv hos statliga myndigheter. Beskrivningen utgor ocksa — tillsammans med
myndighetens registerforteckning (dokumentreferens 1) — den beskrivning éver
allmanna handlingar som myndigheten &r alagd att uppratta genom 4 kap. 2 §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Myndighetens klassificeringsstruktur, som ocksa ingar i arkivredovisningen, utgor ett
separat dokument (dokumentreferens 2). Klassificeringsstrukturen ligger till grund for
strukturen i arkivforteckningen (dokumentreferens 4), ndmnda registerforteckning,
dokumenthanterings- och arkivbildningsplanen (dokumentreferens 5 och 6) och
processbeskrivningarna (dokumentreferens 7). Det sisthamnda dokumentet redovisar
oversiktligt de processer som genererar allménna handlingar vid myndigheten.

2 Allman pension i Sverige - kort historik i punkter
e 1913 Inkomstprévad pension infors
e 1914 Pensionsstyrelsen inrattas
e 1948 Folkpension infors
e 1960 Allman tillaggspension (ATP) infors. ATP var formansbestamt, d.v.s.

nivan pa pensionen bestamdes i forvag och avgiftssatsen anpassades
darefter. Bara de femton basta inkomstaren raknades vid berakning av
pension.

e 1961 Pensionsstyrelsen 1aggs ner och den nyinrattade myndigheten
Riksforsakringsverket tar 6ver hanteringen av pensionerna.

e 1994 Ett forslag om ett reformerat pensionssystem antas av Riksdagen.
Forslaget innebér att den allmanna pensionen ska bygga pa tva delar — dels ett
fordelningssystem (inkomstpensionen), dels ett fonderat system
(premiepensionen).

En viktig skillnad mot det tidigare pensionssystemet var att hela livsinkomsten
skulle raknas till pensionen. Det nya systemet skulle &ven vara avgiftsbestamt.
| ett avgiftsbestamt system &r det avgiften som ligger till grund for intjanandet
av pensionsréatt. Utfallet i inkomstpensionsdelen av nya systemet ar avsett att
folja samhéllets ekonomiska utveckling — genom att anpassas till ett
foljsamhetsindex som knyts till inkomstutvecklingen i Sverige. Till en mindre
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del beror utfallet av vardeutvecklingen i de statliga AP-fonderna (som
hanterar periodiska skillnader mellan avgifter och pensionsutbetalningar).
Det fonderade systemet ar utformat som ett premiereservsystem, dar
pensionsratter fonderas pa individuella konton och utfallet bestams av de
fonder pensionsspararna sjalva valjer.*

e 1998 Premiepensionsmyndigheten (PPM) bildas for att hantera premiepension
i det reformerade pensionssystemet. Myndigheten lades ner den 31 december
2009 da verksamheten fordes over till Pensionsmyndigheten.

e 1999 Pensionsreformen trader i kraft. Det nya pensionssystemet grundar sig i
en blockdverskridande éverenskommelse mellan fem riksdagspartier (M, C,
FP, KD och S).

e 2005 Riksforsakringsverkets verksamhet tas over av den nybildade statliga
myndigheten Forsakringskassan.

e 2008 Regeringen beslutar om att Pensionsmyndighetsutredningen (PMU,
kommittédirektiv 2008:52) ska forbereda och genomfdra bildandet av en
pensionsmyndighet med ansvar for alderspension samt vissa avgransande
pensionsformaner.

e 2010 Pensionsmyndigheten inrattades den 1 januari 2010 och tog da 6ver
Premiepensionsmyndighetens verksamhet och de verksamheter hos
Forséakringskassan som dittills hade ansvarat for pensioner och andra férmaner
vid dlderdom (Se vidare regeringens proposition Pensionsmyndigheten och
dess verksamhet [2008/09:202], samt den efterféljande lagen [2009:986] med
anledning av inrdttandet av Pensionsmyndigheten — vilken den 1 januari 2011
ersattes av lagen [2010:111] om inférande av socialférsakringsbalken.)

e 2018 Fran och med den 1 november 2018 stallde Pensionsmyndigheten fler
och hdgre krav pa de fondbolag som vill finnas pa myndighetens fondtorg (se
vidare 64 kap. socialforsékringsbalken och férordningen om premiepension,
SFS 2018:1302). Forfattningsédndringarna syftade till att starka
konsumentskyddet och samtidigt skapa ett premiepensionssystem som ar
tryggare och mer hallbart. Till de nya kraven hérde att minsta tillatna forvaltat
kapital utanfor premiepensionssystemet ska vara 500 miljoner kronor, att varje
fonds avkastningshistorik vid ansokningstillfallet ska avse minst tre ar, samt
att avtal tecknas per fond.

e 2021 Riksdagen fattade 2020 beslut om att inrétta en ny pensionsforman,
inkomstpensionstillagg (IPT). Férmanen betalas ut sedan september 2021.

e 2022 Den 20 juni 2022 inrattades den nya myndigheten Fondtorgsndmnden
(FTN), som tog dver viss verksamhet fran Pensionsmyndigheten.
Pensionsmyndigheten fungerar sedan inrattandet som vardmyndighet for FTN.
Den nya myndighetens uppdrag beskrevs ndarmare i propositionen Ett battre
premiepensionssystem (Prop. 2021/22:179). Regeringen foreslog i denna
bland annat ett regelverk for ett upphandlat fondtorg for premiepensionen,

! Reformeringen har tilldragit sig stort internationellt intresse och debatterats flitigt — se t.ex.
sammanstéllningen ”The Debate on the Swedish Pension Reform” med artiklar fran Nordisk
Forsékringstidskrift 2002 — 2008 (www.nft.nu). Det nya systemet avldser successivt det gamla
ATP-systemet. Personer i mellangenerationen, fodda 19381953, far pension fran bade det
nuvarande systemet och ATP-systemet allt utifran den enskildes fodelsear. Ju tidigare en
forsakrad &r fodd i mellangenerationen, desto mindre pension far han eller hon fran det
nuvarande lderspensionssystemet. Pensionsberattigade som ar fodda 1954 eller senare far sin
alderspension fullt ut frén det nya alderspensionssystemet.
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samt en lag som reglerar Fonstorgsnamndens uppgifter — inte minst
upphandling av fonder och ovrig férvaltning av fondtorget.

Den 22 juni 2022 beslutade riksdagen att hoja garantipensionen med upp till 1
000 kronor per manad fore skatt samt att hoja konsumtionsstdet i
bostadstillagget med ytterligare 100 kronor fran och med augusti 2022. Ett
tidigare forslag om ett sarskilt s.k. garantitillagg blev darmed inte langre
aktuellt.

3 Verksamhet

Av 1 8 forordningen (2009:1173) med instruktion for Pensionsmyndigheten
(instruktionen) foljer att Pensionsmyndigheten &r forvaltningsmyndighet for
alderspensionssystemet inom socialforsakringen och for andra formaner och
ersattningar som enligt lag eller forordning ska administreras av myndigheten. Detta
innebar att socialforsakringsbalkens (SFB, 2010:110) regler om formaner vid
alderdom, formaner till efterlevande och bostadstillagg till pensionarer &r av central
betydelse for myndigheten. Genom lagen (2001:99) om den officiella statistiken har
Pensionsmyndigheten dessutom ett uppdrag att leverera officiell statistik inom sitt
sakomrade. Till de forfattningar som innehaller grundlaggande bestammelser om
Pensionsmyndighetens verksamhet hor ocksa myndighetsférordningen (2007:515).

Det svenska allmanna pensionssystemet bestar av flera olika delar: inkomstpension,
premiepension, tillaggspension och garantipension. Utéver detta bestar de flesta
pensionarers pensionsinkomster dven av andra pensioner sasom avtalspension/
tjanstepension och eget pensionssparande.

Pensionsmyndigheten ansvarar inte minst for administrationen av den allménna
pensionen (“alderspensionen”), vilken omfattar de olika produkterna inkomstpension
(inkluderar ocksa s.k. inkomstpensionstillagg, IPT), premiepension, tillaggspension
och garantipension. Ett annat produktomrade som myndigheten ansvarar for &r
bostadstillagg till pensionarer och aldreforsorjningsstdd. Vidare ansvarar man for
administrationen av efterlevandepensionen, vilken omfattar &nkepension, barnpension,
omstallningspension och efterlevandelivranta. Pensionsmyndigheten administrerar
aven den frivilliga pensionsforsakringen. Fran myndighetens inréttande fram till den
31 december 2013 administrerade myndigheten ocksa sjémanspensionen.

Utover administrationen av forsakringsprodukterna och framtagandet av statistik
rérande dessa har myndigheten ett centralt informationsuppdrag att ge pensionérer och
pensionssparare en korrekt och samlad bild av hela pensionen pa ett sétt som &r latt att
forsta. Det handlar ocksa om att erbjuda information som underlattar for
pensionssparare och pensionérer att géra medvetna val och att skapa kundvérde via de
kanaler for kundmoten som myndigheten ansvarar for. Myndigheten har dessutom ett
sarskilt uppdrag att starka pensionssparares och pensiondarers stallning som
konsumenter genom att ge vadgledning som &r anpassad till individens behov och
livssituation.

Pensionsmyndighetens malgrupper &r pensionssparare, pensionarer, pensionsaktorer,
allménhet, regering och riksdag. Det finns fler & sex miljoner pensionssparare och
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drygt tva miljoner pensionarer i Sverige. Pensionsmyndigheten betalar numera arligen
ut omkring 390 miljarder kronor i pensioner (2021). Inom ramen for
premiepensionssystemet genomfor myndigheten drygt 900 000 fondbyten per ar
(2021). Det orange kuvertet, som innehaller information om inkomstpension och
premiepension skickas arligen ut till pensionarer och pensionssparare.

Pensionsmyndigheten har sammanfattat sitt uppdrag pa foljande sétt:

o RAétt pension i ratt tid till alla pensionérer

e Mogjlighet for pensionsspararna att forsta, forutse och kunna paverka hela sin
pension

e Enkel, neutral och palitlig hjalp till alla pensionssparare

o Pilitliga fakta och analyser om pensioner till regeringen och andra
intresserade

o Effektiv pensionsadministration till 1ag kostnad for alla pensionarer och
pensionssparare

4 Organisation

Myndigheten leds av en styrelse som ansvarar fér verksamheten. Generaldirektéren ar
chef for myndigheten, samt ansvarar for och leder den Iépande verksamheten enligt
styrelsens direktiv och riktlinjer. I arbetsordningen (dokumentreferens 8) finns
uppgifter om organisation, beslutsrattigheter och ansvarsomraden. Organisationen ar
uppdelad pa sju avdelningar och en internrevisionsfunktion:

¢ Avdelningen for myndighetsstyrning och stéd (MSS) ansvarar for

o intern styrning och kontroll, dar det bland annat ingar att folja upp
myndighetens 6vergripande resultat avseende saval verksamhet som
ekonomi.

o samordning av myndighetens internationella arbete,

o kontakter med regeringskansliet,

o Overgripande dverenskommelser med Forsakringskassan och Statens
servicecenter

o inkdp;

hantering av allméanna handlingar (framstéallning/mottagande,

diarieféring, arkivredovisning, arkivering, gallring och skydd);

o sékerhet;

o kompetensforsorjning och andra personalfragor;

o lokaler; samt

o miljofragor.

o Kommunikationsavdelningen ansvarar for extern och intern kommunikation
samt utveckling och forvaltning av kund- och kanalstrategin.

e Produktionsavdelningen administrerar och handlagger formaner, samt
ansvarar for kontakter med kunder och kanaler. Till avdelningen hor sedan
den 1 januari 2017 ocksa omprévningsverksamheten. | samband med att
Utvecklingsavdelningen upphdérde sommaren 2021 tog avdelningen ocksa
over viss verksamhetsutvecklande funktioner.

e Juridikavdelningen ger kvalificerad rattslig styrning och stdd till hela
verksamheten. Avdelningen ansvarar ocksa for skadestandsarenden och viss

o
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handl&ggning av &renden som dverklagats till domstol (forvaltningsrétt,
kammarratt, HFD).

e Analysavdelningen ansvarar for myndighetens ataganden som officiell
statistikmyndighet for pensionsomradet, samt framtagning av statistik for
ovriga externa anvéandare. De forvaltar pensionsmodellen och analyserar och
beskriver effekter for pensionssparare, pensionarer och samhélle. De utfor
forsakringsmatematiska berakningar, prognoser och analyser.

e IT-avdelningen ansvarar for utveckling, férvaltning och drift av it-system,
samt samverkan med Forsékringskassan IT.

o Fondtorgsavdelningen har bl.a. huvudansvaret for myndighetens fondtorg —
inte minst handeln med fondandelar i de fonder som finns pa torget.

e Utover avdelningarna och ledningsstaben finns en internrevisionsfunktion,
vars uppgift ar att bedriva en oberoende och objektiv gransknings- och
radgivningsverksamhet. Funktionen rapporterar direkt till styrelsen.

Pensionsmyndigheten har narmare 1600 anstallda och har egen personal pa atta orter
(Stockholm, Soderhamn, Karlstad, Halmstad, Visby, Vaxjo, Lulea och Gavle). De
flesta arbetar med handlaggning och/eller kundservice inom produktionsavdelningen.
Det finns &ven ett hundratal servicekontor. Servicekontoren organiseras av Statens
servicecenter (SSC) och verksamheten som de bedriver kan ses som ett samarbete
mellan SSC, Forsakringskassan, Skatteverket och Pensionsmyndigheten. Till dessa
kontor kan man vanda sig fysiskt om man har fragor om sin pension.

Organisationsbild (2022 -)

Styrelsen Internrevisionen

Generaldirektéren
(GD)

Avdelningen for
IT-avdelningen myndighetsstyrning Juridikavdelningen Produktionsavdelningen Fondtorgsavdelningen Analysavdelningen
och stod

Kommunikations-
avdelningen

Omorganisationer

Inledningsvis (1 januari 2010 — 13 augusti 2012) hade myndigheten fem avdelningar —
pensionsadministration, kundmote, pensionsutveckling, juridik och IT — och fem
staber (kommunikation, ledning, sakerhet, personal och verksamhetssttd). Den 14
augusti 2012 bildades den administrativa avdelningen, dit verksamheten fran
personalstaben, sdkerhetsstaben och verksamhetsstodsstaben fordes.

Den 1 januari 2014 tradde en omorganisation i kraft, vilken i korthet innebar foljande:
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e att merparten av pensionsadministrationsavdelningen och
kundmétesavdelningen slogs ihop till en ny produktionsavdelning,

e att tva nya avdelningar — analysavdelningen och utvecklingsavdelningen —
bildades fran den tidigare pensionsutvecklingsavdelningen och verksamheten
vid processutvecklingsenheten inom den numera upphorda
pensionsadministrationsavdelningen,

e att kommunikationsstaben och informationsenheten vid den tidigare
kundmétesavdelningen slogs ihop till en kommunikationsavdelning

Den 1 januari 2017 tradde &nnu en omorganisation i kraft som medforde forandringar
inom produktionsavdelningen, juridikavdelningen och analysavdelningen.
Omorganisationen medforde bl.a. att det bildades tre s.k. produktionsomraden inom
produktionsavdelningen (PO Férmanshandlaggning, PO Kontroller och utbetalningar
och PO Kundmdte) och att avgréansningen av enheter inom produktionsavdelningen
blev mer formansbaserad (mindre kontorsbaserad). Vidare innebar omorganisationen
att omprévningsenheten flyttades fran juridikavdelningen till produktionsavdelningen
och att en del av fondenheten inom produktionsavdelningen flyttades till
analysavdelningen.

Den nya Fondtorgsavdelningen inréttades i januari 2018. Tidigare lag motsvarande
verksamhet under fondenheten inom Produktionsavdelningen. Den nya avdelningen
organiserades i tre enheter: Fondhandel och frivillig pension, Fondinformation och
kundsynpunkter samt Forvaltning av fondtorget. Avdelningen har i och med
omorganisationen fatt utokade granskande arbetsuppgifter gallande myndighetens
fondtorg. Granskningen bestar i att ha kontroll Gver vilka som slapps in pa torget, att
ansvara for samarbetsavtalen samt att se till sa att fondbolagen féljer géllande regler.

Genom omorganisationer 2021 inrdttades en ny avdelning — Avdelningen for
myndighetsstyrning och stéd (MSS). Genom bildandet upphdrde Administrativa
avdelningen och Ledningsstaben, vars verksamheter togs éver av MSS. Senare samma
ar avvecklades ocksa Utvecklingsavdelningen, vars verksamheter togs 6ver av MSS,
Produktionsavdelningen och IT-avdelningen.

Né&r Fondtorgsndmnden (FTN) inrédttades den 20 juni 2022 flyttades den verksamhet
som tidigare hade bedrivits inom enheten for forvaltning av fondtorget ("Enhet C”)
vid Fondtorgsavdelningen till FTN. Sasom vardmyndighet for FTN startade dock
Pensionsmyndigheten samtidigt upp en kanslifunktion inom avdelningen med uppdrag
att utfora de huvudsakliga administrativa och handldggande uppgifterna i den l6pande
verksamheten for ndmnden. Fondtorgsavdelningens chef ar inledningsvis tillika chef
for kanslifunktionen och rapporterar i denna egenskap till Fondtorgsndmnden.

5 Finansiering
De olika pensionerna och pensionsrelaterade formanerna som Pensionsmyndigheten
administrerar presenteras nedan tillsammans med information om hur de finansieras.

e Inkomstpension och tillaggspension &r pensioner som bestams utifran
intjanade pensionsratter och pensionspoang. Dessa pensioner, inklusive
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administrationen av dem, finansieras genom avgifter fran pensionsspararna via
AP-fonderna. Pension for ett ar finansieras i princip fran detta ars avgifter.

Om det behovs skjuter AP-fonderna till medel, éverskott fonderas. De
bakomliggande avgifter som utgor finansiering &r allman pensionsavgift,
alderspensionsavgift (arbetsgivar- och egenavgift) och statlig
alderspensionsavgift.

e Premiepension ar ett fullt fonderat system som bestar av fondforsakring och
traditionell livforsakring och tillfallig forvaltning. Premiepension, inklusive
administrationen av den, finansieras genom avgifter som tas fran
pensionssparares och pensionarers pensionsbehallningar. De bakomliggande
avgifter som utgor finansiering ar alderspensionsavgift (arbetsgivar- och
egenavgift) och statlig alderspensionsavgift.

e Flera av de pensionsrelaterade formaner som Pensionsmyndigheten
administrerar avser ekonomisk trygghet vid alderdom, till exempel
garantipension, efterlevandepension, bostadstillagg till pensionarer och
aldreforsorjningsstod. Tva formaner avser ekonomisk trygghet for familjer
och barn, nd&mligen barnpension och efterlevandestdd. Samtliga dessa
formaner ar finansierade via anslag pa statsbudgeten. Det galler aven
administrationen av formanerna. Pensionsmyndigheten administrerar ocksa en
frivillig pensionsforsékring, som finansieras via avgifter som har fonderats
inom ramen for densamma fram till 1980.

Pensionsmyndighetens forvaltningskostnader utgérs av kostnader for Ioner, IT-
forvaltning, lokaler, dvriga driftkostnader och avskrivningar. Ungefér halften kan
sagas ga till arendehandlaggning. Kostnaderna finansieras genom de tre
finansieringskéllorna ké&llorna anslag, AP-fonder och premiepensionssystem.

6 Viktigare handlingar och arendeslag

Arkivbildningen vid Pensionsmyndigheten &r centrerad kring ett antal karnsystem for
arendehantering, kontoadministration och statistik. Det finns dven ett antal
webbtjénster — exempelvis fondbyte, ansokan om pension, pensionsprognoser och
bestéllning av blanketter.

Flera tjanster inom arkivomradet kdps av externa foretag — t.ex. skanningstjanster och
arkivering av skannade forlagor. Fran Forsakringskassan koper myndigheten
driftstjanster fér méanga IT-system och tjanster for fysisk akthantering. Arligen
skannas ca 800 000 sidor (prognos 2022) i inkommande pappershandlingar, vilka
speciella &rendemottagare klassificerar som inte via automatisk tolkning skapar
arenden till ratt drendetyp. Trots att merparten av hanteringen &r digital finns det
fortfarande en mangd pensionsakter pa papper kvar — framst akter som tillkom innan
Forséakringskassan borjade skanna handlingar i alderspensionsarenden i mars 2008.

| tabellen nedan redovisas viktigare handlingar i Pensionsmyndighetens arkiv,
fordelade pa de huvudsakliga verksamhetsomraden och drendeslag (processer) som
myndigheten ansvarar for. Strukturen foljer myndighetens klassificeringsstruktur— for
en fullstandig struktur se denna (dokumentreferens 2).
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Verksamhetsomrade

Arendeslag/
Processer (exempel)

Handlingar (exempel)

Styra verksamheten Leda pa styrelseniva Styrelseprotokoll
Leda pa GD-niva Yttranden till regeringen och andra
myndigheter, interna styrdokument
Stodja verksamheten Registrera och redovisa Uppgifter i diarieforingssystemet W3D3,

allménna handlingar

arkivredovisningen

Férvalta system

Forvaltningsplaner, systemdokumentation

Redovisa resultat for
verksamheten och
ekonomi

Myndighetens arsredovisning (inkl.
resultatredovisning dar myndigheten
redovisar verksamhetens resultat i
forhallande till instruktionen m.m.),
bokféringstransaktioner

Administrera
anstéllningar och
uppsagningar

Personalakter

Handlagga avtalsérenden

Avtal och dverenskommelser med externa
motparter

Handl&gga pensioner och
andra formaner

Handlagga alderspension

Ansokningar om pension, beslutshandlingar,
registreringar i berdrda databaser, fysiska
akter med ej inskannade handlingar

Handl&gga premiepension

Ansokningar om pension, beslutshandlingar,
registreringar i berdrda databaser

Handlagga bostadstillagg
och aldreférsorjningsstod

Ansokningar, beslutshandlingar,
registreringar i berdrda databaser

Handlagga
efterlevandepension

Ansokningar (i vissa fall), beslutshandlingar,
registreringar i berdrda databaser, fysiska
akter med ej inskannade handlingar

Hantera handelser som
paverkar pensioner och
andra formaner

Handlagga
premiepensionskonto-
arenden

Handlingar och uppgifter i
fondplaceringsarenden i Elwis-systemet,
transaktioner i det kontoadministrativa
systemet Pluto

Handlagga
fondforvaltararenden

Handlingar i &renden om registrering av
fond, handlingar i arenden om fondh&ndelse
Oppna drenden tillhérande namnda
kategorier avslutades den 17 juni 2022 och
fordes 6ver till Fondtorgsndmnden den 20
juni 2022.

Handlagga pensionsrétter

Handlingar i &renden om faststallande eller
Overforing av pensionsrétter, t.ex.
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Verksamhetsomrade

Arendeslag/
Processer (exempel)

Handlingar (exempel)

barnarsarenden eller arenden om ny provning
av intjanandegrundande omstandigheter

Handl&dgga omprdvningar

Handlingar och registreringar i
omprovningsarenden

Ta fram statistik och
utveckla verksamhet

Ta fram offentlig statistik

Utbetalningsstatistik pa externwebben (antal
pensionstagare, pensioner och utbetalat
belopp respektive ar, konsfordelning),
Orange rapport (arlig uppfoljning av
pensionssystemet)

Informera
forsékringstagare och
andra

Informera via egna
elektroniska kanaler

Information pa extern webb och i sociala
medier

7

Sokmedel till arkivet

Arkivredovisningen (foreliggande arkivbeskrivning med tillhérande
klassifikationsstruktur och arkivforteckning) redovisar arkivet pa en évergripande
niva. Myndighetens dokumenthanterings- och arkivbildningsplan (dokumentreferens 4
och 5) kan anvéndas for att i stort veta vilka allménna handlingar som tillkommer och
vilka krav som finns pa hanteringen av dessa.

Registret dver IT-system och personuppgiftsbehandlingar (dokumentreferens 1)
fungerar som dvergripande sokinstrument till de IT-system som omfattar allmanna
elektroniska handlingar. Till de viktigare systemen hor féljande.
Arendehanteringssystemet Elwis/K2, varmed merparten av forsakringsarendena

hanteras

Arende- och dokumenthanteringssystemet W3D3, som utgor ett sokmedel till

diariefdérda handlingar

Arendehanteringssystemet AHS — anvands sedan 2020 inte for handlaggning, dvs.
har finns bara arkiverade drenden atkomliga. Systemet anvéandes for r
alderspensionsarenden fram till maj 2012. Handlaggning av arenden om
bostadstillagg respektive efterlevandelivrantor skedde i AHS fram till mitten av
2019, d& handlaggningen i stallet fordes 6ver till Elwis/K2. Arenden i systemet
arkiverades tva ar efter avslut i e-arkivet DiLA.
Det kontoadministrativa systemet Pluto (for hantering av premiepensionskonton
och information om fonder)
Formanssystemen for alderspension (AP 37-registret och AP38-registret),
efterlevandepension (EP-registret) intjdnandetiden (intjanandetidsregistret) och
bostadstilldgg (bostadstilldggsdatabasen)
Pensionsmyndighetens externa webb, dar det bl.a. finns e-tjanster for
pensionssparare och pensionarer, 6ppna data i form av statistik fran de olika
formansslagen, faktorer som ligger till grund for pensionssystemets olika
berdkningar och det s.k. e-diariet for vissa sokningar mot diariet

Datalagret Pedal, som sedan 2015 anvands for sa gott som all
statistikframstallning och analyser av data fran karnverksamhetens systemstod
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o Dokumentlagret (som ersétter det tidigare s.k. Imagearkivet), i vilket de flesta
kopior av dokument som skickats ut av utskriftsleverantorer fran 2000 finns
arkiverade i olika handlingsslag (Orange kuvert, Intjanandetidsbeslut,
Pensionsbeslut, Samlingsgirolistor, Beslut om utbetalning, Kontrolluppgifter
m.m.).

o Ekonomisystemet Agresso Ekonomi for bokféring m.m.

e POL-systemet for administration av personal och Iéner

Utover de mojligheter som erbjuds via den externa webben (inkl. e-diariet) har inte
myndigheten majlighet att erbjuda tekniska hjalpmedel som enskilda sjalva kan fa
anvanda for att ta del av allmanna handlingar.

8 Sekretess

Vissa uppgifter i allmanna handlingar i Pensionsmyndighetens arkiv omfattas av
bestdmmelser om sekretess i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400, OSL), vilket
efter provning kan innebéra att de inte ldmnas ut vid eventuell begaran om utlamnande
av allmén handling.

Till de viktigare sekretesshestammelserna som myndigheten tillampar hor

o sekretess enligt 21 kap. 7 § OSL for personuppgifter som antas kan bli behandlade
i strid med dataskyddsférordningen eller dataskyddslagen

o sekretess for personuppgifter knutna till den officiella statistiken enligt 24 kap. 8 §
OSL,

e socialforsékringssekretess enligt 28 kap. 1 8 OSL om uppgifterna ror enskilds
personliga (inkl. ekonomiska) forhallanden — t.ex. tillgodohavandet pa
premiepensionskontot och premiepensionens storlek,

o sekretess om vad enskild bestdmt om fondval och efterlevandeskydd i
premiepensionssystemet enligt 28 kap. 5 8 OSL,

o sekretess om uppgifter rérande forfoljda personer i 21 kap. 3 §

e personalsekretess enligt 39 kap 1 — 3 8§ OSL,

e upphandlingssekretess enligt 19 kap. 3 § och 31 kap. 16 § OSL (den senare
bestammelsen skyddar uppgifter om affars- eller driftsforhallanden hos enskilda,
vilka har tratt i affarsforbindelse med Pensionsmyndigheten — t.ex. genom
upphandlingsforfarande eller avtal),

o forundersokningssekretess enligt 18 kap. 3 § OSL, samt

o sekretess for uppgifter om sékerhets- och bevakningsatgarder enligt 18 kap. 8 §
OSL och uppgifter om chiffer och koder m.m. enligt 18 kap. 9 8 OSL.

9 Myndighetens gallringsregler och regler om undantag
fran gallring

Gallringen (forstoringen) av allménna handlingar inom Pensionsmyndigheten regleras
ytterst genom arkivlagen (1990:782) och foljdforfattningar till denna, samt — i fraga
om merparten av myndighetens elektroniska allmanna handlingar som utgor
personuppgifter — genom 114 kap. 31 § socialforsékringsbalken (2010:110) respektive
19 § forsta stycket lagen (2001:99) om den officiella statistiken.
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De generella gallringsforeskrifter for statliga myndigheter som géller for

Pensionsmyndigheten ar féljande:

e Riksarkivets foreskrifter (RA-FS 2000:1) och allmanna rad om gallring av vissa
handlingar som inkommit eller upprattats i EU-samarbetet hos statliga
myndigheter

o Riksarkivets foreskrifter (2018:3) och allmanna rad om aterlamnande eller gallring
av handlingar vid upphandling

e Riksarkivets foreskrifter (2018:10) och allmanna rad om gallring och utlan av
rékenskapsinformation m.m.

o Riksarkivets foreskrifter (2019:1) och allménna rad om aterlamnande eller gallring
av handlingar inom l6ne- och personaladministrativ verksamhet

e Riksarkivets forskrifter (RA-FS 2021:1) och allménna rad om gallring av
pappershandlingar efter skanning

e Riksarkivets foreskrifter (RA-FS 2021:3) och allméanna rad om gallring av
sékerhetshandlingar

e Riksarkivets foreskrifter (RA-FS 2021:6) och allméanna rad om gallring av
handlingar av uppenbart ringa betydelse och handlingar som &r generiska for styr-,
stdd- och ké&rnverksamheter

e Riksarkivets foreskrifter (RA-FS 2021:7) och allméanna rad om gallring av
handlingar inom stédverksamheter

Ut6ver namnda generella gallringsforeskrifter tillampar Pensionsmyndigheten
Riksarkivets foreskrifter (RA-MS 2012:42) om bevarande, undantag fran gallring,
aterlamnande eller gallring hos Pensionsmyndigheten. Denna myndighetsspecifika
forfattning omfattar framst undantag fran ovan namnda gallringsbestammelser for
personuppgifter i registerforfattningar, dvs. regler om att vissa personuppgifter ska
bevaras for historiska, statistiska eller vetenskapliga d&ndamal.

10 Overlamnande av arkiv frén annan myndighet eller
enskild

Efter dverlamnande inforlivade Pensionsmyndigheten den 1 januari 2010 handlingar
fran Forsakringskassans, Premiepensionsmyndighetens (PPM) och Pensions-
myndighetsutredningens olika arkiv. Inforlivandet skedde med stdd av en
myndighetsspecifik forfattning (RA-MS 2010:5) som togs fram i samband med
bildandet. I stort kan man séga att handlingar genererade inom den verksamhet som
overtogs ocksa skulle inforlivas i myndighetens arkiv om de utgjorde en del av den
s.k. socialforsakringsdatabasen (uppgifter som omfattas av 114 kap.
socialforsékringsbalken) eller var knutna till den.

Vid bildandet av Fondtorgsndmnden (FTN) den 20 juni 2022 6verlamnades delar av
Pensionsmyndighetens arkiv till FTN — och inforlivades med dess arkiv med sttd av 9
kap. 4 8 och 8 § andra stycket RA-FS 1991:1 (4. 2019:2) — framfor allt handlingar i de
arenden med fondforvaltare som motpart som var 6ppna vid bildandet och som FTN
skulle fortsétta att handlagga.

Utover sitt eget arkiv forvarar Pensionsmyndigheten idag foljande handlingar fran
vissa andra arkivbildare:
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e Premiepensionsmyndighetens (PPM) arkiv 1998 — 2009 (dvs. de delar av arkivet
som inte inforlivades med stdd av Riksarkivets foreskrifter [RA-MS 2010:5] om
dverlamnande och inférlivande av allménna handlingar i samband med inréttandet
av myndigheten)

e Fondtorgsnamndens arkiv fran inrattandet den 20 juni 2022

e Vissa inlanade handlingar fran Forsakringskassan (handlingar fran
Riksforsakringsverkets projekt for uppbyggnaden av det nya pensionssystemet)

11 Overlamnande av arkiv till annan myndighet eller
arkivmyndighet

Pensionsmyndigheten hade mellan december 2012 och mars 2020 en
overenskommelse med Riksarkivet om arliga leveranser fran det s.k.
frivilligpensionsregistret. Leverans av uppgifter fran registret till Riksarkivet avseende
aren 2010 — 2012 skedde vintern 2014 — darefter dgde arliga leveranser &gt rum t.o.m.
2019.

12 Arkivverksamhetens organisation

Pensionsmyndighetens mal och ansvar for hanteringen av sina allmanna handlingar
specificeras i en intern riktlinje (dokumentreferens 3). Chefen for inkops-, fastighets-
och arkivenheten har ett évergripande ansvar for styrningen av arkivhanteringen vid
myndigheten. Det operativa ansvaret ar spritt inom linjeorganisationen,
systemforvaltningsorganisationen (i den man det ror elektroniska allmanna
handlingar) och projektorganisationen.

Narmare upplysningar om arkivet och dess organisation kan lamnas av myndighetens
arkivarier. FOr upplysningar om handlingar knutna till diariet kan man vénda sig till
myndighetens registratorer.

Ansvaret for utlimnande av allmanna handlingar ligger i forsta hand pa handlaggaren
av det arende (motsv.) till vilket handlingarna hor, i andra hand chefen for det
verksamhetsomrade som handlingarna har tillkommit inom och i tredje hand den
funktion inom myndigheten som ansvarar for forvaringen av handlingarna. Ansvaret
for atkomst till elektroniska allménna handlingar som inte kundservice kan lamna ut
ligger vanligen hos kontaktpersoner inom systemforvaltningsorganisationen (anges i
registerforteckningen).

13 Uppgifter som myndigheten regelbundet hdmtar fran
eller lamnar till andra

I myndighetens registerforteckning (dokumentreferens 1) ges information om
myndighetens personuppgiftsbehandlingar (per process/processgrupp i
klassificeringsstrukturen).

Till de viktigare uppgifter som myndigheten regelbundet inhdmtar eller 1amnar till

andra hor
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o Arligt vardebesked rérande allman pension (inkomstpension och premiepension)
till pensionsspararna — ”Orangea kuvertet”

e Arliga uppgifter om allman pension till pensionsportalen Minpension.se

e Arliga premiepensionsritter frén Forsakringskassan via fil

e Manadsvisa beordringsfiler till Forsakringskassan for utbetalningar av pension
eller annan forman

o Officiell statistik till Statistiska centralbyran (SCB)

e Dagliga personuppgifter fran Forsakringskassan (och indirekt Skatteverket m.fl.)
via fil

o Dagliga handelsordrar (kop/sélj) till fondforvaltarna i premiepensionssystemet

e Dagliga betalningar till och fran fondforvaltarna i premiepensionssystemet (via
betalningsférmedlare)

e Veckovisa uppdateringar fran leverantorer av fondinformation

14 Foérsaljning av personuppgifter

Pensionsmyndigheten har inte ratt att salja personuppgifter fran Pensions-
myndighetens arkiv, daremot kan personuppgifter utlamnas i enlighet med 2 kap.
tryckfrihetsforordningen (1949:105).
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