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Remissyttrande av Betdnkandet Organisering av framti-
dens e-forvaltning (SOU 2013:75)

Pensionsmyndighetens évergripande synpunkter

Pensionsmyndigheten instdammer till stérsta del med de forslag som liggs fram i be-
tdnkandet. Vi finner dock att betinkandet ir generellt skrivet, det saknas 6verlag kon-
kreta forslag. Pensionsmyndigheten anser dirfor att vissa delar bor utredas vidare,
vilket dven foreslagits. Dock anser Pensionsmyndigheten utredningen bor ske skynd-
samt med en omedelbar implementering for att inte férlora tempo i e-
forvaltningsarbetet. Pensionsmyndigheten dr vidare for en kollegie-modell, dir med-
lemskap &r obligatoriskt och finansiering av gemensamma funktioner sker av kollegi-
ets medlemmar. Férutom fragor kring inflytande och organisationsform menar vi
ocksa att det &r angelédget att fragan om SKL speciellt utreds vidare.

Pensionsmyndigheten har framférallt valt att fokusera pa vad vi anser vara de
tre huvudfragorna i betiinkandet, dvs. organisationsform, medlemskap och
finansiering.

Kapitel 4 Overvigande om val av organisatoriska huvudalternativ

I kapitel 4 diskuteras fragan om vilka organisationsformer som &r aktuella i den fram-
tida [6sningen. Pensionsmyndigheten stiller sig bakom forslaget om en kollegiemodell
dir ett kansliliknande uppligg ér att féredra. Tanken ir ett titt samarbete mellan med-
lemmarna, utan att en ny myndighet behover bildas. Lsningen kréver ingen tung cen-
tral styrning, men bor dock vara en egen sjdlvstindig organisation, som inte ligger
under nagon vardmyndighet.

Pensionsmyndigheten foreslar att den nya organisationen, enligt en kanslimodell, bor
inneha en koordinerande roll, med en samordningsfunktion, men dir projekten fortfa-
rande drivs av berdrda myndigheter sjilva. Det ér framforallt fragor rorande kvalitets-
sékring, juridik, séikerhet och samordning som bor ingd i kansliets arbetsuppgifter,
tillsammans med ett Svergripande perspektiv for en gemensam sammanhallen bild av
den framtida e-férvaltningen. En fraga som speciellt bor belysas av utredaren dr om
den nya organisationen dven ska ta ansvar for drift och forvaltning av forvaltningsge-
mensamma tjénster, saisom Mina meddelanden.

En mer detaljerad organisationsplan 6ver upplégget enligt kollegiemodellen bér pre-
senteras efter vidare utredning. Det dr ocksa viktigt att mer detaljerade forslag pa an-
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svarsomraden presenteras. Fragor kring vad som bor ingé i den nya organisationen
behover beaktas och det behovs fler konkreta forslag pa regler och samarbetsformer.
Pensionsmyndigheten instimmer i att denna fraga alltsa bor hanteras vidare av en
utredare.

I betdnkandet finns inte tillrickligt detaljerade forslag pa hur fragan om kommuner
och landsting bor hanteras. Pensionsmyndigheten vill understryka att detta bor utredas
vidare for att fa ett béttre underlag. Medverkan av SKL 4r nddvéndig for ett lyckad,
gemensamt l6sning, da en stor del av medborgarnas kontakter sker med just kommu-
ner och landsting. Hur denna medverkan bor se ut avseende finansiering, mandat och
inflytande bor alltsa undersokas vidare.

Sammanfattningsvis instimmer Pensionsmyndigheten i betinkandets slutsatser,
men finner att resonemanget kring kommuner och landsting #r alltfér generellt
och dirfor sirskilt bor utredas.

Avsnitt 4.3.4 Frivillighet eller obligatorisk anslutning

Pensionsmyndigheten tolkar forslaget i betinkandet om att medlemskapet i den nya
16sningen (enligt kollegiemodellen) bor vara obligatoriskt f6r alla berérda myndighet-
er'. En forutsittning for att lyckas med malsittningen att bli bist i vérlden och att det
ska bli ’sa enkelt som majligt for s& ménga som mgjligt att utéva sina réttigheter och
fullgdra sina skyldigheter samt ta del av f6rvaltningens service”, ér att alla berérda
parter deltar.

Risken med frivilligt medlemskap &r att viktiga aktorer viljer att inte delta, tappar
engagemang och intresse i framtiden om nyckelpersoner férsvinner eller da den finan-
siella situationen fordndras.

Det dr uppenbart att vissa medlemmar kommer att gynnas mer 4n andra av en gemen-
sam e-forvaltning, men den 6kade samhéllsnyttan bor dnda beaktas av alla berdrda
parter. Tanken &r ocksa att en gemensam och vil koordinerad e-férvaltning kommer
att minska den administrativa bordan for alla inblandade parter. Pensionsmyndigheten
vill dock understryka att medverkan i olika projekt bor vara frivillig och att medlem-
marna sjdlva bor ta initiativ till deltagande.

En annan fraga som bor tas upp dr hur medlemmarnas representation och inflytande
ska se ut. Det bor undersokas hur mandaten ska fordelas, ocksa i forhallande till finan-
sieringen. Det behover ocksa redas ut vem som har ansvaret for att vilja ut medlem-
mar och hur denna process ska se ut. Frdgan om passivt/aktivt medlemskap bor ocksa
ses over.

Sammanfattningsvis forordar Pensionsmyndigheten den kollegiala modellen med
en obligatorisk anslutning. Utredaren bor sirskilt beakta formerna for medlem-
skap.

Avsnitt 4.3.8 Finansiering

Forslaget enligt en kollegiemodell, med liten gemensam central styrning, innebér att
de gemensamma fortlopande kostnaderna halls relativt laga. Pensionsmyndigheten
foreslar i enlighet med kollegiemodellen att finansieringen bor ldggas pd medlemmar-

! Med myndigheter f6rstds i detta remissvar statliga myndigheter, kommuner och landsting.
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na, d.v.s. en avgiftsmodell, detta for att ha en sa sjélvstindig och autonom organisation
som mdjligt. Fragan kring hur en fordelningsnyckel ska se ut bor utredas nérmare. Ett
forslag dr att anvénda sig av antalet anstéllda hos respektive medlem, i ett “ak-
tie/andelssystem”.

Pensionsmyndighetens forslag &r vidare att inflytandet br vara proportionellt mot
finansieringen. Kostnaderna for specifika, sektorsvisa projekt ska dock belasta de del-
tagande parterna, vid utveckling, savil som drift och forvaltning. En speciell fraga for
utredaren &r hur forvaltningsgemensamma tjénster t.ex. Mina meddelanden ska driftas
och forvaltas. Pensionsmyndighetens forslag innebér ocksé att varje medlem sjilva
ska finansiera sin egen anslutning till olika tjinster. Vad exakt som ska finansieras av
medlemmarna bor dock ytterligare utredas. Detta hindrar dock inte medlemmarna att
sOka extra anslag for projekt som ska genomforas. Finansieringsfragan for SKL och
bakomliggande kommuner och landsting maste sirskilt beaktas.

Sammanfattningsvis foreslar Pensionsmyndigheten att finansieringen till gemen-
samma funktioner/resurser ska ske genom medlemsavgifter, men att kostnaden
for projekt tas av inblandade parter.

Utredning
Pensionsmyndigheten foreslar en skyndsam utredningsprocess och en snabb imple-
mentering av dess resultat.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektoren Katrin Westling Palm efter foredrag-
ning av Lars Wahlund och Linnea Hildén. I den slutliga handliggningen av drendet

har @ven avdelningschefen Peder Sjélander deltagit.
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