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Pensionsmyndighetens
Budgetunderlag for aren 2022 —
2024

Pensionsmyndigheten 6verlamnar harmed budgetunderlag avseende
perioden 2022 — 2024. Budgetunderlaget bestar av forslag till
finansiering av Pensionsmyndighetens verksamhet, anslag som
finansierar olika pensionsformaner inom Pensionsmyndighetens
ansvarsomrade samt finansiering av dlderspensionssystemet vid sidan
av statsbudgeten. Budgetunderlaget innefattar aven prognoser for
2021 —2024.

Sammanfattning

Utgifter for pensioner och pensionsrelaterade formaner med mera som
Pensionsmyndigheten svarar for beraknas uppga till 397 miljarder kronor ar
2021. Det motsvarar knappt 8 procent av bruttonationalprodukten (BNP).
Pensionsmyndighetens forvaltningskostnader beraknas samma ar uppga till
1,760 miljarder kronor, vilket utgor 0,44 procent av utgifterna for pensioner.

Utgifter for pensioner

I diagrammet nedan redovisas utgiftsutvecklingen 2019-2024.

Figur 1 Utgiftsutveckling 2019—-2024
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De totala utgifterna forvantas 6ka enligt prognosen, fran 372 miljarder
kronor ar 2019 till 437 miljarder kronor ar 2024. Utgifterna 6kar som en
foljd av alderspensionarerna blir fler och att pensionerna dkar nominellt.
Antalet alderspensionarer berdknas ¢ka fran knappt 2,3 miljoner ar 2019 till
2,4 miljoner ar 2024.

Nedanstaende tabell visar prognosen for indexeringen av inkomstpensionen
for respektive ar. Fran de antaganden som gjorts avseende
inkomstindex/balansindex berdknas féljande férdndringar for
inkomstpensionerna (och tillaggspensionerna efter 65 ar):

Tabell 1. Forandring av inkomstpensioner, procent

2021 2022 2023 2024

Oktober-prognos +0,5 -0,5 +1,8 +1,5

Februari-prognos +0,5 -0,0 +2,1 +1,4

Inkomstpensionen ¢kar 2021 for att sedan for 2022 minska svagt, avrundas
till 0,0. Prognosen for inkomstindex for 2022 ar hogre jamfort med
foregaende prognos. Berakningen baseras pa Konjunkturinstitutets (KI)
prognos fran december. Konjunkturinstitutet har justerat upp prognosen for
summa pensionsgrundande inkomster 20212022 jamfort med foregaende
prognos, vilket leder till att prognosen for inkomstindex ar hojd fér 2022—
2023.

Prisbasbeloppet, som bland annat paverkar garantipensionen, dkar med 0,6
procent 2021.

Det ar en allt storre andel som har ett yrkesliv med pensionsgrundande
inkomst bakom sig. Darfor ar det en lagre andel av de nya pensionarerna
som far bostadstillagg eller garantipension. Antalet alderspensionarer 6kar
dock. Pa kort sikt ar antalet alderspensionérer som far garantipension
ungefar oférandrat medan antalet alderspensionarer som far bostadstillagg
berdknas 0ka svagt. Pa langre sikt beraknas antalet garantipensioner och
antalet med bostadstillagg 6ka svagt.

Forandring av utgiftsprognos

Antalet férmanstagare med aldreforsorjningsstod med hoga belopp har
sankts nagot jamfort med foregaende anslagsuppfoljning. Utgiftsprognosen
for aren 2021-2024 har av den anledningen sankts jamfort med foregdende
anslagsuppfoljning.

Utgiftsprognosen av pensionsratter for barnar har justerats upp for 2022—
2024 jamfort med foregaende prognos, framst till f6ljd av en 6kning av antal
berdrda familjer samt en hojd prognos av inkomstbasbelopp.

Utgifterna for inkomstpension och tilldggspension har sénkts relativt mycket
for 2021 till foljd av att det var farre pensionarer i december 2020 an
prognosticerat samt att prognosen nu antar hogre dodstal aven for 2021.
Detta medfor att utgifterna for inkomstpension och tilldggspension minskas
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med 0,7 miljarder. Utgifterna okar for 2022—2024 med mellan 1,4 och 2,4
miljarder per ar framst till foljd av att prognosen av inkomstindex har hajts.

Prognosandringarna for 6vriga férmaner kan betraktas som relativt sma
bortsett fran de foérandringar som orsakas av andrade prognoser for
inkomstindex och prisbasbeloppet.

Administrationskostnader

Pensionsmyndigheten star infor stora utmaningar bade vad galler
arendehanteringen, informationsgivningen och utvecklingsarbetet den
kommande perioden. Vi kommer att beh6va prioritera mellan olika omraden
och verksamheter och med de medel som star till vart forfogande &r vi i
dagslaget osakra pa om vi kommer méakta med att gora allt. Darfor beskrivs
i Budgetunderlaget nagra omraden som pa kort eller lang sikt paverkar eller
kan komma att paverka Pensionsmyndighetens verksamhet, vilket i sin tur
har inverkan pa de ekonomiska forutsattningarna.

Pensionsmyndigheten har i Budgetunderlaget 2021-2023 samt i
utgiftsprognoser under 2020 beskrivit omraden dar vi berdknat att det finns
behov av ytterligare finansiering. Myndigheten konstaterar att flera av dessa
behov tillgodosetts i senaste budgetpropositionen. Pensionsmyndighetens
beddmningar och berdknade kostnader for budgetperioden 2022-2024
motsvarar darfor aviserade medel i BP21.

Verksamhetsaret har nyss startat utifran den plan som tagits fram under
hosten. | takt med denna pagar en kraftig expansion inom verksamheterna
kring &rendehanteringen och utvecklingskapaciteten. Kommande
utgiftsprognoser kan med anledning av detta komma att innehalla vissa
justeringar av berakningar for budgetperioden.

Figur 2 Administrationskostnader i lopande priser dren 2020—-2024
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Hemstallan

Pensionsmyndigheten yrkar:

Utgifter for pensioner 2021

att  Pensionsmyndigheten beviljas tillaggsanslag for ar 2021 avseende
utgiftsomrade 12.1:5, Barnpension och efterlevandestod med
76 680 000 kronor.

Utgifter for pensioner samt forvaltningskostnader 2022-2024

att  medel for pensioner och pensionsrelaterade formaner samt for
verksamhetens genomforande ar 2022-2024 anvisas i enlighet med
sammanstallningen pa nastkommande sida.

Krediter och [dneram 2022
e Rantekontokredit pa 380 miljoner kronor 2020
e laneram for investeringar om 700 miljoner kronor samt
e kredit for fondhandeln pa 12 000 miljoner kronor.

Avgifter

att  efterlevandepensionsavgiften séanks fran och med ar 2022 till 0,50
procent fran den nuvarande nivan pa 0,60 procent, alternativt tas bort
helt.
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Tabell 2. Beraknat anslagsbehov for finansiering av Pensionsmyndighetens
administration samt for pensioner och pensionsrelaterade formaner ar 2022—-2024

Beloppen ar uttryckta i Idpande priser, 1000-tal kronor

Pensions- Prognos Prognos
myndighetens 2023 2024
forslag till
anslag 2022
Utgiftsomrade 11 Ekonomisk trygghet vid alderdom
1:1 Garantipension till alderspension 13512300 13109900 13279400
1:2 Efterlevandepensioner till vuxna 8 963 495 8 262 000 7 770 100
1:3 Bostadstillagg till pensionéarer 10890570 10484500 10 606 500
1:4 Aldreférsorjningsstod 1219682 1221 500 1257 800
15 Inkomstpensionstillagg 6 170 000 6 198 000 6 262 000
2:1 Pensionsmyndigheten 692 000 700 000 707 000
Summa 41448047 39975900 39882 800

Utgiftsomrade 12 Ekonomisk trygghet for familjer och barn

1.5 Barnpension och efterlevandesttd 1042 100 1076 100 1105 000
1:7 Pensionsrétt for barnar 8 700 200 8 969 100 9043 400
Summa 9742300 10045200 10148400
Totalt 51190347 50021100 50031200

Lokal MBL har genomforts med berérda fackliga organisationer.

Budgetunderlaget har beslutats av Pensionsmyndighetens styrelse den 19
februari 2021. Med vid beslutet har varit har varit ordférande Ingrid Burman
samt ledamoterna Anita Johansson, Marcus Karlsson, Eva Vestin och
generaldirektor Daniel Barr.

Dessutom har chefen for juridikavdelningen Lena Aronsson, chefen for
avdelningen for myndighetsstyrning och stdd Kajsa Moller, fackliga
foretradare Linda Modin och Ann-Christine Jonsson samt Johan Soderberg
controller pa avdelningen for myndighetsstyrning och stod deltagit, den
senare foredrog arendet.
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Pensionsmyndigheten

Vad forvantas av myndigheten?

Administrationen

Malet for administrationen och forvaltningen av alderspensionssystemet &r
att verksamheten ska bedrivas kostnadseffektivt och till nytta for
pensiondrer och pensionssparare. Som den centrala indikatorn for att folja
upp malet anger regeringen i den senaste budgetpropositionen (BP21)
handlaggningstid.

Vidare gor regeringen i BP21 bedémningen att stora delar av
Pensionsmyndighetens &rendehandl&ggning fungerar val men att den sedan
ldnge anstrangda situationen inom handlaggningen av bostadstillagg och i
kundservice ar bekymmersam. Mot bakgrund av resultaten inom
bostadstillaggshandlaggningen och i kundservice beddmer regeringen att
malet om att administrationen for alderspensionssystemet ska bedrivas
kostnadseffektivt och till nytta for pensiondrer och pensionssparare inte helt
kan anses vara uppfyllt. I myndighetens regleringsbrev aterfinns darfor dven
fortsattningsvis sarskilda mal avseende handlaggnings- och svarstider.

Informationsuppdraget

For informationsuppdraget ar malen att informationsgivningen ska ge
pensionsspararna goda mojligheter att bedéma sin samlade framtida pension
och vad som paverkar den samt att kunskapen om livsinkomstprincipens
betydelse for den framtida pensionen ska dka for kvinnor och méan. Malen
foljs upp via enkatundersokningar kring anvandandet av prognostjansten
minPension.se och andra métningar.

Regeringen finner det gladjande att antalet anvéndare pa minPension.se
fortsatter att 6ka och att det darmed ar rimligt att anta att allt fler faktiskt far
battre mojligheter att beddma sin framtida pension. Regeringen beddmer att
malet om att informationsgivningen ska ge pensionsspararna goda
mojligheter att bedoma sin samlade framtida pension och vad som paverkar
den ar uppfyllt.

Trots att fler tycks gora prognoser for sin pension gar det emellertid inte att
se nagon 6kning vad galler kvinnor och méns kunskap om livsinkomstens
betydelse. Att verka for att 6ka den nationella kunskapsnivan ar ett
langsiktigt arbete. Andelen som har kannedom om livsinkomstens betydelse
har inte forandrats i ndgon namnvard riktning de senaste aren. Mot
bakgrund av det bedémer regeringen att malet om att kunskapen om
livsinkomstprincipens betydelse ska dka for kvinnor och mén inte kan anses
vara uppfyllt.

Pensionsoverenskommelsen ska genomforas

For att uppna langsiktigt trygga och héjda pensioner har Pensionsgruppen
enats om en rad atgarder for att forbattra pensionssystemet
(52017/07369/SF). Regeringens ambition ar att atgarderna ska genomforas i
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enlighet med vad som anges i Pensionsgruppens 6éverenskommelse. Inom de
narmsta aren planeras darfor for flera stora reformer vilket stéller hdga krav
pa Pensionsmyndigheten.

Arbetet med att genomfdra de dverenskomna atgarderna pagar inom flera
omraden. For att Pensionsmyndigheten ska ha forutséttningar att realisera
kommande reformer utan att riskera kvaliteten i den dvriga verksamheten
har medel tillférts myndigheten.

Ovrigt

Motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott

For att socialforsakringssystemet ska uppfattas som trovardigt krévs att
ersattningar som betalas ut kommer réatt person till del. For att varna
legitimiteten i valfardssystemen behdver forutsattningarna for att effektivt
kunna motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott forstarkas.
Pensionsmyndigheten har darfor tillforts resurser for att intensifiera arbetet
inom detta omrade, bl.a. mot bakgrund av betankandet Samlade atgarder for
korrekta utbetalningar fran valfardssystemen (SOU 2019:59).

Civilt forsvar

Ateruppbyggnaden av det civila forsvaret intensifieras. Atgarder for ett
fungerande finansiellt system utgor en viktig del i ett motstandskraftigt
civilt férsvar vid hojd beredskap och ytterst i krig. Atgarderna kan dven
bidra till att starka formagan att hantera svara pafrestningar pa det
finansiella systemet i fredstid. Medel har darfor tillfors
Pensionsmyndigheten for att starka myndighetens verksamhet avseende
civilt forsvar.

Hur tar vi oss an vart uppdrag?

De kommande arens reformagenda inom pensionsomradet medfor stora
utmaningar for Pensionsmyndigheten, inte minst inom it-utvecklingen.
Forandringarna inom pensionssystemet ska dessutom genomforas i ett lage
dar Pensionsmyndigheten redan har betydande utmaningar med langa
handlaggningstider for bostadstillagg och Ianga svarstider i kundservice.

Det nya systemet for administration av bostadstilligg (NBT) som nyligen
tagits i bruk féljs av fortsatt stora it-investeringar nar aven évriga
formanssystem, vilka hanterar pensionsintjanande, alderspension och
efterlevandepension, star infor ett generationsskifte och behdver erséttas av
nya. It-satsningarna &r nodvéndiga for att hantera pensionsreformerna och
sékerstélla en fortsatt anvéndarvanlig administration och kostnadseffektiv it-
forvaltning. Till detta har regeringen beslutat att Pensionsmyndigheten ska
forbereda inforandet av den nya pensionsférmanen inkomstpensionstillagg,
med forsta utbetalning i september 2021, vilket medfort en omfattande
omplanering av myndighetens totala utvecklingsverksamhet.

Pensionsmyndigheten har en strategisk plan som &r en beskrivning av
styrmodellen och hur myndigheten tar sig an sitt uppdrag framéver. Fyra
fokusomradena med énskade tillstand beskriver var vi vill vara om 3-5 ar
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och vad myndigheten anser vara nodvandigt att utveckla och prioritera
utifran Pensionsmyndighetens roll i samhéllet.

Darfor finns vi: Hit vill vi:

Uppdrag och roll i samhéllet .
Viingsr i det offentliga vélférds- och trygghetssystemet och var verksamhet har stor Fokusomraden med énskade tillstand pa 3-5 ars sikt
betydelse fir saval pensiondrer och pensionssparare som hela samhallet. Fortroende
« Fortroendet for myndigheten ar minst 80% hos bade pensionarer och pensions-
sparare.
Pensionsadministration Information « i har handlaggningstider och svarstider som matsvarar kundernas behov.
Vi sakerstaller ratt pengar i ratt tid. Vi ger oberoende och palitlig hjslp « Vihar ett 6vergripande NKI-vérde pa 75.
som gr det enklare att forsta, « Pensionséverenskommelsen och andra politiska beslut inom pensionsomradet ar
férutse ach kunna géra medvetna implementerade.
val om sin pension. « Pensionsmyndigheten har en stark hallbarhetsprofil.

Effektivitet
« Vi tanker "digitalt férst” och har alternativ for dem som behéver.
« Vi &rinnovativa och anvander ny teknik far att effektivisera var verksamhet.
« Allmén pension &r eni hig grad automatiserad process dven avseende personer
God myndighetsférvaltning som bor/bott eller arbetat utomlands.
Vi &r och uppfattas som en vilskott, « Vi har effektiviserat vara handlaggningsprocesser med 20 %.
rattsaker och effektiv myndighet « Vara arbetssétt inom den verksamhetsnara it-utvecklingsn bygger pa agila principer.
med hogt fértroende och starkt
medborgarfokus. Folkbildning
« Pensionssparare har en uppfattning om sin kommande pension och vet vilka
faktorer som paverkar.
« Det &r tryggt och enkelt att ta ut sin pension.
« Pensionarer forstar varfér deras totala pension ser ut som den gér och vet om de
har ratt till tillagg eller andra formaner.

Konsumentstarkande Statistik och analys M3 bra p3 och av jobbet

Vi starker pensiondrer och pensions- Vi ar och uppfattas som experter « Vi &r ett foreddme avseende styrning, ledarskap och medarbetarskap.

sparare som konsumenter inom inom pensionsomradet « Vi &r en attraktiv arbetsgivare.

pensionsrelaterade omraden. « Vi har en god arbetsmiljo med frisk- och sjuktal som ar battre an staten i Gurigt.

7"

Vi gor pensioner enklare

Sarskilda utmaningar under
perioden

Pensionsmyndigheten star infor stora utmaningar bade vad galler
arendehanteringen, informationsgivningen och utvecklingsarbetet den
kommande perioden. Vi kommer att beh6va prioritera mellan olika omraden
och verksamheter och med de medel som star till vart forfogande kan det
komma att paverka servicen mot kunder med mera. Till ovanstaende
beskrivning av myndighetens planerade verksamhetsinriktning vill vi darfor
i Budgetunderlaget sarskilt lyfta nagra omraden som pa kort eller lang sikt
paverkar eller kan komma att paverka Pensionsmyndighetens verksamhet,
vilket i sin tur har inverkan pa de ekonomiska forutsattningarna.

Pensionsadministration

Inledning

Pensionsmyndigheten har historiskt visat goda resultat inom stora delar av
verksamhetsomradet pensionsadministration. Under de senaste aren har vi
dock sett en utveckling med ett 6kat antal pagdende arenden och langre
handlaggningstider som féljd. De effektiviseringsatgarder som genomforts
har framforallt varit utveckling av it-stod och digitala tjanster.

Sarskilda utmaningar under perioden 9



De verksamhetsanalyser som paborjats och genomforts under 2019 och
2020 visar dock pa att det finns betydande effektiviseringspotential som
kraver andra typer av atgarder for att kunna realiseras. Det handlar bland
annat om att fa hogre kvalitet i de uppgifter som paverkar berékningen av
kundens formaner, forse kunden med tydligare information och beslut samt
att forsta och hantera kundens hela behov kopplat till Pensionsmyndighetens
uppdrag. For att kunna realisera identifierade effektiviseringspotential
genomfor Pensionsmyndigheten saval organisatoriska forandringar som
forandringar i arbetssatt.

Fran och med februari 2021 infors en organisation pa
Produktionsavdelningen som syftar till att hantera telefonsamtal,
arendehandlaggning och aterkrav mer sammanhallet inom respektive
forman. Arbetsséttet forandras daven med inriktning pa att snabbare forsta
och hantera kundens hela behov. Ett exempel pa det ar att direkt hjalpa de
kunder som ringer och vill sbka om bostadstillagg samt att forklara vilken
information de kontinuerligt behover forse oss med.

Resultatet av férandringarna ar langsiktiga och bedéms inte pa kort sikt
innebdra kostnadsbesparingar daremot ett ur kundsynpunkt vésentligt battre
resultat.

Handlaggningstider inom bostadstillagg

Pensionsmyndigheten har tidigare presenterat prognoser som visar pa att
man ska komma till ratta med problemen med stora &rendebalanser och
langa handlaggningstider till halvarsskiftet 2021. Den positiva utvecklingen
i prognosen &r helt beroende av att arendehandléaggningen effektiviseras till
foljd av att det nya handlaggningsstodet (NBT) implementeras. Effekterna
av NBT ar annu begransade, forseningar i projektet forsvarar dven
uppfoljningen av effekter och det finns risker for att effekterna inte uppstar i
den takt som tidigare berdknats. En av de storsta riskerna &r kopplad till
kvaliteten i de uppgifter som ligger till grund for berékningen av
bostadstillagg. Lag kvalitet avseende dessa uppgifter forsvarar
automatisering och leder till manuellt merarbete. Om de berédknade
effekterna inte uppstar ar det sannolikt att problemen med stora
arendebalanser och langa handlaggningstider kvarstar.

Under aren 2019 till 2021 har Pensionsmyndigheten tilldelats ytterligare
medel till hanteringen av bostadstillagg. Dessa medel har varit en
forutsattning for att problemen inom formanen inte ska forvarras ytterligare.
De har dock inte varit tillrackliga for att avsevart kunna forbattra
situationen.

Tillganglighet inom kundservice

Pensionsmyndigheten har sedan 2016 haft stora problem med
tillgangligheten inom kundservice. Problemen beror pa att resurser behvt
foras till hanteringen av bostadstilldgg och att antalet inkommande samtal
samtidigt har okat.

Pa kort sikt har inte Pensionsmyndigheten forutsattning att hantera samtliga
kundkontakter och har darfor i tidigare Budgetunderlag och utgiftsprognoser
angett ett utokat medelsbehov till kundserviceverksamheten.
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Under 2020 har Pensionsmyndigheten foljt inkommande telefonsamtal om
bostadstillagg mer detaljerat an tidigare och identifierat att en mycket stor
del av dessa kan forebyggas genom en effektivare hantering inom
handlaggningen av vara formaner och kundkontakter. | huvudsak bestar de
forebyggbara samtalen om pensionstagare som efterfragar forsenade beslut
och utbetalningar samt kunder som inte forstar den information och beslut
som de fatt fran Pensionsmyndigheten.

Pensionsmyndigheten beddmer darfor att inflodet av telefonsamtal och e-
post kan reduceras kraftigt genom att komma tillratta med langa
handlaggningstider inom 6vrig hantering samt att ge pensionstagarna battre
information ndr de kontaktar oss.

Pensionsmyndigheten avser under 2021 infora ett arbetssatt dar vi stravar
efter att i hogre grad hjalpa de som ringer till Pensionsmyndigheten med
deras behov samt samla in de uppgifter som krévs for att hantera arenden
effektivt.

Det nya arbetssattet kommer innebéra langre samtalstider men samtidigt
ocksa att fler medarbetare kommer méta kunderna i kanalen telefoni.

For att forbattra forutsattningarna for arbetssattet infors en ny organisation
dar kundservice inte langre hanteras separat fran formanshanteringen. For
att forbattra mojligheterna till effektiva kundkontakter kan det eventuellt

behdvas nya och forbéattrade tekniska stod och ett utvecklat kontaktcenter.

Forandringarna i Pensionsmyndighetens arbetssétt ar ett utvecklingsarbete
som beddms ha langsiktigt stor effektiviseringspotential. Under de forsta
aren under budgetperioden finns dock betydande risk for att
Pensionsmyndigheten kommer ha fortsatta problem med tillgangligheten
inom kundservice sarskilt under det forsta kvartalet av kalenderaren dit en
mycket stor del av inflodet av samtal &r koncentrerat.

Inférandet av inkomstpensionstillagget bedéms att ha stora effekter pa
inflodet av kundkontakter, nagot som Pensionsmyndigheten har tagit hojd
for i tidigare budgetéskanden. Det finns dock omfattande osédkerhetsmoment
da genomforandet forutsatter ett effektivt informationsinhamtande av
uppgifter om pensionstagares pensionsutbetalningar fran andra lander.
Nagot som vi av tidigare erfarenheter vet ar mycket svart. Om tekniska
I6sningar for att snabbt automatiskt inhdmta och hantera aktuella belopp
sasom webbtjanster och elektroniskt utbyte av uppgifter med andra EU-
lander (EESSI) inte finns pa plats med 6nskvard funktionalitet finns stora
risker for att inflodet via telefoni, brev och e-post dkar dramatiskt, nagot
som inte bara paverkar tillgangligheten utan dven forutsattningarna for att
hantera vara formaner utan att ackumulera ytterligare arendebalanser.

Balanser inom aterkrav

Sedan borjan av 2019 har Pensionsmyndigheten haft problem med vaxande
arendebalanser och langa handlaggningstider nar det galler aterkrav
avseende bostadstillagg.
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Aterkrav avseende allman pension och efterlevandepension utgor i
dagslaget inte ett problem for Pensionsmyndigheten. Inflédesvolymerna och
resursatgangen for dessa typer av aterkrav ar ocksa avsevart mindre.

Bakgrunden till att drendebalanserna har véxt &r att Pensionsmyndigheten
har prioriterat hanteringen av ansékningar och &ndringsarenden och darmed
fort resurser fran till hanteringen av aterkrav till bostadstillagg. | samband
med att handlaggningen av bostadstillagg tilldelats ytterligare resurser har
fler andringsarenden med langa handlaggningstider hanterats vilket innebar
ett storre inflode till &terkrav. Arendebalansen har dérfor 6kat snabbare
under 2020 jamfort med tidigare ar.

For att komma tillratta med problemen inom aterkrav avser
Pensionsmyndigheten aterfora resurser samt férandra hanteringen pa ett satt
som bade syftar till att minska inflodet av arenden och effektivisera
handlaggningen.

Ambitionen &r att avdela tillrackligt med resurser for att kunna omhanderta
nya aterkravsarenden pa ett effektivt satt. Det innebéra att
bostadstillaggsarenden och aterkravsarenden inte langre kommer hanteras i
separata processer. Aven om det staller hogre krav pa handldggarnas
kompetens beddms det ge en mer effektiv och kundvénlig hantering.
Forutsattningarna for att kunna genomfora detta ar helt avhangigt av att
effekter av det nya handl&dggningssystemet for bostadstillagg realiseras.

Den langsiktiga l6sningen for att minska antalet aterkravsarenden ar att
kontinuerligt inhdmta aktuella och korrekta uppgifter avseende de faktorer
som paverkar bostadstillagget. Funktionalitet for detta finns i NBT men
planeras implementeras fullt ut forst nar det finns kapacitet for att
omhénderta den 6kning av antalet &ndringsanmalningar som detta kommer
att innebéra.

Pa kort sikt bedomer Pensionsmyndigheten att inflodet av aterkravsarenden
kommer att fortsatta att 6ka. FoOr att kunna omhanderta ackumulerade
arendebalanser krdvs att effekter av NBT och ett forandrat arbetssatt inom
bostadstillagg realiseras i planerad takt under 2021 och aterinvesteras i
verksamheten under den inledande delen av budgetperioden 2022-2024. De
forseningar och den inledande problematik som vi sett under
implementeringen av NBT ar osakerhetsmoment som forsvarar
prognostiseringen av kostnader for verksamheten. En béattre prognos kan
goras forst nar vi kan sakerstalla att dnskvard funktionalitet finns i vara
handlaggningssystem.

Informationsuppdraget

Sedan bildandet har Pensionsmyndigheten aktivt verkat for att informera
och ge pensionssparare och pensionérer en samlad bild av hela pensionen
samt informera om vilka faktorer som paverkar pensionens storlek, hur stor
pensionen kan antas bli och tydliggora vilka konsekvenser olika val kan fa
for pensionen. Fran och med 2020 har ocksa det konsumentstarkande
uppdraget flyttats fran regleringsbrevet till att bli en del av myndighetens
instruktion.
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Pensionsmyndigheten har effektivt bidragit till 6kad medvetenhet och
information genom savél Orange kuvert som deltagandet och finansieringen
av minPension. Kostnaderna for minPension och tillhérande e-
legitimationshantering har dock Okat kraftigt under aren och uppgar 2021
till ca 39 miljoner kronor, vilket medfér att myndighetens
informationsinsatser kring ékad pensionsalder, andra reformer och det
konsumentstarkande uppdraget far sta tillbaka.

For att na malen behdver Pensionsmyndigheten utveckla sina digitala
tjanster med tydlig och enkel végledning, skapa stod foér medborgarna att
|6pande fa uppmaningar och paminnelser och forenkla den valmiljo som
bidrar till informerade beslut kring den enskildes pension.

Pensionsmyndigheten kommer att anpassa sina digitala tjanster enligt EU-
forordningen for Single Digital Gateway. Detta betyder att delar av
Pensionsmyndighetens information och tjanster &ven kommer behdva
erbjudas pa engelska for EU-medborgare. Bade 6versattning, utveckling och
forvaltning kommer driva 6kade kostnader.

Enbart de arligen 6kande kostnaderna for minPension har redan borjat
trdnga ut 6vriga informationsinsatser. Med den 6kning som nu kan forutses
sa kommer 2024 all rorlig budget for riktade informationsinsatser,
nyhetsbrev och kampanjer att vara helt undantrangda. Detta leder till att
verksamheten fran 2024 behover skéara i fasta kostnader som personal eller
framtagande av Orange kuvert.

2021 ars kostnader for minPension inklusive e-legitimation, ca 39 miljoner
kronor, berdknas 6ka med 10 procent arligen. Kostnadsékningen kommer
framst av Okade forvaltningskostnader hos minPension samt 6kat antal
anvandare av e-tjanster.

Figur 3 Kostnadsutveckling minPension samt e-legitimation
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Kostnaderna for minPension och e-legitimation kar fran sammanlagt 28,1 miljoner kronor 2018 till 51,8 miljoner
kronor 2024.
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Pensionsmyndighetens utvecklingsverksamhet

Har foljer en strategisk utblick kring de utmaningar som
Pensionsmyndighetens utvecklingsverksamhet star infor under perioden
fram till 2024.

Bakgrund

Efter Pensionsgruppens dverenskommelse 2017 genomforde
Pensionsmyndigheten en omfattande analys for att ta reda pa vad som skulle
kravas for att infora de forandringar som pensionséverenskommelsen
medfor. Vid denna analys kunde konstateras att det krdvdes omfattande
forandringar i de nuvarande systemldsningarna for Pensionsmyndighetens
formaner som forvaltas av Forsakringskassan.

Pensionsmyndigheten har ett néra partnerskap med Forsakringskassan kring
utveckling och forvaltning av formanssystemen som hanterar
pensionssystemet. Partnerskapet har pagatt &nda sedan starten av
myndigheten 2010 och sedan 2018 har Pensionsmyndigheten dven flyttat it-
driften till Férsakringskassans datacenter i Sundsvall. Detta innebér att
Pensionsmyndigheten har en nara relation med Forsakringskassan bade vad
géller utveckling, forvaltning och drift.

I den analys som gjordes i samband med pensionséverenskommelsen
konstaterades att den dkade reformtakten innebdra ett 6kat férandringsbehov
I myndighetens systemkomplex. Samtidigt konstaterades att de befintliga
systemldsningarna som utvecklades under 90-talet, och under aren
genomgatt ett stort antal forandringar, vilket i sig har inneburit att de
grundlaggande strukturerna har férandrats pa ett satt som gor att man inte
langre kunde garantera funktionaliteten om dessa omfattande férandringar
skulle inféras, inte langre var majliga att forandra i den utstrackning som
krévs for pensionséverenskommelsen. Samtidigt kunde

Efter ett fordjupat analysarbete fattade Pensionsmyndigheten i januari 2019
beslut om att bygga nya systemldsningar i egen regi for att mota dels
behovet av forandringar till f6ljd av pensionséverenskommelsen saval som
ovriga forandringar som kravdes till foljd av verksamhetens kommande
behov av verksamhetsutveckling. Pensionsmyndigheten startade darfor ett
omfattande utvecklingsprogram i borjan av 2019 for utveckling av nasta
generations formanssystem, NextGen initiativet.

Inforandet av Inkomstpensionstillagget

Under varen 2020 fattade regeringen beslut om att Pensionsmyndigheten
skulle forbereda infoérandet av den nya pensionsférmanen
inkomstpensionstillagg med planerad utbetalning fran och med september
2021. For att lyckas med detta beslutade Pensionsmyndigheten, utifran
fordjupade analyserna kring vad ett inforande av inkomstpensionstillagget
skulle innebéra, att inférandet av den nya pensionsformanen maste ges
hogre prioritet &n inférandet av pensionsdverenskommelsen. Under varen
2020 skedde darfor en omfattande omplanering av myndighetens totala
utvecklingsverksamhet for att skapa utrymme for inférandet av
inkomstpensionstillagget. Denna omplanering innebar att den utveckling
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som startats upp inom NextGen for att inféra pensionsdverenskommelsen
pausades och de planer som tagits fram fick laggas at sidan for att forsoka
hitta nya och alternativa vagar for att mojliggora inférandet av
inkomstpensionstillagget med forsta utbetalning september 2021. Tack vare
ett intensivt arbete dels inom Pensionsmyndigheten och dels dven
tillsammans med Forsakringskassan hittades en alternativ plan som
beddmdes som eventuellt mojlig for att dels kunna infdra
inkomstpensionstillagget och dels klara de forsta maldatumen for
pensions@verenskommelsen. Den nya planen som togs fram &r forknippad
med mycket stora risker men under sommaren 2020 fattades beslut om att
stélla om hela utvecklingsverksamheten for att gora det yttersta for att kunna
mota de Onskade reformdatumen.

Trots att de initiala planerna for att klara pensionséverenskommelsen helt
fick laggas at sidan fora att skapa det utrymme som kréavdes for inforandet
av inkomstpensionstillagget identifierades ett antal tempordra I6sningar som
kunde inféras i Pensionsmyndighetens befintliga formanssystem som
forvaltas av Forsakringskassan for att forsoka klara av maldatumen for
pensions@verenskommelsen. Tillsammans med Forsakringskassan fattades
beslut om att infora dessa tempordra losningar med vetskapen om att dessa
bara skulle vara méjliga att anvanda under en dvergangsperiod till dess att
Pensionsmyndigheten utvecklat de nya och framtidssékra lésningarna som
kréavdes for myndighetens verksamhet och som var planerade att ske inom
ramen for NextGen initiativet. | samband med detta arbete togs ocksa nya
planer fram kring livscykelhantering och férvaltning av de system som idag
hanteras av Forsakringskassan men som bara anvands for
Pensionsmyndighetens verksamhet. Dessa planer stracker sig i dagsléget till
perioden bortom 2030 och omfattar ett 30-tal systemomraden som i sin tur
bestar av ett stort antal delsystem.

I och med den mycket pressade tidsplanen som galler for inférandet av
inkomstpensionstillagget har Pensionsmyndigheten under initiativets gang
kunna konstatera att delar av inférandet varit mer komplext an vad som
initialt beddmningarna visade. | dagslaget innebar det att den 6vervéxling av
utvecklingskapacitet fran inférandet av inkomstpensionstillagget till
NextGen programmet inte kommer att kunna ske i den omfattning som
planerats. Detta innebdr att den absoluta merparten av myndighetens
utvecklingskapacitet kommer fortsatt vara allokerad till inférandet av
inkomstpensionstillagget under 2021 for att forst fran 2021 stallas om mot
etableringen av de nya lésningar som ska tas fram inom ramen for NextGen
initiativet.

Etablering av utokad utvecklingskapacitet

For att mojliggora den utveckling som kravs for inférandet av
inkomstpensionstillagget och i fortsattningsvis pensionsdverenskommelsen
har myndigheten kraftigt okat sin utvecklingskapacitet. Detta har inneburit
en okning av resurser inom samtliga omraden kopplade till
utvecklingsverksamheten sasom analys, krav, utveckling, test och drift.
Denna 6kning har samtidigt inneburit en 6kning av tillhérande
stodfunktioner inom olika delar av verksamheten men framforallt inom it,

Sarskilda utmaningar under perioden 15



ett behov som kommer vara bestaende fram till 2025 for att sedan stegvis
kunna minskas.

For att klara av den rekrytering som krévs for att méta detta
utvecklingsbehov har Pensionsmyndigheten etablerat
utvecklingsverksamhet aven i Lulea och idag sker rekrytering till bade
utvecklingsverksamheten i Lulea saval som Stockholm.

Agilt arbetssatt for att 6ka flodeseffektiviteten

For att ytterligare starka myndighetens férmaga att bedriva en effektiv
utveckling sker en dvergang mot ett agilt arbetssatt i den verksamhetsnara
it-utvecklingen. Detta gors for att sékerstélla att nytta dras av hela
organisationens kraft i utvecklingen. Tack vare etableringen av det agila
arbetsséattet underlattades den omplanering som kravdes for att stalla om
verksamheten for att fokusera pa inkomstpensionstillagget.

Resurser och formagor kring drift och 6vervakning

I och med beslutet att bygga de nya Iésningarna inom NextGen i egen regi
staller det ocksa krav pa att 6ka kapaciteten inom de delar av organisationen
som arbetar med drift och 6vervakning av lésningarna. Det innebadr att det
sker en forstarkning av dels den infrastruktur som kravs och dels en
forstarkning av kompetensen inom dessa omraden.

Strategisk analys av ldngsiktig l6sning

For att klara av inférandet av inkomstpensionstillagget har i stort sett hela
Pensionsmyndighetens utvecklingskapacitet fokuserats kring det inférandet.
Samtidigt har myndigheten fortsatt att fordjupa den strategiska analysen
kring den langsiktiga planen for att etablera den langsiktiga I16sningen for
Pensionsmyndighetens verksamhet och ersétta de temporéara l6sningarna
som nu infors for pensionsdverenskommelsen i de befintliga systemen som
forvaltas av Forsakringskassan. N&r nu denna analys fordjupats kan
myndigheten konstatera att den omplanering som har gjorts for att
mojliggora inkomstpensionstilldgget medfor en 6kad komplexitet i den
kommande utvecklingen inom ramen for NextGen och transitionen fran de
befintliga l6sningarna.

De befintliga formanssystemen hos Forsakringskassan ar byggda for en néara
integration inom hela socialférsakringsomradet med ett mycket stort antal
informationsintegrationer mellan olika férmansslag och darmed mellan
olika systemldsningar och systemomraden. Detta medfor att det kravs en
mycket noggrann analys och planering av hur en migration fran det
befintliga systemkomplexet till den nya systemlésningen ska ga till for att
inte &ventyra den I6pande verksamheten. Myndigheten kan vidare
konstatera att den komplexitet som byggts upp i dagens lésningar som en
naturlig foljd av drygt 20 ars I6pande utveckling ar mycket svar att
overblicka och att kompetenser med djup forstaelse av lésningarna ar en
begrénsad resurs.

Strategiska intentioner
Parallellt med analysen av det befintliga systemkomplexet sker ett arbete
med att tydliggdra Pensionsmyndighetens strategiska intentioner inom ett
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antal omraden for att sakerstélla att de nya l6sningar som tas fram inom
ramen for NextGen initiativet moter myndighetens strategiska behov. Inom
ramen for det arbetet tas dven omvarldens paverkan pa myndighetens arbete
in, daribland de 6kade krav som kommer kring samverkan bade inom
Sverige men &ven inom EU.

De nya losningarna maste klara av en hogre forandringstakt vad galler
integrationer med andra aktorer i digitala ekosystem, saval privata som
offentliga och bade inom Sverige saval som utanfor landets granser. De nya
I6sningarna maste ocksa stotta en effektiv utveckling av nya digitala
kunderbjudanden samtidigt som de garanterar den langsiktiga stabiliteten i
pensionssystemet.

Fondtorget steg 2

Utover ovan beskrivna delar av inkomstpensionstillagget och
pensionsdverenskommelsen kan Pensionsmyndigheten aven komma att sta
infor forandringar till foljd av steg 2 av reformeringen av fondtorget.
Inforandet av ett upphandlat fondtorg och en ny valarkitektur skulle
innebdra forandringar i Pensionsmyndighetens I6sningar for
Premiepensionen. Dessa forandringar kring fondtorget innebar forandringar
i bade sjalva férmanssystemet for premiepensionen men dven i ett stort antal
kringliggande system som kravs for hanteringen av fondtorget. En
ytterligare komplicerande faktor i detta ar att forandringarna som krévs for
steg 2 berér samma systemomraden i handlaggningssystemet som ocksa
paverkas av pensionsoverenskommelsen.

For att mojliggora dessa parallella forandringar av handlaggningssystemet
har myndigheten pabdrjat en modularisering av 16sningen for att pa det
séttet skapa forutsattningar for att kunna bedriva en hogre parallellitet i
utvecklingen.

Ekonomiska forutsattningar

Finansieringsmodell

En viktig forutsattning for inrattandet av alderspensionssystemet vid sidan
av statsbudgeten var att riksdagen inte skulle behdva besluta om
verksamheten genom arlig budgetreglering eftersom systemet skulle béra
sina egna kostnader. For att riksdagens intentioner ska nas far systemet for
inkomstgrundad alderspension inte subventionera annan verksamhet inom
Pensionsmyndigheten. P4 motsvarande satt far inte andra formansslag
subventionera verksamhet som avser inkomstgrundad alderspension.

Pensionsmyndighetens verksamhet kan nagot forenklat delas i tre omraden,
alderspension som i sin tur delas i inkomst-/tillaggspension (finansiering via
AP-fonderna/inkomstpensionen) och premiepension (finansiering via
Premiepensionsfonderna/premiepensionen), samt dvriga pensionsrelaterade
formaner sasom garantipension, bostadstillagg och efterlevandepension
(finansiering via forvaltningsanslaget/statsbudgeten).
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Berékningen av Pensionsmyndighetens administrationskostnader grundar
sig pa sjalvkostnadsprincipen och att varje del av verksamheten ska béara sin
andel av myndighetens totala kostnader, inklusive administrativa
stodfunktioner. Bade i ekonomisk redovisning och i budgetering tas hansyn
till att Pensionsmyndighetens verksamhet innefattar ovanstaende tre
resultatomraden. Det innebadr att intakter och samtliga kostnader for
resultatomradena sarredovisas och att 6ver- och underskott redovisas.

Enligt Pensionsmyndighetens modell for kostnadsférdelning belastar
administrationskostnader sa langt som mojligt omgaende ratt
finansieringskalla eftersom kostnader ofta kan hérledas direkt till en specifik
forman/pensionsprodukt, via till exempel tidredovisning och kontering av
fakturor. Pa detta satt fordelas darmed den Gvervagande delen av
verksamhetens kostnader direkt mot ratt finansieringskalla. Den
procentuella fordelning mot de olika finansieringskallorna som erhalls vid
den direkta fordelningen anvands darefter for att fordela de resterande
kostnaderna. Detta for att kostnadsfordelningen totalt ska spegla var
verksamhet pa basta satt.

De naturliga svangningarna inom ramen for var verksamhet, som till
exempel kan komma av tillfalliga insatser inom nagot omrade eller férman,
gor att proportionerna for belastningen mot de olika finansieringskallorna
standigt varierar. Detta gor i sin tur var tredelade finansieringsmodell till en
stdndig utmaning som trots omfattande berdkningar vid
verksamhetsplaneringen och noggrann uppfoljning av kostnadsutfallet blir
svar att forutse. Utifran analyser av tidigare utfall samt av
verksamhetsplaner for de kommande aren, gors prognoser for fordelningen
mellan finansieringskallorna. Denna kostnadsfordelning, som saledes ar svar
att prognostisera, anvands i berakningarna i utgiftsprognoser,
budgetunderlag samt i framstéllan om avgiftsuttag.

Figur 4 Pensionsmyndighetens kostnader fordelade mellan finansieringskallor
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Forvaltningsanslagets andel har legat relativt fast sedan myndighetsstarten
och berdknas efter en tillfallig topp 2020-2021, i samband med inforandet
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av inkomstpensionstillagget, ater stabiliseras kring en andel pa ca 40 procent
av myndighetens totala kostnader.

AP-fondernas minskande andel sedan myndighetsstarten beror framst pa de
inledningsvis hoga avskrivningskostnaderna for inkomstpensionssystemen

som byggdes runt sekelskiftet trappats av och slutavskrivits runt 2015. Nar
nu ersattningssystem for administration av inkomstpension ska nyutvecklas
beraknas AP-fondernas andel av den totala finansieringen 6ka nagot for att
fortsattningsvis ligga runt ca 30 procent.

De senaste arens sarskilda handelser pa fondtorget har sedan 2016 genererat
en ihallande forskjutning av verksamheten mot premiepensionssystemet
vilket okat finansieringsbehovet fran premiepensionsfonderna.
Premiepensionssystemet vaxer dessutom konstant i omfattning vad galler
antal sparare, forvaltat kapital, antal pensionérer och utbetalda belopp. For
inkomst- och tilldggspension (AP-fonderna) ar volymerna relativt
oférandrade medan garantipensionen (anslag) visar pa minskade volymer
framover. Andelen av myndighetens verksamhet som finansierad via anslag
halls dock fortsatt av uppe av det nya Inkomstpensionstillagget.

Samtliga dessa forutsattningar bedéms paverka kostnadsfordelningen
framdver. Planerade forandringar av inriktningen och sérskilda satsningarna
for verksamheten de narmaste aren kan ocksa de komma att paverka
proportionerna mellan vara finansieringskallor.

Kostnadsutveckling

Pensionsmyndigheten arbetar standigt med att utveckla verksamheten och
styra resurserna till prioriterade omraden. Samtidigt har saval vara
malgrupper som vart uppdrag successivt Vuxit.

Figur 5 Pensionsmyndighetens budget och antal anstallda sedan myndighetstarten
2010

Budget och antal anstallda

Budget Anstallda
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1000
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Budget 1517 1386 1364 1333 1353 1352 1360 1412 1486 1508 1640 1760 1698

Anstlida 1028 1038 1075 1040 1043 1124 1161 1180 1178 1230 1450

Inférandekostnader avseende den nya pensionsformanen
inkomstpensionstillagg okar tillsammans med tillfallig medelsforstarkning
for bostadstillaggshanteringen Pensionsmyndighetens budgetniva kraftigt
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under 2020 och 2021 Fran 2022 beraknas myndighetens budget ligga pa en
stabil niva nagot hogre an 2020, dvs. en nagot hogre niva an fore inforandet
av den nya férmanen inkomstpensionstillagg.

Tilldelning av medel

Pensionsmyndigheten har i Budgetunderlaget 2021-2023 samt i
utgiftsprognoser under 2020 beskrivit omraden dar vi berdknat att det finns
behov av ytterligare finansiering. Myndigheten konstaterar att flera av dessa
behov tillgodosetts i senaste budgetpropositionen.

Pensionsmyndighetens beddmningar och berdknade kostnader for
budgetperioden 2022-2024 motsvarar darfor aviserade medel i BP211.

Stor osakerhet rader dock da var verksamhet i manga delar trader otrampad
mark, och behovet av tidigare lamnade budgetéskande gallande framst
permanent medelsforstarkning till kundservice samt mojlighet att
aterinvestera effekthemtagningar fran NBT, kvarstar for att mojlighet att na
vara mal ska oka.

Verksamhetsaret har nyss startat utifran den plan som tagits fram under
hosten. | takt med denna pagar en kraftig expansion inom verksamheterna
kring drendehanteringen och utvecklingskapaciteten. Kommande
utgiftsprognoser kan darfér komma att innehalla vissa justeringar av
berdkningar for budgetperioden.

Arendehandldggningen

Pensionsmyndigheten ser i forsta hand bestaende medelstillskott, alternativt
en aterinvestering av effekthemtagningar fran NBT, som de béasta
finansieringsalternativen for att narma sig maluppfyllelse inom omraden
med bristféalligt resultat. For optimerad effektivitet i drendehandl&ggningen
behovs en jamn och forutsagbar medelstilldelning utan tvara kast.

Tillfalliga medel genererar forvisso pa kort sikt fler visstidsanstallda,
konsulter och dvertid, men risken &r att sadana insatser inte forbattrar laget
eftersom dessa atgarder ofta tar pa de resurser som verkligen har formaga att
langsiktigt forbattra laget. Tillfalliga nivahdjningar medfor dven att
myndigheten inte kan rekrytera langsiktigt om det efterkommande ar finns
besparingskrav, vilket da medfor att medlen inte utnyttjas effektivt.

1 Pensionsmyndigheten har i BP21 anvisats 12 miljoner kronor i férvaltningsanslag frdn 2021 for att intensifiera arbetet
med att Motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. For arbetet med Civilt forsvar anvisas ytterligare 3 miljoner
kronor. Motsvarande finansiering for dessa tva omraden i form av avgiftsuttag fran inkomstpensions- och
premiepensionssystemen framgar inte av BP21. Pensionsmyndighetens berdkningar visar att respektive avgiftsuttag ur
AP-fonderna och Premiepensionsfonderna darmed bor 6kas med 9 miljoner kronor for att finansiera arbetet med att
Motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott och med 2,5 miljoner kronor for arbetet med Civilt férsvar, totalt 11,5
miljoner kronor. Regeringen har i sitt beslut om avgiftsuttag for &r 2021 tagit hansyn till myndighetens berdkningar.
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IPT/NextGen

Pensionsmyndigheten har tidigare beskrivit att den sammanhallna planen for
inforandet av IPT och PensionsOverenskommelsen, med en prioritering av
IPT och en forskjutning av NextGen, medfor att kostnaderna kommer att
Oka och att genomforandet kommer att ta langre tid.

For behovet av den utdkade utvecklingskapaciteten har
Pensionsmyndigheten i BP21 samt vid berdkningen av avgiftsuttag fran
alderspensionssystemet erhallit finansiering for arbetet med IPT/inom
NextGen under de narmaste aren. Dock utifran den kalkyl som togs fram i
samband med beslutet om att forbereda IPT-inférandet och den omplanering
av utvecklingsarbetet som da gjordes varen 2020.

Under januari har en éversyn av kalkylen gjorts vilken visar pa 6kade
kommande forvaltningskostnader? samt organisatoriska strukturkostnader? i
storleksordningen 15-20 miljoner kronor (11-18 procent) for respektive ar
jamfort med tidigare kalkyl. Pensionsmyndigheten ambition &r att hantera
detta inom de aviserade ramar som aviserats for budgetperioden.

En ytterligare konsekvens av den férskjutna tidplanen for NextGen, som
Pensionsmyndigheten redogjort for i tidigare utgiftsprognoser, ar den
kostsamma livscykelhantering som Forsakringskassan lyft fram. De
pensionssystem som idag driftas och forvaltas av Forsakringskassan star
infor en storre livscykelhantering vad galler underliggande plattformar. |
den ursprungliga NextGen-planen skulle pensionssystemen erséttas tidigare
och vi kunde darfor ha dispens for denna livscykelhantering. | och med
omplaneringen till f6ljd av IPT och forlangningen av livslangden for dessa
system har Forsakringskassan flaggat for tillkommande kostnader pa 70-200
miljoner fram till 2026.

Ovrigt
| detta Budgetunderlag har Pensionsmyndigheten inte tagit upp féljande

omraden bland de ekonomiska konsekvenserna dar underlag och
berékningar i olika omgangar redan lamnats:

e Garantipensionsutredningen
e Beloppsgrans for att utreda aterkrav

2 Farvaltningskostnaderna kar primart till f6ljd av béttre kunskap om kommande licenskostnader dér vi ocksa inom ett
antal omraden behéver gé fran att anvénda oss av Open Source lésningar till att anvanda oss av supportade versioner av
dessa losningar

3 Organisatoriska strukturkostnader uppstr i linjen till foljd av det omfattande utvecklingsarbetet. | dessa ingar till
exempel arbetsplatskostnader, utékning av utredningsresurser, juridisk kompetens samt féréndringsledning, dessutom
uppstar troskeleffekter till folid av den stora satsning som nu gors vilket leder till behov av utdkad stédverksamhet etc.
Till 6kade organisatoriska strukturkostnader hor dven omréadet strategisk arkitektur, vilket &r en f6ljd av att den tidigare
lagda planen for NextGen har forandrats i grunden till foljd av IPT-inforandet men aven till foljd av att férdjupade
analyser har identifierat ytterligare komplexitet i transformationen fran nuldget till det dnskade framtida léget vilket okar
behovet av resurser kring analys av komplexa l6sningar.
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e Utredningen om fondtorgets forvalsalternativ

Myndigheten avser att dterkomma med ytterligare underlag om och néar
eventuella inféranden konkretiseras.

Avseende reformeringen av fondtorget, steg 2, noteras att det av
regleringsbrevet framgar att Pensionsmyndighetens rantekontokredit far
anvandas for kostnader hanforliga till inrdttandet av en ny namndmyndighet,
N&mnden for premiepensionens fondtorg.
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Slutsats/Inriktning for
Budgetunderlaget 2022-2024

Pensionsmyndigheten star infor stora utmaningar bade vad galler
arendehanteringen, informationsgivningen och utvecklingsarbetet den

kommande perioden. Vi kommer att behova prioritera mellan olika omraden

och verksamheter och med de medel som star till vart forfogande kan det
komma att paverka servicen mot kunder med mera. Vi vill darfor i
Budgetunderlaget sarskilt lyfta nagra omraden som pa kort eller lang sikt
paverkar eller kan komma att paverka Pensionsmyndighetens verksamhet,
vilket i sin tur har inverkan pa de ekonomiska forutsattningarna. Vi ser
behov av att:

For perioden 2022-2024

Sarskilt lyfta fram och beskriva effekter pa verksamhet och kostnader
kopplade till:

e Arendehanteringen
e Informationsuppdraget
e |PT, NextGen/den fortsatta reformagendan inom pensionsomradet

| berédkningarna i Budgetunderlaget har vi fortsatt inte tagit hansyn till
eventuella konsekvenser inom féljande omraden dar utredning, beredning
etc. pagar:

Reformeringen av fondtorget, steg 2
Utredningen om fondtorgets forvalsalternativ
Garantipensionsutredningen

Beloppsgrans for att utreda aterkrav
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Administrationskostnader och
investeringsbehov

Administrationskostnader

Tabellen visar Pensionsmyndighetens kostnader for administration.

Tabell 3. Administrationskostnader, tkri 2021 ars prisniva

2020 2020 2021 2022 2023 2024

Budget Utfall Prognos Berdknat Berdknat Beraknat

Intakter -32000 -34000 -28000 -28000 -28000 -28000
Personalkostnader 894000 894000 1022000 972000 958000 951000
Lokalkostnader 52000 51000 53000 49000 54000 56 000
Ovriga driftskostnader 354000 339000 359000 350000 350000 350000
Samarbete med FK och SSC 280000 280000 261000 260000 260000 260000
Avskrivningar och rantor 92 000 91 000 93000 95000 105000 110000
Totalt 1640000 1621000 1760000 16980001 699000 1699 000

Fran 2021 beréknas de totala kostnaderna sjunka. Detta till foljd av att
tillfalliga medelsforstarkningar for inférande av inkomstpensionstillagg
samt for bostadstillaggshanteringen under 2021 bortfaller. Dessutom
aviserar regeringen i BP21 att en anslagssankning till foljd av forvantade
effekthemtagningar fran NBT.

Kostnader for lokaler

Pensionsmyndigheten lokaler ar moderna, ljusa och trevliga. Lopande ses
lokalerna 6ver for att sékerstélla att de stodjer myndighetens varierade
arbetssatt pa samma gang som vi erbjuder en halsoframjande arbetsmiljo.
Lokaler ar kostnads- och energieffektiva samt beldgna utanfor centrallagen.

De tillfalliga lokaler som inskaffades for GARP-omrakningarna 2019-2020
kommer att bli kvar for att rymma bl.a. personal for IPT-prévningarna.
Antagandet ar att lokalen kommer att bli kvar for verksamhet dven 2024.

2023 flyttar myndigheten sin verksamhet i Lulea till nya lokaler i omradet
Science park. Detta for att komma ndrmare universitet, naringsliv och andra
myndigheter som ett steg i var strategi att etablera en sa kallad Govtechhub,
dvs. en utokad samverkan mellan innovativa féretag och offentlig sektor.
Flytten berdknas dven underlatta rekrytering av studenter fran universitetet.
Lokalen ar pa 2 500 kvm och ska rymma alla befintliga och tillkommande
medarbetare. Flytten kommer att generera dubbla hyreskostnader for ca 1
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manad under dvergangen juni 2023. En optionsyta pa 1 200 kvm kommer
aven att adderas. | det fall myndigheten 2023 inte har behov av optionsytan,
sa kommer den att hyras ut. Darav ar det svart att sdga exakt hur
lokalkostnaderna kommer att se ut i Luled juni 2023 - december 2024 men
kostnaden, utan uthyrning, ar upptagen i siffrorna nedan.

2021 kommer myndigheten troligtvis att séga upp en lokal pa
Hornbruksgatan i Stockholm, for att i stallet hyra en mindre yta i direkt
anslutning till lokalerna pa Hornsgatan. Byte av lokal kommer att ge en
besparing pa ca 5,7 miljoner kronor for tiden oktober 2021- september 2024.

Tabell 4. Kostnader for lokaler, tkri 2021 ars prisniva

2020 2021 2022 2023 2024
Utfall Prognos Berdknat Berdknat Berdknat
706 000 778000 692 000 700000 707 000

Finansiering av administrationskostnaderna

Administrationen vid Pensionsmyndigheten finansieras i huvudsak genom
anslag, avgifter fran Forsta — Fjarde AP-fonderna och avgifter fran
Premiepensionsfonderna. En mindre del av verksamheten finansieras fran
ovriga fonder och avgiftsintékter.

Tabellen nedan avser den del av anslag och avgiftsinkomster som ska técka
Pensionsmyndighetens egna I6pande administrationskostnader inklusive
kostnader for tjanster tillhandahallna av Forséakringskassan och utgor
darmed Pensionsmyndighetens forslag till finansiering aren 2022-2024 i
2021 ars prisniva.

Tabell 5. Finansiering av administrationskostnader, tkri 2021 ars prisniva

2020 2021 2022 2023 2024

Utfall Prognos Berdknat Berdknat Berdknat
Forvaltningsanslag 706000 778000 687000 688000 688000
AP-fonderna 459000 487000 504000 504000 504000
Premiepensionsfonderna 462000 495000 507000 507000 507000
Ovriga intakter -5 000
Totalt 1621000 1760000 1698000 1699000 1699 000

Ovriga intakter 2020 avser ett 6verskott inom avgiftsomradet for fondtorgsavgifter
som tacker tidigare ars ackumulerade underskott for avgiftsomradet.

Anslagsbehov

Forvaltningsanslaget ska tdcka den del av administrationen som avser de
anslagsfinansierade férmanerna, i huvudsak garantipension, bostadstillagg,
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aldreforsorjningsstod, efterlevandepensioner samt den nya
pensionsformanen inkomstpensionstillagg.

Tabell 6. Forvaltningsanslag, tkri 2021 ars prisniva

2020 2021 2022 2023 2024
Utfall Prognos Berdknat Berdknat Berdknat
706 000 778000 687 000 688 000 688 000

Anslagsnivan motsvarar anvisad respektive aviserad niva i BP21.

Anslagskredit pa ramanslag

Pensionsmyndigheten ska lamna forslag till anslagskreditens storlek under
de ar budgetunderlaget avser. Tabellen nedan redovisar en anslagskredit

motsvarande tre procent av aviserat forvaltningsanslag i BP21.

Tabell 7. Forslag till anslagskredit, tkri 2021 ars prisnivad

2020 2021 2022 2023 2024
Utfall Prognos Berdknat Berdknat Berdknat
35754 23327 20610 20640 20640

Verksamhetsinvesteringar samt forslag till

laneram (7 kap 1 § budgetlagen)

Pensionsmyndighetens bedriver en it-intensiv verksamhet och avséatter
arligen en ram for utvecklingsarbete pa omkring 200 miljoner kronor. Vi
bedémer att i genomsnitt cirka 90 procent av ramen anvands for att bygga
immateriella tillgangar, och darmed lanefinansieras, och resterande avser

sadant arbete, exempelvis forstudier, som kostnadsforts direkt.

Utover it-utveckling bestar Pensionsmyndighetens immateriella

investeringar av licenskostnader. De materiella investeringarna utgors

frdmst av 16pande utbyte av datorer samt anskaffning av inventarier.
I enlighet med aktuellt regelverk for hur myndigheterna ska lamna

information om investeringar i Budgetunderlaget rapporteras uppgifterna i

tabellerna 8-10 &ven i informationssystemet Hermes.

Tabell 8. Verksamhetsinvesteringar, tkri 2021 3rs prisniva

2020 2021 2022 2023 2024
Utfall Prognos Berdknat Berdknat Beraknat
Immateriella investeringar
Datasystem, rattigheter m.m. 145121 175000 190000 190000 185000
Materiella investeringar
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 18769 25000 20000 20000 20000
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2020 2021 2022 2023 2024
Utfall Prognos Berdknat Berdknat Berdknat

Byggnader, mark, annan fast egendom

Ovriga verksamhetsinvesteringar

Summa verksamhetsinvesteringar 163890 200000 210000 210000 205000
Finansiering

LaniRGK 163890 200000 210000 210000 205000
Summa verksamhetsinvesteringar 163890 200000 210000 210000 205000

Enskilda immateriella verksamhetsinvesteringar dverstigande 20 miljoner
kronor ska enligt foérordning redovisas sarskilt i Budgetunderlaget. Nedan
foljer en sammanstallning.

Tabell 9. Sérskild information om verksamhetsinvesteringar, tkri 2021 3rs prisniva

2021 2022 2023 2024-3333
Totalt Ack Utfall Prognos Berdknat Berdknat Berdknat

Verksamhetsinvesteringar per objekt

Nya formdnssystem (IPT/NextGen) 713000 118000 135000 135000 135000 190000

Mina sidor och e-tjanster (ME4) 31100 31100 0 0 0 0

Ny l6sning bostadstillagg (NBT) 122300 122300 0 0 0 0

Elektroniskt utbyte inom EU (EESSI) 27000 22400 4600 0 0 0

Avidentifiering av testdata (AVI) 21000 19400 1600 0 0 0
Summa utgifter for investeringar 914400 313200 141200 135000 135000 190000
Finansiering

L&dniRGK 914400 313200 141200 135000 135000 190000
Summa finansiering 914400 313200 141200 135000 135000 190000

Varav investeringar i
anlaggningstillgangar

Datasystem, rattigheter m.m. 914400 313200 141200 135000 135000 190000

Maskiner och inventarier 0 0 0 0 0 0

Summa investeringar i
anlaggningstillgangar 914400 313200 141200 135000 135000 190000
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Vi gor bedémningen att behovet av nyupplaning for investeringar i
immateriella och materiella anlaggningstillgangar kommer att ligga pa en
fortsatt relativt hog niva for att darefter avta fran 2025.

Tabell 10. Laneram och ranteutgifter, tkri 2021 ars prisniva

2020 2021 2022 2023 2024
Utfall Prognos Beraknat Beraknat Berdknat
IB 1&n i Riksgéldskontoret 370410 453323 560323 675323 780323
Nyupplaning 182607 200000 210000 210000 205000
Amorteringar 99694 93000 95000 105000 110000
UB &n i Riksgéldskontoret 453323 560323 675323 780323 875323
Beslutad/foreslagen laneram 550 000 600000 700000 850000 900000
Ranteutgifter -18 1267 1545 1820 2070
Finansiering av rantor och avskrivningar*
Forvaltningsanslaget 38885 36775 37663 41672 43720
AP-fonderna/lnkomstpensionen 25763 24365 24 954 27 609 28966
Premiepensionsfonderna/premiepensionen 35028 33127 33928 37538 39383

De érliga utgifterna for Nya formanssystem (IPT/NextGen) hélls ned av en
forlangd avskrivningsperiod och pa bekostnad av en hojd laneram.
Investeringarna har 6kat kraftigt fran 2020 samtidigt som amorteringarna
okar mattligt vilket aven det spar pa behovet av laneram.

Forslag till kredit pa rantekonto i Riksgalden (7
kap 4 § budgetlagen)

Pensionsmyndighetens rantekontokredit anvéands for att finansiera
rorelsekapital till myndighetens verksamhet som helhet, det vill sdga som
kreditutrymme for de I6pande administrationskostnader avseende samtliga
finansieringskallor. Behovet av kreditutrymme avseende
administrationskostnaderna har vi sedan myndighetsstarten skattat till 10
procent av den totala kostnaden vilket vi ocksa getts utrymme for i den
kreditram som framgar av regleringsbrevet. Krediten har for detta andamal
endast anvéants marginellt.

Rantekontokrediten under 2021 uppgar till 350 miljoner kronor.
Rantekontokrediten far anvandas for att finansiera rorelsekapital till
Pensionsmyndighetens verksamhet som helhet och till
premiepensionssystemet fram till tidpunkten for avgiftsuttaget. Avgiftsuttag
fran premiepensionskonton gors en gang per ar, i maj.
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Konstruktionen av avgiftsuttaget ur premiepensionssystemet, med arligt
avgiftsuttag i maj manad, medfor att krediten pa rantekontot anvands till
premiepensionens administrationskostnader under arets forsta manader fram
till avgiftsuttaget. Under andra halvaret inverkar avgiftsuttaget i maj positivt
pa saldot pa rantekontot. Krediten anvands aven for Skatteverkets,
Kronofogdens och Statens servicecenters administrationskostnader avseende
premiepension, vilka ingar i det arliga avgiftsuttaget Pensionsmyndigheten
gor i maj, och som vi dverfor till dessa myndigheter manadsvis i tolftedelar.

Av regleringsbrevet for 2021framgar att Pensionsmyndighetens
rantekontokredit aven far anvandas for kostnader hanforliga till inrattandet
av en ny namndmyndighet, Namnden for premiepensionens fondtorg.

Kreditanvandningen for perioden beddms rymmas inom beréknad
rantekontokredit i tabellen nedan, dven da eventuella kostnader hanforliga
till inrattandet av en ny namndmyndighet beaktas.

Forslag till kredit pa rantekonto i Riksgalden framgar av foljande tabell.
Tabell 11. Forslag till réntekontokredit, tkri 2021 &rs prisniva

2021 2022 2023

2024

Prognos Berdknat Beraknat Beraknat

Premiepensionen, administrationen 206250 211250 211250 211250
Premiepensionen, ersattning till andra mynd. 27726 29282 29732 30005
Anslag, administrationskostnad 77 800 68 700 68 800 68 800
AP-fonder, administrationskostnad 48700 50 400 50 400 50 400
Beraknat max nyttjande av rantekontokredit 360476 359632 360182 360455
Beslutad/foreslagen rantekontokredit 350000 380000 380000 380000

Foreslagen rantekontokredit utgors av berdknat maximalt utnyttjande okat
med 5 procent.

Sarskild kredit for fondhandeln (7 kap 6 §
budgetlagen)

Om handelskrediten

Handelskrediten ar det samlade kreditutnyttjandet for fondhandeln.
Kreditutnyttjandet regleras utifran ett toppkonto, dar Pensionsmyndighetens
olika konton for fondhandel, utlandska valutakonton och buffertkonto ingar.
Dagens totala kredit ar bestamd till 8 miljarder kronor och har varit
ofdrandrad de senaste sex aren. Enligt tidigare diskussion och nyupptagen
kontakt med Riksgalden &r Pensionsmyndighetens uppfattning att
kreditkostnaden ar lag, bade gallande kreditloftet samt eventuellt
utnyttjande.
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Varfor handelskrediten finns

Grunden i kreditbehovet bestar i att Pensionsmyndigheten for spararnas
basta vill halla deras premiepensionsmedel kontinuerligt investerade i
fonder. En kontinuerlig investering uppnas genom att kép och salj vid ett
fondbyte sker parallellt. Eftersom likviden for kdp generellt ska erlaggas
fore det att likviden for en forsaljning erhalls, sa uppstar harvid ett
likvidbehov. Detta likvidbehov tillgodoses med fondhandelns
kreditutnyttjande. Parallella kdp/salj ar inte helt ovanligt pa marknaden utan
tillampas pa flera fondplattformar.

Atskilliga studier har visat att majoriteten av avkastningen pa ett ar, kommer
pa ett fatal av arets dagar. Det dr darfor av stor betydelse att vara investerad
s& manga dagar som majligt. Aven om man beaktar snittavkastning under
ett helar sa blir avkastningen i kronor per dag vasentlig for
premiepensionssystemet som helhet. Dessa anledningar ger saledes en stor
nytta for spararen att kontinuerligt vara investerad pa fondmarknaden. En
alternativ 16sning skulle vara att avskaffa parallellhandeln (och
kreditbehovet), dar det saledes skulle innebédra markanta negativa
implikationer for premiepensionsspararna. Det skulle &ven kravas en
omarbetning av Pensionsmyndighetens handelsmodell, vilket & mycket
komplicerat, tidsddande och kostsamt.

Historiskt kreditutnyttjande och prognos

For att faststalla framtida behovet av en kreditlimit prognosticeras
fondhandelns storlek och utveckling. Pensionsmyndigheten ser en fortsatt
okad snittbehallning per sparare och okad fondhandel. Allt annat lika, sa
maste darfor handelskrediten hojas kontinuerligt.

Nedan graf visar en bild 6ver det historiska kreditutnyttjandet. Det &r en
overblick over atta senaste aren. Grafen visar att kreditutnyttjandet 6kat
markant under de senaste tva aren, efter att under lang tid varit pa
betryggande avstand fran kreditgransen.

Den streckade linjen indikerar behovet av hojd kreditgrans som aterstaller
en sékerhetsmarginal till myndighetens prognosticerade behov av kredit.
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Figur 6 — Kreditutnyttjande per handelsdag, jamforelse med kreditgrans

Kreditutnyttjande per handelsdag, jamfdrelse med kreditgrans (MSEK)
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Pensionsmyndighetens serviceniva

Forutom att utvardera vad som &r en lamplig kreditniva ur ett finansiellt
synsatt, sa ser myndigheten det dven utifran ett behov for fondhandelns
kapacitet. Nivan pa krediten ar en av manga faktorer som utgor
myndighetens serviceniva. Kreditnivan begransar indirekt hur manga
fondbyten som kan utféras under en dag.

Totalt forvaltat kapital i fondforsakringen har 6kat valdigt kraftigt senaste
10 aren, fran 409 miljarder ar 2010 till 1 458 miljarder ar 2020. Den kraftiga
okningen ar rimlig av tva skal, den positiva historiska avkastningen och en
infasning av sparare i systemet. Fler nya sparare tillkommer &n avlider,
eftersom premiepensionen ar en relativt ny produkt.

Idag klarar Pensionsmyndigheten av drygt 24 000 fondbyten pa en dag, om
inte kreditnivan ska dverskridas. Denna niva har minskat kraftigt senaste 10
aren eftersom snittbeloppet for kontobehallning har 6kat markant.
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Figur 7 — Antal respektive mojliga fondbyten vid olika kreditnivader

Antal fondbyten per dag och Hur m3nga byten krediten ricker till vid olika
kreditnivaer 2010-2024
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Pensionsmyndigheten beddomer inte att kreditgransen kan vara kvar pa atta
miljarder lange till. De ungefar 24 000 snittfondbyten som kan hanteras pa
en dag, ar pa gransen till en rimlig niva.

Om krediten bibehalls pa atta miljarder ger det en framtida lagre servicegrad
for Pensionsmyndigheten, eftersom det da skulle innebara att myndigheten
tvingas strypa fondhandeln enskilda dagar och darmed inte lata spararna
gora fondbyten narhelst de sa 6nskar. En sadan strypning innebér att man i
systemet séatter ett antalstak for fondbyten en enskild dag och flyttar
overskjutande fondbyten till ndstkommande handelsdag.

Hantering av reformeringen av fondtorget, steg 2

Hanteringen av steg 2 kommer paverka kreditutnyttjandet i okand
omfattning. Det skulle kunna innebéra hogt kreditutnyttjande i en
overgangsfas, beroende pa hur avsluten hanteras. En stram
kreditbegransning vid storre fondavslut, innebér att hanteringen inte sker pa
ett spararfordelaktigt satt. Vid avslut utnyttjas ndmligen krediten for att
mojliggora aterkop fore likviddagen for forséljningen. Vid dessa tillfallen
kan det annars bli atskilliga dagar som spararen &r utanfor marknaden.
Pensionsmyndigheten ser en risk att flera storre avslut kan bli ett faktum
under nastkommande ar om steg 2 beslutas och implementeras.

Sammanfattning

Pensionsmyndigheten har paborjat en utvardering av fondhandelns
kreditutnyttjande och kommer presentera en mer omfattande rapport om
handelskrediten senare under varen 2021. Aven om utvarderingen och
framtidsprognosen inte ar helt klar kan myndigheten redan nu se att
nuvarande kreditrams storlek, 8 miljarder kronor, inte har foljt med
utvecklingen av fondhandeln och premiepensionens storlek. Senaste aret har
kreditnyttjandet varit orovackande néra kreditgransen och nu &r tidigare
sakerhetsavstand fran kreditgransen i princip obefintlig.
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Pensionsmyndigheten beddmer darfor att krediten skulle behdva hojas redan
fran 2022. Forslagsvis till 12 miljarder kronor. For de efterfoljande aren ser
myndigheten indikativt ett behov att hoja krediten ytterligare en miljard per
ar.

Tabell 12. Sarskild kredit for fondhandeln, tkri 2021 ars prisnivad

2021 2022 2023 2024
Beslutad Berdknat Berdknat Berdknat

8000000 12000000 13000000 14000000

Avgiftsuttag ur AP-fonderna och
Premiepensionsfonderna

Enligt socialforsakringsbalken ska kostnaderna for forvaltningen av
inkomstpension och tillaggspension finansieras inom forsakringen for dessa
formaner. Kostnaderna for skétsel av premiepensionssystemet ska téckas
genom avgifter som dras fran pensionsspararnas premiepensionskonton.

I instruktionen for Pensionsmyndigheten anges att Pensionsmyndigheten
varje ar ska lamna en samlad redogorelse och en framstéllan om ersattning
for administrationen av inkomstpension, tillaggspension och premiepension.
Redogorelsen ska innefatta de kostnader som berérda myndigheter har haft
for administrationen av alderspensionssystemet. Berorda myndigheter ar
Pensionsmyndigheten, Skatteverket, Kronofogdemyndigheten och Statens
servicecenter.

Pensionsmyndigheten lamnar en samlad redogérelse dels i budgetunderlaget
och dels i den framstallan som lamnas till regeringen senast den 15 maj
arligen.

Avgiftsuttag for administration av inkomst- och tillaggspension (AP-

fonderna)
Uppgifterna i tabellen nedan avser beréknat avgiftsuttag ur AP-fonderna for
pensionsadministration.

Tabell 13. Avgiftsuttag ur AP-fonderna, tkri 2021 ars prisnivd

2020 2021 2022 2023 2024

Utfall Prognos Berdknat Berdknat Berdknat
Pensionsmyndigheten 397373 483022 504000 504000 504000
Skatteverket 399283 415153 409019 414032 415242
Kronofogdemyndigheten 8471 10724 6905 8815 8815
Statens servicecenter 33347 34488 33842 33842 36815
Totalt 838474 943387 953766 960688 964872
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Avgiftsuttag for administration av premiepension
Uppgifterna i tabellen som féljer avser berdknat avgiftsuttag ur
premiepensionsfonderna avseende administrationen.

Tabell 14. Avgiftsuttag ur premiepensionsfonderna, tkri 2021 rs prisniva

2020 2021 2022 2023 2024

Utfall Prognos Berdknat Berdknat Berdknat
Pensionsmyndigheten 462719 536417 507000 507000 507000
Skatteverket 62 388 64 867 63909 64 692 64 882
Kronofogdemyndigheten 1324 1676 1079 1377 1377
Statens servicecenter 5211 5389 5288 5288 5752
Totalt 531642 608349 577276 578358 579011

Kostnader for myndigheter som ersatts fran AP-fonderna och

Premiepensionsfonderna
Avgiftsuttaget regleras I6pande mot kostnadsutfallet.

Tabell 15. Kostnader myndigheter, tkri 2021 ars prisnivad

2020 2021 2022 2023 2024
Utfall Prognos Berdknat Berdknat Beraknat

Pensionsmyndigheten 920814 982000 1011000 1011000 1011000
Varav AP-fonderna 458847 487000 504000 504000 504000
Varav Premiepensionsfonderna 461967 495000 507000 507000 507000

Skatteverket 461858 474328 474328 474328 474328
Varav AP-fonderna 399445 410230 410230 410230 410230
Varav Premiepensionsfonderna 62413 64 098 64 098 64 098 64 098

Kronofogdemyndigheten 10192 10192 10192 10192 10192
Varav AP-fonderna 8815 8815 8815 8815 8815
Varav Premiepensionsfonderna 1377 1377 1377 1377 1377

Statens servicecnter 27007 39877 39130 39130 42 567
Varav AP-fonderna 23357 34488 33842 33842 36815

Varav Premiepensionsfonderna 3650 5389 5288 5288 5752
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