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Forord

Pensionsmyndighetens uppdrag &r att administrera och betala ut den allminna
pensionen. Vi ska ge savil generell som individuell information om hela pensionen
samt informera om vilka faktorer som péverkar pensionens storlek och tydliggéra
vilka konsekvenser olika val kan fa for pensionen. Vidare ska myndigheten stirka
pensiondrer och pensionssparare som konsumenter inom pensionsrelaterade
omraden. Vi ska ocksa folja, analysera och formedla alderspensionssystemets
utveckling och effekter for enskilda och samhélle. Dartill ska myndigheten
sdkerstdlla att felaktiga utbetalningar inte gors och motverka bidragsbrott.

Premiepensionen utgor en allt storre del av den allménna pensionen vilket gor de
val som sparare gor om forvaltningen av sina premiepensionsmedel allt viktigare.
Mot denna bakgrund har regleringen av premiepensionssystemets valarkitektur
skirpts med krav pa att valmiljon ska vara tydlig, 6verblickbar och utformad for att
frimja vl 6verviagda fondval. Syftet med rapporten ar att utvirdera om
valarkitekturens beslutsstod upplevs ge tillrackligt stod, om den skriftliga
informationen infor fondval tycks ge avsedda effekter samt i vilken utstrackning
premiepensionsguiden och kunskapstestet anvénds.

Rapporten har skrivits av Nichel Gonzalez och Gustav Sundén. Ann-Christin
Meyerhoffer har bistétt 1 projekt med enkatutformning.

Stockholm, 16 oktober 2026.

Kristian Seth
Analyschef, Pensionsmyndigheten
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Sammanfattning

Premiepensionssystemets valarkitektur ska stodja pensionssparare i att gora
val 6vervagda fondval. Att gora fondval ar dock frivilligt eftersom de som inte
gor ett aktivt val automatiskt placeras i det statliga forvalsalternativet, AP7
Safa, vilket ar tankt som en lamplig l6sning for alla sparare. | den har
rapporten utvarderas spararnas upplevelse av valarkitekturens beslutsstod
med en enkatundersokning. Det huvudsakliga resultatet ar att de som inte
gor egna fondval generellt ar nojda med beslutsstoden, medan de som gor
egna val inte ar nojda. Flertalet faktorer pekar pd att ju mer insatt en person
ar, desto mer kritisk ar den mot beslutsstoden. Slutsatsen ar att
malgruppsanpassningen kan bli battre eftersom asikterna kring
beslutsstoden gar isar beroende pa erfarenhet och preferenser. Eftersom
manniskor inte alltid agerar i enlighet med sin kunskap och sina preferenser
bor framtida utvarderingar inriktas pd hur beslutsstoden paverkar de faktiska
fondvalen.

Detta ér den forsta utvarderingen inom ramen for den aterkommande uppfoljning
av valarkitekturen som Pensionsmyndigheten ska genomfora enligt sina egna
foreskrifter (PFS 2024:5). Utvdrderingen giller de beslutsstéd som finns, om
spararna gor det kunskapstest som finns tillgdngligt och om det ar tydligt vilket
ansvar det innebér att fringa forvalet (AP7 Safa). For en 6vergripande bild av
valarkitekturen se Figur 1 under avsnitt 2.1.

De beslutsstod som utvérderades var premiepensionsguidens information och
kunskapstest, fondtorgets information och utformning, samt den
fondvalsbekriftelse som maste godkédnnas for att ett fondval ska slutféras. Stéden
har utvarderats med hjdlp av en enkit dér sparare och pensiondrer fatt bedoma 1
vilken grad stodens innehéll kan hjélpa dem att gora vil 6verviagda fondval.

Datainsamlingen genomfordes vintern 2025/26. D4 valarkitekturen ar under
kontinuerlig utveckling beskriver darfor resultaten ett 1ige som har hunnit genomga
viss fordandring sedan mattillfallet.
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Utviarderingens huvudsakliga slutsatser:

e Fondvalsbekriftelsen tydliggor det 6kade ansvaret vil
Den som frangér forvalet tar ett storre ansvar for sin premiepension. Detta ska
framga tydligt av den fondvalsbekriftelse som spararen maste godkdnna innan ett
fondval verkstills. Over 80 procent av samtliga respondenter ansig att
informationen om det stérre ansvaret ar tydlig, och bland dem som byter fonder
sjdlva var motsvarande andel nira 90 procent. De som inte uppfattade det 6kade
ansvaret som tydliggjort dr framst de dldre respondenterna. Manga av dem har
dessutom ldmnat fondforsidkringen genom att vélja traditionell forsdkring och
berdrs dirmed inte langre av fondvalsbekréftelsen i praktiken. Slutsatsen r att de
som tycker att informationen om det storre ansvaret dr svart att forsta fraimst ar de
som inte viljer fonder sjdlva och dérfor ocksa avstar ansvaret. Med andra ord
verkar det som att de flesta som behdver forsta ansvaret ockséd upplever att de gor
det.

e Beslutsstoden passar dem som stannar i forvalet béttre in dem som
bytt fond

Att beslutsstdden ér tillrackligt bra for att gora vil 6vervdgda fondval anség en
majoritet av dem som alltid haft samma fond, men knappt hilften av dem som bytt
fond. Beslutsstoden anségs ocksd generellt som mindre &ndamélsenliga av dem
som upplever sig som mer insatta i fondsparande och av dem som har hogre
utbildning. Slutsatsen &r dérfor att det inte tycks finnas en stor grupp sparare som
egentligen vill gora sitt forsta fondbyte men som inte far den hjdlp de behdver.
Déaremot tycker de som sétter sig in i sina fondval och faktiskt gor val att
beslutsstoden ldmnar en del att 6nska. Dessa skillnader 1 uppfattning visar vikten av
malgruppsanpassning av beslutsstoden.

¢ Fondvalsbekriftelsen tycks vara ett otydligt beslutsstod
Fondvalsbekriftelsen, som ska tydliggora det 6kade ansvaret ett fondbyte innebar,
visar dven information om hur portfoljens avgift, risk och héllbarhet padverkas om
fondbytet bekréftas. Fondvalsbekriftelsen dr ddrmed det sista beslutsstodet i ett
fondbytes handelseforlopp, fran avsikt att byta fond till faktiskt genomfort
fondbyte. Endast 40 procent av de som gor fondval tyckte att bekréftelserutan var
ett tillrackligt bra stod for vil 6verviagda fondval. En orsak till de laga betygen kan
vara att det inte tydligt framgar att informationen géller hela portféljen. Det
behdver redas ut om viljarna uppfattar sin portflj som en helhet snarare dn fonder
helt skilda frdn varandra, och om en tydligare information i fondvalsbekraftelsen
kan underlétta forstaelsen for portfoljen som helhet.
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e Premiepensionsguiden anvinds av f4, men vi vet {innu inte om den
paverkar fondval
Andelen personer som hade genomfort premiepensionsguidens kunskapstest fore
undersokningen var storst bland dem som gjort ett eget fondval, nira 25 procent. I
vilken utstrackning anvéndning av kunskapstestet leder till 6vervigda fondval
undersoktes dock inte. Det dr darfor svart att dra slutsatser kring betydelsen av
resultatet.

e Framtida utvirderingar bor inrikta sig pa beteende istéllet for
subjektiva bedomningar

Underlaget till denna utvirdering var pensionsspararnas egna uppfattningar om
beslutsstoden. Dessa uppfattningar ger en bild av om spararna dverlag dr ndjda med
de stdd som finns, men deras uppfattningar svarar inte p4 om beslutsstoden faktiskt
hjilper dem att gora vil 6verviagda fondval. Beteendeekonomisk forskning har
visat att ménniskor i flera olika situationer agerar i strid med bdde sin kunskap och
sina preferenser. Darfor bor framtida utvirderingar undersoka i vilken utstrackning
spararna forstér vad de véljer och om de sedan viljer i linje med sin kunskap och
sina preferenser.
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1. Inledning

I takt med att premiepensionen utgdr en allt storre del av den totala pensionen far
placeringen av premiepensionsmedlen en storre betydelse for hur mycket pension
som till sist finns tillgdnglig for utbetalning till spararna. Det blir ddrmed sannolikt
allt viktigare att sparare som sjélva viljer fonder forstar sina val och de
konsekvenser som valen kan fa for deras pension. Sedan juni 2022, nar den nya
lagstiftningen som foreslogs 1 propositionen

borjade gilla, har mellan cirka 280 000 och 302 000 personer per ar
gjort egna fondval. Tillsammans har de gjort cirka 562 000 till 744 000 fondval per
ar.

Ett val kan aldrig presenteras pa ett helt neutralt sdtt. S& snart den enskilde stélls
infor ett val méste valsituationen utformas, alternativen maste presenteras i nagon
ordning, och nagon information maste finnas. Det méste ocksa avgoras vad som
hiander for den som avstar fran att vélja. Detta sétt att utforma och presentera ett val
kallas for valarkitektur. Eftersom premiepensionssystemet redan fran borjan har
byggt pa att den enskilde kan vélja har systemet alltid haft en valarkitektur i ndgon
form. Valarkitekturen har dock genomgétt betydande fordndring 6ver aren.

Valarkitektur avser generellt designen av hur olika val presenteras i en
beslutssituation. Konsensus inom beteendeekonomisk forskning &r att valarkitektur
kan ha stora effekter pa de val som gors (Thaler, Sunstein & Balz, 2013; Cronqvist
& Thaler, 2004). Viktiga faktorer som kan péaverka ett beslut dr bland annat antalet
presenterade val (Scheibehenne, Greifeneder, & Todd, 2010), hur olika egenskaper
hos valen framstills (Larrick & Soll, 2008) och om négot alternativ dr forvalt eller
ej (Johnson & Goldstein, 2003; Cronqvist & Thaler, 2004). Det ar darfor viktigt att
utvirdera hur premiepensionens valarkitektur paverkar bade sparare och
pensiondrer. Valarkitekturen bestar av manga komponenter, men beskriven som en
kronologisk process borjar den med forvalet. Dérefter gér den som vill vélja sjélv
vidare till fondtorget. Fondtorget innehaller flera delar som kan paverka bade om
ett val gbrs och 1 sa fall vilket. For att tydliggora detta beskrivs delarna nedan.

Utgéngsldget for premiepensionens valarkitektur dr forvalet, AP7 Safa. En person
som borjar tjdna in till premiepensionen far automatiskt sina premiepensionsmedel
placerade 1 AP7 Séfa och behéller den placeringen livet ut om den inte sjilv véljer
andra fonder. Forvalet ar en viktig komponent i valarkitekturen eftersom det
innebér att den som inte kan eller vill vélja far en placering som ar utformad for
langsiktigt pensionssparande. Forvalet anses generellt vara ett 1ampligt sparande
med relativt god avkastning och forvéntas fortsdtta att vara det.
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For den som Overvéger att vilja fonder sjilv, och ddrmed franga forvalet, finns det
ett antal beslutsstdd som ingér i valarkitekturen. Beslutsstoden ska forst hjdlpa
spararna att bedoma om de har tillrackliga kunskaper for att vélja fonder pa egen
hand och dérefter stddja dem som gar vidare 1 att gora vl dvervéigda fondval. Till
denna rapport har beslutsstoden utvdrderats med syftet att forstd om spararna anser
att beslutsstoden faktiskt uppnér det tillrickligt vél. De beslutsstod som utvérderas i
rapporten dr premiepensionsguiden, fondtorget och fondvalsbekrdftelsen.

Premiepensionsguiden ska informera spararen om det viktigaste att ténka pa vid
ett fondval. Guiden inkluderar ocksa ett kunskapstest som ger aterkoppling pd om
lasaren tagit till sig den grundldggande informationen i guiden. P4 sé vis ska det bli
tydligt for spararen om det dr lampligt att sjélv vilja fonder eller om det &r battre
att avstd och ligga kvar i forvalet.

Fondtorget ir webbplatsen dir fondvalen gors. Dér far spararna information om
fonderna och mojlighet att sortera dem utefter olika egenskaper. Bade information
och utformning behover vara tillrackligt bra for att spararna ska kunna gora vél
Overvigda fondval.

Fondvalsbekriftelsen ir ett pop-upp-fonster dir spararen maste godkénna
fondvalet for att det ska ga igenom, och den utgor det sista steget pd fondtorget
innan ett fondval slutfors. Bekriftelsen innehaller information om hur det tilltdnkta
fondvalet kommer att paverka premiepensionsportfoljens risk, avgift och
héllbarhet, och fungerar darfor som ett beslutsstod. Den ska ocksé tydliggora att
den som viljer fonder sjélv tar ett 6kat ansvar for sitt premiepensionssparande. I
denna rapport utvirderas spararnas uppfattning om fondbekriftelsens nytta som
beslutsstod samt om den tydligt informerar om det 6kade ansvaret for den egna
premiepensionen som foljer av att frangd forvalet.

Undersokningen av de komponenter i valarkitekturen som beskrivits ovan
konkretiseras 1 punkterna i nésta kapitel. En mer detaljerad beskrivning av
komponenterna finns i avsnitt 2.1.
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Utvérderingspunkterna i denna rapport kommer frén Pensionsmyndighetens
foreskrifter om valarkitekturen for premiepensionssystemet (PFS 2024:5, 5 kap.
Utvirdering, 1 §):

Pensionsmyndigheten ska lopande utvdrdera valarkitekturen i syfte att visa

1. om pensionsspararen anser att beslutsstodet! i valarkitekturen ger
tillrdckligt stod for att gora vdl 6vervigda val om hur deras
premiepensionsmedel ska forvaltas,

2. om den skriftliga information som Pensionsmyndigheten ska tillhandahdlla
enligt 64 kap. 26 d § socialforsdkringsbalken har gett onskvirda effekter,

3. om pensionssparare viljer att gora kunskapstestet

Foreskrifternas utviarderingspunkter anger vad som ska utvérderas, men inte hur det
ska métas. De har dérfor tolkats pa foljande sitt for att géra dem maétbara.

1. Anser spararna att foljande beslutsstod ar tillrackligt bra for att de ska kunna
gora vil dvervigda fondval?

a. Premiepensionsguiden
b. Fondtorget
c. Fondvalsbekriftelsen

2. Anser spararna att fondvalsbekriftelsen informerar tydligt om det 6kade ansvar
som foljer av att frangd forvalet?

3. Har spararna gjort kunskapstestet som finns i1 premiepensionsguiden?

Notera att ndr det i rapporten star att beslutsstoden dr tillrickliga avses spararnas
subjektiva uppfattning om att beslutsstoden dr tillrdckliga for att de sjdlva ska
kunna gora vdl overvdgda fondval.

! Eftersom det i sjdlva verket ir flera olika beslutsstod kommer det i néista revidering av
foreskrifterna éndras till pluralformen beslutsstoden.
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2. Bakgrund och syfte

Utvirderingen av valarkitekturen utgar fran socialforsikringsbalken?, dir foljande

framgar:

26 a § Med valarkitekturen for premiepensionssystemet avses den presentation av
olika val, det stéd och den information som ldmnas av Pensionsmyndigheten ndr en

sparare ska ange hur spararens premiepensionsmedel ska forvaltas.

26 b § Valarkitekturen for premiepensionssystemet ska frdamja att en
pensionssparare gor vil 6vervigda val om hur spararens premiepensionsmedel ska

forvaltas.

26 ¢ § Utgdangspunkten i valarkitekturen ska vara att pensionsspararens medel
forvaltas av Sjunde AP-fonden med fordelning enligt 5 kap. 1 a § andra stycket
lagen (2000:192) om allmdnna pensionsfonder (AP-fonder).

En pensionssparare som vill bestdmma hur spararens premiepensionsmedel ska
placeras kan vilja att medlen enligt 23 § forsta stycket fors over till forvaltning i
fonder som omfattas av fondavtal eller i fonder som forvaltas av Sjunde AP-fonden
enligt lagen om allmdnna pensionsfonder (AP-fonder).

26 d § Pensionsmyndigheten ska skriftligen informera pensionsspararen infor varje
val enligt 26 c § andra stycket om innebérden av valet. Spararen ska skriftligen
bekrdfta att spararen har tagit del av informationen.

Propositionen® #r inriktad p4 att spararna ska gora faktiskt vil vervigda val, dock
s& har man i foreskrifterna PFS 2024:5 som Pensionsmyndigheten tagit fram valt
att forst inrikta sig pa spararnas egna upplevelser och asikter gédllande beslutsstoden
vilket har satt en avgransning for denna utvirdering. Betydelsen av denna skillnad
utvecklas under rubriken rubrik 5.2.1. Metodologiska 6verviganden.

2 Se 64 kap. 2 b och 26 a- 26 d §§ socialforsikringsbalken. I 2 b § anges principen om valfrihet, i 26
a-26c¢ §§ valarkitekturens definition, syfte och utgédngspunkt, och i 26 d § kravet pa skriftlig
information och bekréftelse vid eget fondval.

3 Prop. 2021/22:179 Ett bittre premiepensionssystem.
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2.1 Premiepensionssystemets valarkitektur

De delar av premiepensionens valarkitektur som diskuteras i denna rapport ér,
forvalet, premiepensionsguiden, fondtorget och fondvalsbekréftelsen. Dessa
beskrivs mer utforligt 1 punkterna nedan.

Figur 1 Valarkitekturen som kronologiskt anvandarfléde
DE TRE PUNKTERNA SOM UTVARDERAS o visar var i flodet spararen méter det som utvdrderas

o Ar beslutsstdden tillrickliga? o Ar ansvaret tydligt vid ° Gor spararna kunskapstestet?
skriftlig fondvalsbekriftelse?

STEG 1

Kanner ej till att man kan viilja

STEG 2

Kiinner till att man kan viilja

STANNAR — FORVAL
STEG 3

Overviger att viilja och vill veta mer Avstir fondval och &r kvar

i forvalet.

J Portfolj = 100 %
AP7 Sifa

STEG 4

Tar del av beslutsstoden €)

= Fondtorget

= Premiepensionsguiden

Informationsdelen Kunskapstestet o

!

STEG 5 - AKTIVT VAL AKTIVT VAL — PORTFOL]

Gor ett eget fondval

— 1-5 fonder

= Skriftlig fondvalsbekrifielse ) € A
Not: Orange kuvert ar ett sétt att f4 veta att det &r mojligt att géra egna fondval som &r placerat
mellan steg 1 och 2. Vid steg 1 till 4 kan man antingen ga vidare till nésta steg (pil hoger) eller
avbryta och stanna kvar diar man &r (pil nedat). I steg 5 kan man ocksé avbryta och ha kvar det man
hade innan eller genomfora valet (pil nedat).
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2.1.1  Forvaleller eget val

Utgéangspunkten enligt socialforsdkringsbalken dr att premiepensionsmedlen
forvaltas av Sjunde AP-fonden, AP7 Séfa, vilken bestar av 100% aktier fram till 55
ars alder. AP7 Séfa omfordelas sedan gradvis fram till 75 ars &lder nér den bestar
av 67% aktier och 33% riintepapper.®. Alla som tjéinar in pengar till sin
premiepension far automatiskt sina medel placerade dér sé ldnge de inte sjélva
aktivt véljer en annan fond. Det ska dven vara tydligt for spararna att det ar
frivilligt att géra egna fondval. For att undvika att sparare gor ett fondval utifran
bristande kunskap eller intresse &r det viktigt att ingen uppfattar valet som
obligatoriskt. Sett pa en tidslinje dr forvalet valarkitekturens forsta komponent och
utgor utgingslaget for sparares fortsatta agerande.

De som vill vélja fonder sjélva har ritt att frangé forvalet, 1 enlighet med
valfrihetsprincipen for premiepensionen som foljer av 64 kap. 2 b §
socialforsidkringsbalken. Valarkitekturen ska frimja att fondval kan goras pé ett vil
Overvigt sitt, enligt 64 kap. 26 b §. Innan ett fondbyte genomfors sa ska spararen
fa information om att egna fondval innebér ett okat eget ansvar for
premiepensionen. Spararen kan godkédnna sin bestillning av fondbyte forst efter att
ha fétt denna information vilken ges 1 fondvalsbekriftelsen (se Figur 2).

Eftersom det krdver en anstrangning att vélja fonder sjélv blir de flesta kvar i AP7
Safa. Att forvalet finns paverkar darfor beslut pa ett indirekt sétt vilket inom
beteendeekonomi kallas for en nudge, eller puff pa svenska. En nudge &r en
egenskap 1 en valsituation som gor ett visst utfall mer sannolikt utan att nagot
alternativ tas bort (Thaler & Sunstein, 2008), till exempel att ha AP7 Séfa eftersom
den #r forvald. Forvalets effekt illustreras av systemets historia. Ar 2000 infordes
premiepensionen och dd uppmanades spararna genom omfattande
informationskampanjer att sjdlva sitta samman sina fondportfoljer. Vid den
tidpunkten var det omkring tva tredjedelar av spararna som valde fonder sjélva nir
de trddde in 1 systemet, men andelen sjonk direfter snabbt.

Att ett forval &r en effektiv nudge beror pé att ménniskor 1 manga valsituationer
tenderar att behalla det alternativ som redan géller, en tendens som kallas status
quo-bias. Tendensen har flera drivkrafter. Den forsta ér att det kostar tid och
anstrangning att agera, medan det inte kostar ndgot att stanna kvar. Den andra &r
forlustaversion, vilket kan beskrivas som att en forlust upplevs som mer kiannbar dn
en vinst av motsvarande virde. Exempelvis, den negativa kdnslans styrka ar
starkare vid en forlust pa 1 000 kr dn den positiva kénslans styrka &r vid en vinst pa
1 000 kr. Vid lika stor chans att vinna som att forlora behdver alltsd den potentiella

4 64 kap. 26 ¢ § forsta stycket socialférsikringsbalken (2010:110) och 5 kap. 1 a § andra stycket
lagen (2000:192) om allménna pensionsfonder (AP-fonder).
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vinsten vara betydligt storre dn den potentiella forlusten for att en person ska
motiveras att ta chansen att vinna.

Vad som ses som vinst respektive forlust beror pa vilken referenspunkt som en
person utgar ifrdn. For fondsparande kan detta fa effekten att om en person dr kvar i
en fond och andra fonder gar béttre sa uppfattar personen utfallet som en utebliven
vinst, medan en person som bytt fond och andra fonder gér béttre uppfattar det som
att den har orsakat sig sjilv en forlust. Samma utfall kan alltsd uppfattas som sdmre
enbart fOr att personen sjélv agerade. Nar det géller ett statligt forval sd ar det mer
sannolikt att ansvaret for utfallet uppfattas tillhora myndigheten snarare dn spararen
sjdlv. Sa lange personen sjilv inte byter fond ar det heller inte sannolikt att
personen ser det som sitt eget fel om det blir ett simre utfall.

2.1.2  Egnafondval

Enligt proposition® ska staten ta ett strre ansvar for att den valmiljé som erbjuds ar
overblickbar, palitlig och sdker. Den som vill vélja fonder sjdlv kan sitta samman
sin fondportfolj pa fondtorget, premiepensionssystemets digitala valmiljo. Fondval
kan dven goras via blankett och telefontjidnst. Dessa kanaler behandlas dock inte i
rapporten eftersom de knappt anvédnds langre. Sedan 2022, nér den forsta av de
forandringar 1 valarkitekturen som rapporten behandlar togs i drift, har farre &n 700
fondval per ar gjorts via blankett. Via telefontjdnsten har endast ett enda val gjorts.
Det kan jdmforas med fondtorget, dér 6ver en halv miljon val gjorts arligen under
samma period.

Att vélja fonder kan vara en komplex beslutsprocess och de som vill géra egna
fondval ska fa det stdd de behdver.® I denna rapport utvirderas dirfor de
beslutsstod som finns tillgdngliga vilka beskrivs nedan.

5 Prop. 2021/22:179 s. 54.
6 Jfr prop. 2021/22:179 s. 39.
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2.2 Valarkitekturens beslutsstod

Under denna rubrik beskrivs beslutsstoden mer ingaende.
Stoden dr: a. Premiepensionsguiden, b. Fondtorget och c. Fondvalsbekréftelsen
Utvérderingspunkterna behandlar stéden enligt foljande (dven illustrerat 1 Figur 1):

1. Anser spararna att foljande beslutsstod ar tillrdckligt bra for att de ska kunna
gora vil dvervidgda fondval.

[alla beslutsstod]

2. Anser spararna att fondvalsbekriftelsen informerar tydligt om det 6kade ansvar
som foljer av att frangd forvalet.

[endast c. Fondvalsbekrdftelsen]

3. Har spararna gjort kunskapstestet som finns 1 premiepensionsguiden.

[endast a. Premiepensionsguiden]

(a.) Premiepensionsguiden som 1 forsta hand védnder sig till dem som stér infor

valet att stanna kvar i forvalet eller att lamna det. En anvindare som loggar in pa
fondtorget och som inte tidigare har genomfort guiden ombeds att ta del av guiden.
Tackar anvindaren nej visas forfragan igen vid nista besok pa fondtorget, dock
tidigast dagen efter, och sedan igen efter fem manader. Om anvéndaren genomfor
guiden visas forfragan pa nytt forst efter tio manader.

Guiden bestar av tva delar:

Del 1. Information om premiepensionssparande: Denna del innehéller

grundldggande information om premiepension, fondval, forvalet, risk, avgifter och
hallbarhet.

Varje dmne presenteras pd en egen sida med foljande rubriker:
Vad dr premiepension?

Maste jag vilja fonder?

Vad dr AP7 Safa och nér dr det ett bra alternativ?

Hur viljer jag fonder till min premiepension?

Hur kan jag tdnka runt risk och avgifter?

Hur viljer jag héllbara fonder?

Del 2. Kunskapstest: Kunskapstestet innehéller sex fragor, en fraga per rubrik i

informationsdelen. Efter kunskapstestet far anvdndaren se vilka svar som var ritt
och de ritta svaren pa de frdgor som anvidndaren eventuellt besvarade fel. Darefter
kan anvindaren gora om testet eller ga vidare till det andra beslutsstodet,
fondtorget.
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(b.) Fondtorget ir den digitala miljo dar anvéndaren sjilv viljer fonder.
Fondtorget innehéller information om tillgangliga fonder och deras egenskaper
samt funktioner fOr att sortera, vélja ut och jimfora fonder.

(c.) Fondvalsbekriftelsen. Nér en person gjort ett val pa fondtorget visas ett
fonster med information som méste godkénnas for att valet ska genomforas.
Informationen talar om hur portféljen fordndras om fondvalet genomf6rs. Eftersom
bekréftandet av fondvalet sker som ett avslutande steg med information som kan
anvindas for ett sista betdnkande av valet behandlas detta som ett eget beslutsstod i
denna rapport.

Figur 2 Exempel pa fondvalsbekraftelsen
Bekrafta foljande forandringar i ditt fondval

Forandringar i riskniva

Fran Mycket hog @ till Hog @

Forandringar i fondavgift
Fran 0,08% till 0,44%

Férandringar i hallbarhetsrisk
Fran 20 (Medel) till 23 (Medel)

Tank pa att om du avstar helt eller delvis fran det statliga forvalet AP7 Safa har du sjalv ett
storre ansvar att aterkommande bevaka att risknivan i ditt fondval ar [mplig for din alder.
Tank &ven pa att hoga fondavgifter paverkar sparandet negativt.

Vi loggar uppgifter
Pensionsmyndigheten loggar uppgifter kopplade till ditt fondbyte.

Om behandling av personuppgifter »

Bestallningen genomfdrs nar en bekréftelse visas i webbldsaren efter
du skrivit under

f"’ -\\
<Tillbaka ([ Avbryt ) Godkann bestéllning
\\5 /”

Utvérderingen av denna bekriftelse gors i enlighet med utvarderingspunkterna 1
och 2 pé de tva sitten beskrivna nedan.
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1: Ett beslutsstéd som bor ge tillrdckligt stod for att en person ska kunna gora vil
overvigda fondval. Detta foljer av propositionen’ dir det bland annat framhalls att
informationen ska tydliggora risker, kostnader och det ansvar som foljer av att
lamna forvalsalternativet.

2: Information om eget ansvar eftersom det av 64 kap. 26 d §
socialforsidkringsbalken framgar att Pensionsmyndigheten skriftligen ska informera
pensionsspararen om inneborden av valet innan det genomfors och att spararen
skriftligen ska bekréfta att denne har tagit del av informationen.

7 Prop. 2021/22:179 s.
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3. Metod

Data till utvarderingen samlades in via en webbenkét. Enkéten utformades av
Pensionsmyndigheten och datainsamlingen genomfordes av Demoskop®. I enkiiten
ombads spararna att ga igenom premiepensionsguiden, fondtorget och
fondbekriftelsen samt besvara fragor om dessa beslutsstod.

3.1 Enkaten

Enkétens uppldgg sammanfattas i foljande delar:
1. Bakgrundsfrdgor om respondenten och dennes premiepensionssparande.
2. Respondenten ombads genomga premiepensionsguiden.

3. Fragor om 1 vilken utstrackning informationen och kunskapstestet 1
premiepensionsguiden stddjer vil 6vervigda fondval samt om de tidigare
gatt igenom den.

4. Respondenten ombads utforska fondtorget.

5. Fragor om 1 vilken utstrackning fondtorgets information och utformning
stodjer vél overvidgda fondval.

6. Fragorna fran punkt 3 om premiepensionsguiden repeterades for att se om
uppfattningen paverkats av besoket pa fondtorget.

7. Fragor om fondbekriftelsen som beslutsstod for vél Gvervdagda fondval och
om den tydligt forklarar overtagandet av ansvar vid eget fondval.

8. Uppfdljande kontroll- och bakgrundsfragor.

For att utvdardera om spararna uppfattar beslutsstoden som tillrdckliga anvédndes en
skattningsskala fran 0 till 6. For att forankra skalvérdena definierades &ndpunkterna
och mittpunkten med foljande verbala etiketter: 0 = stédet ar verkningslost, det
fyller ingen funktion i sammanhanget, 3 = tillrdcklig nytta, det ger vad som kravs
men inte mer, 6 = maximal nytta, sa bra det kan ténkas bli. Virdet 3 anvénds i
utvirderingen som ett gransvirde si att vardena 3 till 6 kan klassificeras som
tillrdckligt och 0 till 2 som otillrdckligt. Pa sa vis kan andel personer som anser att
stoden ér tillrackliga berdknas. Att anvinda en 7-gradig skala istéllet for en Ja/Nej-
friga gav mojligheten att &ven gora mer precisa sambandsanalyser mellan
skattningar och andra variabler, t.ex. dlder och utbildning.

8 Det undersokningsforetag som Pensionsmyndigheten har ett ramavtal med och som genomfor de
flesta av Pensionsmyndighetens enkétundersokningar.
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Detaljerad undersokningsinformation om enkét, urval och datainsamling redovisas
i Bilaga 3. Aviseringsbrevet finns i sin helhet i Bilaga 3.3 och hela webbenkiten 1
Bilaga 3.4.

3.2 Subjektivt engagemang och formaga

For att undersoka om spararnas engagemang och formaga géllande premiepension
och fondsparande hianger ihop med hur de ser pa valarkitekturen sa stilldes tre
frigor innan de presenterades med premiepensionsguiden och fondtorget. Fragorna
matte foljande:

1. Sjélvskattad formaga att gora vél overvdgda fondval.
2. Engagemang i det egna premiepensionssparandet.
3. Generellt intresse for fondsparande.

Dessa fragor stilldes ocksa i slutet av enkdten for att undersoka om uppfattningen
fordndrats av den.

For att undersoka om uppfattningen foréndrats av att respondenterna deltagit i
undersokningen sa anviandes visuella analogskalor (VAS). P4 VAS markerar
respondenten en position pa en kontinuerlig linje, istillet for att svara med ett fast
viarde som pa en vanlig beddmningsskala med fasta skalsteg (exempelvis 1,2,3,4
och 5). For att forankra betydelsen av dndpunkterna stod de markerade pa
svarsskalan som ”inget” och “maximalt tinkbart” (se Bilaga 3.4). Den
underliggande skalan som anvéndes for berdkningar 16pte fran 0 (inget) till 100
(maximalt tdnkbart), men siffervdrdena visades inte for respondenten.

En fordel med VAS vid fore- och efter-métningar dr att den kan registrera mindre
forandringar vilka en traditionell skala med fasta skalsteg skulle missa. En annan
fordel r att eftersom respondenten markerar en position pa en linje utan synliga
siffervdrden sd minskar mdjligheten att upprepa sitt tidigare svar frdn minnet.

3.2.1 Urval

Populationen for urvalet bestod av personer som fyllt 18 ar, hade minst 10 000
kronor i premiepensionsbehallning, hade fatt minst tva orange kuvert samt var
folkbokforda i Sverige. Kriterierna valdes sé att personerna skulle ha hunnit bli del
av premiepensionssystemet. Urvalet fran populationen drogs den 8§ september
2025.

Eftersom synen pé premiepensionens valarkitektur kan antas variera mycket mellan
individer beroende pa deras erfarenhet av fondval och deras preferenser gjordes en
gruppindelning. Gruppindelningen baserades pd om de gjorde ett val nér de tridde
in 1 systemet, om de gjort nagot val efter att de trétt in i systemet, och om de valt att
lamna systemet. Féljande gruppindelning skapades:
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Foérval kvar avser personer som placerats i1 forvalet AP7 Séfa vid intradet 1
premiepensionssystemet och varit kvar dir sedan dess.

Eget kvar avser personer som gjorde ett eget fondval vid intrddet i
premiepensionssystemet och varit kvar dér sedan dess.

Forval bytt avser personer som placerats i forvalet AP7 Séfa vid intridet men
senare har gjort minst ett sjdlvvalt fondbyte.

Eget bytt avser personer som gjorde ett eget fondval vid intrddet och dérefter gjort
sjdlvvalda fondbyten.

Trad avser personer som valt traditionell forsdkring. Valet kan tidigast goras nér
premiepensionen ska borja betalas ut. Det gar inte att atergé till fondforsikring
efter att man valt trad. Dessa personer kan ha gjort fondval innan de valde trad.

Eftersom arbetet utgick fran antagandet att dessa grupper kan ha olika syn pé
beslutsstoden gjordes slumpmaissiga urval inom varje grupp med lika stora
gruppstorlekar. P4 sé sitt blir precisionen i métningen likvardig mellan grupperna.
Ett urval om 20 000 personer gjordes, 4 000 personer per grupp. Berdkning av
lamplig urvalsstorlek redovisas i Bilaga 3.1.

Demoskop skickade per post ett aviseringsbrev med en link till webbenkiten till
samtliga 20 000 individer i urvalet. De som inte besvarade enkéten fick upp till tre
paminnelser via Kivra. Datainsamlingen pagick mellan den 22 december 2025 till
den 17 februari 2026. Svarsfrekvens per datum redovisas i Figur 13 i Bilaga 3.2.

3.3 Bortfallsanalys

Eftersom respondenterna ombads att aktivt ta del av digitalt material under
enkédtens gang krivdes mer engagemang av respondenterna dn i ménga andra
enkéter. Darfor var det extra viktigt att undersoka bortfall och svarskvalitet. Inga
betydande avvikelser i fordelning av kon, alder eller geografisk bosittning hittades,
vilket talar for en relativt god representativitet inom grupperna.

Eftersom det gick att hoppa Over fragor skiljer sig svarsfrekvensen at mellan
fridgorna. I rapporten analyseras samtliga giltiga svar for respektive frdga. En
person behover alltsa inte ha besvarat samtliga fragor for att ha inkluderats 1

analysen.

Figur 3, illustrerar hur ménga respondenter som avslutat en sida 1 enkéten. En
person behover inte ha besvarat frdgorna pa sidan for att avsluta den. Figuren visar
ddrmed hur ménga personer som tog sig till en viss punkt i enkédten. Siffrorna i
respektive valkategoris stapel anger antalet personer i kategorin, y-axeln anger
antal personer totalt och x-axeln vilken frdga det géller. Enkétfrdgorna betecknas
med qn dér n star for fragans kronologiska nummer i1 enkéten (ql = forsta sidan
med fragor, q43 = sista sidan med fragor, mer 4n en fraga forekom pa vissa sidor).
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Figuren inkluderar endast de frdgor som alla forvintades svara pd, fritextfragor och
foljdfragor baserade pa tidigare svar har uteldmnats.

Figur 3 Antalet kvarvarande respondenter per enkatsteg, fordelat pa valkategori.

4000- [§

Valkategori

. Eget bytt

. Forval bytt

. Eget kvar
||
|

Antal svar

Forval kvar
Trad

1000-

P4 sidan ”Guidelntro” i Figur 3 ombads respondenterna att ga igenom
premiepensionsguiden och lanken dit fanns pa samma sida (hela sidan finns 1
Bilaga 3.4). Att bortfallet var som storst pa den sidan kan vara en indikation pa att
manga dr ointresserade av dmnet.

Storst andel slutforda enkiter aterfanns for gruppen som hade egenvald forstafond
som de sedan bytt ut (eget bytt), 65 procent. Lagst andel, 40 procent, hade gruppen
som alltid varit i forvalet (Forval kvar). Det var dven svart att rekrytera deltagare
till gruppen forval kvar. Aviseringsbrevet (Bilaga 3.3) inleds med meningen ”Du
har blivit slumpmaéssigt utvald att delta i en undersdkning fran
Pensionsmyndigheten som undersdker hur premiepensionen och dess fondtorg
uppfattas”. Att f4 personer med forvalet ville pdborja enkidten, och att ménga av
dem hoppade av vid guiden, kan tyda pé att manga inte alls &r intresserade av att
sdtta sig in 1 sin premiepension.
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4., Resultat

I detta kapitel redovisas resultaten fran enkdtundersokningen. Kapitlet foljer de tre
utvirderingspunkterna, 1. om beslutsstoden upplevs som tillrackliga, 2. om
fondvalsbekriftelsen tydliggor det 6kade ansvaret, 3. 1 vilken utstrdckning
kunskapstestet har anvints. Darutéver redovisas en fordjupad analys som
inkluderar demografiska variabler samt sjilvskattningar av hur insatt man ar i
fondval och premiepension.

De matt som ligger till grund f6r rapporten dr nyutvecklade, och vissa siffror
bygger pa ett litet antal observationer. Resultaten som rapporteras dr dérfor en
forsta uppskattning och enskilda méatt kan komma att variera betydligt vid nista
matning. Dock pekar manga resultat i samma riktning och en sammanhéngande
tolkning har gjorts. Eftersom inga griansvérden specificerades innan utviarderingen
gjordes kunde inte hypoteser formuleras for statistisk signifikansprovning av
beslutsstodens tillrdcklighet eller andra matt. Precisionen i métningen av
beslutsstodens tillrdcklighet och tydliggérandet av det egna ansvaret redovisas med
konfidensintervall i1 Bilaga 1.

4.1 Beslutsstodens tillracklighet

For att utvardera om beslutsstoden ér tillrdckliga berdknades andelen individer som
skattat 3 (tillrdckligt) eller hogre pé en skala frén O till 6. Andelen som skattat
tillrackligt (eller hogre) berdknades gruppvis baserat pa intraddesvalet, eget val eller
forval, samt om personen efter intrddesvalet bytt fond. De som valt traditionell
forsdkring behandlas som en egen grupp eftersom det valet innebér att personen
avstar mojligheten till framtida fondval. Gruppen traditionell forsdkring hade storst
andel positiva personer foljt av dem som aldrig bytt fond. De som bytt fonder hade
den lagsta andelen ndjda personer.

Tabell 1 visar andel personer som ansag beslutsstoden vara tillrackliga for samtliga
beslutsstodsfragor och valkategorigrupper. Etiketten Eget avser gruppen sparare
som gjorde ett eget fondval vid intrdde 1 systemet, medan Férval avser dem som
inte gjorde nagot val. Byt innebér att personen gjort minst en fordndring i sin
portfdlj, och kvar att personen aldrig gjort ndgon sddan forandring. 7rad innebér
traditionell forsékring. Fragorna aterges i sin helhet 1 Bilaga 3.4.
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Tabell 1 Andel respondenter som anser att beslutsstdden ar tillrackliga per
valkategorigrupp.

Fraga Egetbytt Forvalbytt Egetkvar Forval kvar Trad
Guidens information 49,8% 53,9% 70,4% 61,4% 78,2%
Guidens information efter 43,8% 48,8% 66,1% 55,7%  77,2%
fondtorget

Kunskapstestet 48,5% 53,4% 68,8% 58,7%  75,4%
Kunskapstestet efter 46,4% 53,8% 69,1% 56,3%  78,8%
fondtorget

Fondtorgets information 46,6% 49,8% 66,5% 60,9%  78,8%
Fondtorgets utformning 48,0% 51,8% 67,0% 61,1% 78,4%
Fondvalsbekraftelsen 40,1% 40,8% 62,1% 52,8%  73,1%

Not: Eftersom utvérderingen inte hade ett gransvérde for en minsta acceptabel andel sparare som

ska bedoma beslutsstoden som tillrickliga gjordes inte nollhypotestestning, diremot redovisas

95-procentiga konfidensintervall for tabellens estimat i Bilaga 1.

Att de som byter fonder dr den mest kritiska gruppen kan bero pa att de gor en mer

ingdende bedomning av innehallet och dédrmed ser fler brister i informationen.

Resonemanget stérks av att de som gétt till 7rad och dirmed helt frdnsagt sig alla

mojligheter att vilja dr mest ndjda med beslutsstdden.

I samtliga grupper var fondvalsbekréftelsen det beslutsstod som légst andel

personer uppfattade som tillrackligt. En tinkbar forklaring dr att ménga upplever

att den inte tillfor nagot, eftersom valet i stort sett redan &r gjort. Bekriftelsen ger

dock viktig information eftersom den visar hur hela portfoljen paverkas av det
fondbyte som verkstélls av att godkénna bekréftelsen. Darigenom ges mojligheten

att upptacka ovéntade effekter, till exempel pd portfdljens totala risknivéd innan

fondbytet genomfors.

Gillande konsskillnader sa ér nagot fler kvinnor 4n mén ndjda med beslutsstdden,

se Tabell 2.

Tabell 2 Andel respondenter som anser att beslutsstdden ar tillrackliga per kon.

Fraga Kvinna Man
Guidens information 67,3% 60,2%
Guidens information efter fondtorget 61,9% 56,2%
Kunskapstestet 65,1% 58,7%
Kunskapstestet efter fondtorget 62,6% 59,7%
Fondtorgets information 65,5% 56,7%
Fondtorgets utformning 64,9% 58,2%
Fondvalsbekraftelsen 56,2% 51,3%
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4.1.1 Fordjupande analyser

For att ge en nyanserad bild av vad som kan paverka olika personers bedomningar
och interaktion med valarkitekturen redovisar vi hir fordjupande analyser som ett
komplement till de tre fragorna fran foreskrifterna.

Forst kontrollerades samvariationen mellan bedomningarna av de olika
beslutsstoden. Korrelationerna mellan de olika fradgorna, berdknade 6ver samtliga
grupper med Pearsons 7, dr genomgaende hdga, de stricker sig fréan 0,68 till 0,89
med en median pa 0,77. Det innebér att respondenternas bedomningar 1 stor
utstrickning ar likartade for fragorna, en person som tyckte ett beslutsstod var bra
tyckte alltsd sannolikt att de andra ocksé var bra.

Vid enkitutformningen beaktades variabler som kunde tdnkas hdnga ihop med hur
personer ser pa beslutsstoden. Nagra genomgéende samband hittades och redovisas
nedan. Notera att dessa samband upptéckts i data under analysens gang och bor
darfor endast ses som underlag for framtida undersdkningar, inte som att de var for
sig dr av vikt for beslutsstoden. Tre bakgrundsvariabler som genomgéende visar pa
samband med hur positivt en person ser pa beslutsstoden dr dlder, antal tidigare
fondval och utbildningsniva. Variablerna fingar var sin dimension, alder ar
demografisk, antal fondval dr beteendemadssig och utbildningsnivéa ar
socioekonomisk.

Aldre respondenter gav generellt hogre skattningar in yngre. Personer som gjort
manga fondval gav generellt ldgre skattningar dn de som gjort farre fondval.
Personer med hogre utbildning gav generellt ldgre skattningar dn de med lagre
utbildning. Med andra ord var dldre personer inte sa kritiska till beslutsstoden,
medan flera personer som gjort ménga val och dr hogt utbildade var kritiska.
Sambanden dr generellt svaga och har dirfor var for sig ingen hog forklaringsgrad
av vad som driver beddmningarna, se Tabell 3. Dock gav vildigt f& av dem med
hog utbildning och av dem som gjort ménga fondval ndgra hoga betyg alls, vilket
tyder pa att personer med denna bakgrund ofta saknar nagot 1 stoden.
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Tabell 3 Samband mellan nyttoskattning och alder, antal fondval respektive utbildningsniva,
per fraga.

Fraga Alder Antal fondval Utbildningsniva
Guidens information 0,26 -0,15 -0,13
Guidens information efter fondtorget 0,28 -0,14 -0,15
Kunskapstestet 0,24 -0,14 -0,15
Kunskapstestet efter fondtorget 0,28 -0,12 -0,12
Fondtorgets information 0,26 -0,15 -0,14
Fondtorgets utformning 0,26 -0,15 -0,14
Fondvalsbekraftelsen 0,31 -0,17 -0,14

Not: For alder och utbildningsniva redovisas Pearsons korrelationskoefficient (r). For antal fondval
redovisas 1 stillet Spearmans rangkorrelationskoefficient (p), eftersom fordelningen for denna
variabel innehéller kraftiga avvikande virden som Pearsons r ar kénslig for. Nér de avvikande
vérdena utesluts ger de bada matten mycket likartade resultat.

Respondenterna beddmde premiepensionsguiden vid tv4 tillfillen i enkéten, fore
och efter att de varit pa fondtorget. Fondtorgsbesoket paverkade dock inte
beddmningarna i ndgon riktning pa gruppniva.

4.2 Fondvalsbekraftelse

I detta avsnitt redovisas om respondenterna uppfattar att fondvalsbekréftelsen
(Figur 2) tydligt informerar om det stérre ansvar som foljer av ett eget fondval
(utvérderingspunkt 2), samt hur den bedoms fungera som stod for att gora vl
overvigda fondval (utvarderingspunkt 1 c).

Svaren pé fragan om respondenterna tycker att fondvalsbekriftelsen tydligt
informerar om det storre ansvaret man tar genom att gora ett eget fondval skiljer
sig at mellan valkategorierna. Skillnaden mellan det hogsta och lagsta resultatet
mellan grupperna uppgér till ndra 17 procentenheter, se Tabell 4.
Fondvalsbekriftelsen uppfattas som tydlig av storst andel personer 1 de grupper
som sjdlva har genomfort ett fondbyte, vilket ar positivt eftersom det dr dem
bekréftelsen giller. Det som kan vara problematiskt d&r om personer vill vdlja men
ar kvar 1 sin fond for att de inte forstdr vad som menas med ansvaret.

Tabell 4 Andel respondenter som anser att fondvalsbekraftelse ar tydlig om det egna
ansvaret, fordelat pa valkategori.

Eget bytt Forval bytt Eget kvar Forval kvar Trad
90,0% 88,5% 77,2% 82,4% 73,1%

Resultat 24



Andelen som uppfattar att det 6kade egna ansvaret framgér tydligt &r ocksa nagot
storre bland mén dn bland kvinnor, 84,1 respektive 80,5 procent. Andelen sjunker
ocksa med hogre dlder. Variablerna valkategori, kon och alder har alltsd motsatt
samband géllande ansvaret som de har gillande nyttoskattning av beslutsstoden. En
korrelationsanalys mellan ansvar och beslutsstddsskattningarna visar ocksa pa att
de samvarierar negativt (se Tabell 5).

Tabell 5 Korrelation mellan nyttoskattning och upplevt tydligt ansvar, per fraga

Fraga Tydligt eget ansvar
Guidens information -0,39
Guidens information efter fondtorget -0,45
Kunskapstestet -0,41
Kunskapstestet efter fondtorget -0,44
Fondtorgets information -0,43
Fondtorgets utformning -0,45
Fondvalsbekraftelsen -0,56

Att ett l4gre betyg pé beslutsstoden hdnger samman med en tydligare uppfattning
om det egna ansvaret kan bero pa att personer som dr mer insatta i fondval gor mer
ingdende bedomningar av beslutsstoden vilket leder till att de blir mer kritiska. De
mer insatta har sannolikt ocksé en tydligare bild av det ansvar som ett fondval
medfor.

4.3 Spararnas anvandning av premiepensionsguiden

Den tredje utvarderingspunkten avser om pensionssparare viljer att gora
kunskapstestet. Respondenterna tillfraigades om de genomfort kunskapstestet innan
studien. Eftersom kunskapstestet dr den sista delen av premiepensionsguiden kunde
respondenterna dven ange om de avbrutit under guidens gang (fragan finns i Bilaga
3.4). Eftersom guiden togs 1 drift forst den 15 februari 2024, och enkéten
besvarades mellan 22 december 2025 till 17 februari 2026, si analyserades endast
svaren fran dem som uppgav att de besokt fondtorget de senaste tva aren samt fran
dem som gjort minst ett fondval efter den 15 februari 2024. Ovriga respondenter
har med véldigt liten sannolikhet exponerats for guiden tidigare. Totalt
analyserades 893 svar. Andelen personer som anger att de fullfoljt testet dr hogst
bland de som viljer fonder och lagst bland de som gétt till trad, se Tabell 6.
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Tabell 6 Andel respondenter som anger att de genomfort kunskapstestet eller avbrutit under
guidens gang, fordelat p3 valkategori. Procent.

Svar Egetbytt Forvalbytt Egetkvar Forvalkvar  Trad
Ja 25,5% 24,7% 23,4% 18,6% 10,5%
Avbrot under test 4,5% 4,5% 7,8% 4,7% 10,5%
Avbrot innan test 11,4% 11,1% 14,3% 14,0% 15,8%
Nej 53,5% 55,1% 53,2% 58,1% 59,6%
Vet gj 3,2% 4,5% 1,3% 47% 3,5%

Hogre utbildningsniva hiangde ocksa ihop med att ha fullf6ljt kunskapstestet (Tabell
7). Skillnaden bor dock tolkas forsiktigt eftersom de hogst utbildade var fa. Det kan
dock vara en indikation pa att guiden bestar av mycket och komplex information
som &r svar att ta till sig for ménga.

Tabell 7 Andel som anger att de genomfort premiepensionsguiden fordelat pa
utbildningsniva

Ingen Hogstadium Gymnasium Yrkesutb. Kandidat Master Licentiat Doktor

Svar >2 ar

Ja 9,9% 4,9% 156% 163% 22,2% 21,0% 30,8% 34,1%
Avbrot 1,4% 4,9% 4,1% 4,6% 43% 2,9% 7,7% 0,0%
under test

Avbrot 6,4% 7,4% 68% 93% 58% 63% 154% 2,4%
innan test

Nej 71,6% 74,1% 68,6% 64,4% 640% 670% 46,2% 58,5%
Vet gj 10,6% 8,6% 50% 53% 37% 29% 0,0% 49%
Antal svar 141 81 442 582 347 315 13 41

Bland de respondenter som gjort kunskapstestet ansag en lagre andel att
beslutsstoden var tillrackliga, jamfort med dvriga (se Tabell 8). En ténkbar
forklaring dr att de som gjort testet redan dr mer insatta och darfor stéller hogre
krav pd innehéllets djup och anvindbarhet. Det ligger i linje med att de som gjort
fler fondval dr mer kritiska. En annan ténkbar forklaring &r att de redan insatta
personerna inte upplever att de lir sig nagot nytt och darfor ar mer kritiska. I frigan
ombads respondenterna att bedoma innehallets vdrde oberoende av sin tidigare
kunskap, men det &r inte sdkert att alla lyckades gora en sa fristiende bedomning.
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Tabell 8 Andel respondenter som anser att beslutsstoden ar tillrackliga uppdelat pa hur [3ngt
de uppgav att de tagit sig i premiepensionsguiden innan undersékningen.

Fraga Vet gj Nej Avbrotguide Avbrot test Ja
Guidens information 781%  66,9% 54,8% 62,1%  44,3%
Guidens information efter 78,7% 66,1% 52,6% 63,2%  40,1%
fondtorget

Kunskapstestet 740%  61,4% 48,3% 68,4%  43,8%
Kunskapstestet efter fondtorget ~ 78,6% 64,1% 56,8% 66,7%  44,4%
Fondtorgets information 77,5% 63,8% 51,0% 65,4% 44.7%
Fondtorgets utformning 79,4% 63,3% 53,1% 67,1%  48,0%
Fondvalsbekraftelsen 73,6% 55,8% 62,1% 58,7%  40,1%

4.4 Sjalvskattad formadga, engagemang och intresse

For att forstd om hur insatt en person upplever sig vara spelar roll for hur den
bedomer beslutsstdden stilldes tre frdgor: hur de bedomer sin forméga att gora vél
overvigda fondval, hur engagerade de kdnner sig i sitt premiepensionssparande
samt hur intresserade de dr av fondsparande generellt. Dessa frigor stilldes bade i
bdrjan och i slutet av enkédten. Frdgorna besvarades pa visuella analogskalor (VAS),
det vill séga att respondenterna markerade pd en linje hur 1g eller hog bedomning
de ville ge (se Bilaga 3.4 for en illustration).

De hogsta skattningarna av forméga, engagemang och intresse gavs av dem som
bytt fond och de ldgsta av dem som valt trad (Figur 4). Medianskillnaden mellan
gruppen med hogst skattningar och den med lagst skattningar uppgér till omkring
15-25 enheter av 100 for de olika fragorna. Detta indikerar att tidigare erfarenhet
av egna fondval hinger samman med nagot hogre tilltro till sin kunskap,
engagemang och intresse. Det bor dock noteras att skattningarna tydligt dverlappar
mellan grupperna vilket illustreras av boxarna i Figur 4 vilka visar var 50 % av
skattningarna inom respektive grupp hamnade.
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Figur 4 Sjalvskattad formaga, engagemang och intresse, per valkategori
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Not: Svaren har angetts pa en visuell analog skala fran 0 till 100. Ladorna visar kvartilavstdnd och
median, strecken gér till minsta respektive storsta observerade virde.

Skillnaden mellan skattningarna fore och efter det att respondenterna tagit del av
guide och fondtorg var i genomsnitt nira noll for samtliga valkategorier och fragor.
Ingen systematisk paverkan av guide och fondtorg pa sjdlvskattningarna kunde
alltsd identifieras.

4.5 Svarskvalitet

Alla respondenter besvarar inte enkdter med samma engagemang, och vissa klickar
sig igenom snabbt utan att reflektera Gver vad som efterfragas. Denna utvérdering
ar extra kénslig for bristande engagemang eftersom respondenterna ombads ta del
av premiepensionsguiden och fondtorget. Det kriver tid och anstrdngning att ta in
informationen fran sddant material. Darfor undersoktes om tiden respondenterna
dgnade at guiden och fondtorget hingde samman med hur de bedémde dessa
beslutsstdod. De respondenter som spenderade mer tid pa ett beslutsstod gav det
ocksa generellt ldgre betyg. Framfor allt gav de allra snabbaste respondenterna de
hogsta betygen, vilket talar for att en del av de mest positiva omddmena kan spegla
lag anstrdngning snarare dn overvigda bedomningar. Detta ligger i linje med
tidigare redovisade resultat som indikerar att kunskap och intresse hdnger samman
med en mer kritisk syn pa beslutsstoden. Sambandet mellan tidsatgang och betyg
redovisas 1 Tabell 9.
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Tabell 9 Samband mellan tidsatgang pa premiepensionsguiden respektive fondtorget och

respondenternas betyg pa beslutsstoden

Fraga Tid guide Tid fondtorg
Guidens information -0,16 -0,20
Guidens information efter fondtorget -0,21 -0,22
Kunskapstestet -0,16 -0,24
Kunskapstestet efter fondtorget -0,14 -0,21
Fondtorgets information -0,16 -0,21
Fondtorgets utformning -0,16 -0,21
Fondvalsbekraftelsen -0,14 -0,22

Not: Spearmans rangkorrelation (p) mellan betyg och tidsétgang pa guiden respektive fondtorget har

anvénts pa grund av kraftigt snedfordelad tidsatgang.
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b. Pensionsmyndighetens samlade
bedomning

Premiepensionens valarkitektur dr komplex och delarna har skilda funktioner.
Forvalet finns sé att de som inte kan eller vill vélja inte ska behdva gora det.
Premiepensionsguiden ska ge dem som vill vélja ett bra informationsunderlag.
Guiden ska ocksa hjdlpa sparare som Overvager att vélja, men ér osékra pa sin
kunskap, att inse om de har tillracklig kunskap eller om de bor avsté att vilja.
Fondtorget och fondvalsbekréftelsen ska frimja att de som véljer &r inforstadda
med vad valet innebdr. I detta kapitel gors en samlad bedomning av dessa delar
utifran spararnas asikter om dem.

5.1 Sammanfattad bedomning av
utvarderingsfragorna

Nedan sammanfattas bedomningar till tre utvérderingspunkter: om beslutsstoden
anses tillrackliga for att kunna gora vél dvervigda fondval, om det framgér tydligt
att det egna ansvaret 6kar om man fringér forvalet AP7 Safa, samt om spararna
genomfor kunskapstestet i premiepensionsguiden.

5.1.1 Beslutsstodens tillracklighet

Forvalet, AP7 Séfa, finns for de personer som inte vill eller kan gora egna fondval.
En tidnkbar situation dr dock att vissa personer egentligen vill géra egna fondval
men avstar eftersom de inte kénner att de har kunskap nog att géra det. Analyserna
1 denna rapport tyder dock pa att majoriteten av dem som ar kvar i forvalet &r nojda
med beslutsstoden. Darfor drar vi slutsatsen att det inte dr ett utbrett problem att
manga sparare vill byta fond men inte far den hjélp de behover.

Bland de som gor egna val dr bilden inte lika positiv, endast omkring hélften anser
att beslutsstoden ar tillrackliga. Beddmningarna dr dessutom mer kritiska bland
sparare med goda forutsdttningar att sétta sig in 1 fondvalet. Detta géller oavsett om
forutséttningarna mits som sjilvskattat intresse, sjilvskattad fondvalskompetens,
antal genomforda fondval, utbildningsniva, eller den tid som respondenten dgnade
at guiden och fondtorget nér enkéten besvarades. Den samlade analysen av dessa
matt tyder pa att de sparare som har bést forutséttningar att bedoma stoden ocksé ar
de som dr minst njda med dem. Vi anviander darfor begreppet insatt
fortsdttningsvis som ett bredare begrepp for en sparares forutséttningar att hantera
sin premiepension baserat pa den samlade analysen av matten beskrivna ovan i
detta stycke.
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Fondvalsbekréftelsen var det beslutsstod som minst andel personer, i alla
valkategorier, bedomde som tillrdckligt bra. Bland dem som bytt fonder var det
endast drygt 40 procent som tyckte den var tillridcklig. Detta kan anses
problematiskt, eftersom bekriftelseinformationen visar fondvalets effekt pa
portfoljen som helhet gillande de viktiga parametrarna, avgift, risk och hallbarhet.
Dessa parametrar tas upp av premiepensionsguiden eftersom framfor allt avgift och
risk dr viktiga for portfoljens framtida virde. Att spararna som ska vélja fonder inte
ser bekréftelsen som ett tillrdckligt stod, trots att den tydligt visar vilka effekter
valet fir pd sparandet som helhet, kan ha flera forklaringar. En forklaring dr att
spararna inte forstér eller bryr sig om effekten valet fir. En annan &r att det inte
tydligt framgér att fordndringen avser hela portféljen, vilket kan fa spararen att
uppfatta informationen som en upprepning och dérfor fasta liten vikt vid den.

Att de sparare som varken &r insatta eller intresserade dr ndjda, medan de mer
insatta och de som aktivt véljer fonder ofta inte ar det, vicker fradgor om
prioriteringar for valarkitekturen. Beslutsstoden kan antingen i forsta hand inriktas
pa att ge de mindre insatta tillrdckligt med kunskap att gora ett eget fondval eller
medvetet avstd, eller riktas mot dem som redan gér manga val och anser sig ha
kunskap. Under utvecklingen av valarkitekturen har man valt att prioritera dem
som inte &r insatta och forse dem med grundlidggande information sé att de inte
borjar vilja fonder baserat pd bristande kunskap. Eftersom mer insatta personer kan
forvintas ha hogre forvantningar och mer kunskap ar det rimligt att de ocksa ar mer
kritiska. Det dr déarfor fullt rimligt att fordjupning av stoden for dem som redan har
tillracklig kunskap bor fér en ldgre prioritet. En tydligare inriktning for
utvirderingen med uttalade syften gillande vem stdden &r avsedda for samt vilket
beteende anvindning av dem forvintas medfora skulle underlétta att mer precist
undersoka om de avsedda effekterna uppnas. Det var 6verlag utmanande 1 denna
forsta utvédrdering av valarkitekturen att ringa in tydliga malomraden.

5.1.2 Det egna ansvaret som foljer av att lamna forvalet
uppfattas som tydlig

Fondvalsbekréftelsen dr en pop-upp (Figur 2) som visas nér ett eget fondval ska
genomforas. I rutan anges att den som ldmnar AP7 Safa sjilv har ett storre ansvar
att dterkommande bevaka att risknivan i fondvalet &r 1dmpligt for sin &lder. I denna
rapports utvirdering ansag de allra flesta att informationen &r tydlig, dver 90
procent av dem som sjélva bytt fond och Gver 80 procent bland dem som inte bytt.
Att 20 procent av dem som inte bytt uppfattar ansvaret som otydligt dr endast
problematiskt om de egentligen vill byta fond men avstdr pd grund av otydlig
information.
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5.1.3  Anvandningen av premiepensionsguiden
Premiepensionsguiden innehéller forst en informationsdel och avslutas med ett
kunskapstest pa innehéllet 1 informationsdelen. En fraga om varje omrade 1 guidens
informationsdel stdlls. Nar samtliga fragor besvarats far anvindaren direkt veta vad
den svarat ritt pa. Cirka en fjardedel av de respondenter som valt fonder uppgav att
de gjort kunskapstestet innan de var med i1 undersékningen, medan andelen var
lagre bland dem som inte valt. Att anviandning var hogst bland dem som faktiskt
valt dr positivt. Det dr dock svart att bedoma betydelsen av att en majoritet inte
gjort testet, eftersom vi varken vet vilken effekt det har pa de faktiska fondvalen
eller om respondenterna redan hade kunskapen sedan tidigare och dérfor inte
behdvde guiden.

5.2 Utvecklingsbehov

I det hér segmentet identifieras brister och forbattringsmojligheter avseende bade
utvdrderingsmetodiken och valarkitekturen 1 sig.

5.2.1 Metodologiska dvervaganden
Hur valarkitekturen utvérderas avgor vilka slutsatser som kan dras och vad vi lér
oss om hur befolkningen interagerar med sin premiepension.

Under arbetet med denna forsta utvdrdering av valarkitekturen identifierades en
skillnad 1 var fokus ligger i propositionen jamfort med var den ligger i
foreskrifterna. Propositionen (prop. 2021/22:179) framhaéller att valarkitekturen ska
bidra till att spararna gor vil 6vervigda fondval medan Pensionsmyndigheterna 1
foreskrifterna (PFS 2024:5), som anger ramarna for denna utvérdering, har valt att
lagga tonvikten pa spararnas subjektiva upplevelser. Utviarderingen bygger darfor
néstan uteslutande pa sjilvrapportering via enkit. Aven om spararnas egna asikter
givetvis dr av stor betydelse for hur en valarkitektur bor utformas s speglar deras
asikter inte nddvéndigtvis om valen faktiskt dr vél 6vervdgda. Det gor att det finns
en skillnad som kan nyanseras mellan propositionen och foreskrifterna. Den
beteendeekonomiska forskningen har upprepade ganger visat att manniskor ofta
handlar i strid mot vad de vet, vad de tror sig veta och de preferenser de uppger
(Choi, Laibson, Madrian & Metrick, 2002; DellaVigna & Malmendier, 2006). De
slutsatser som kan dras utifran denna utvirdering dr ddrmed begrinsade till
spararnas egna uppfattningar, och utvdrderingen far mer karaktéren av en “nojd
kund”-undersokning @n av en analys av hur valarkitekturen faktiskt paverkar
spararna, och i forlangningen deras ekonomi. For att avgora om systemet uppfyller
sitt syfte fullt ut behdver framtida utvérderingar av valarkitekturen darfor ocksa
omfatta hur beslutsstoden faktiskt paverkar beteenden. Vi foreslar darfor att
foreskrifterna justeras ndgot infor kommande utvarderingar sa att de dven mater de
direkta effekterna av valarkitekturen pa om och hur spararna véljer fonder inom
premiepensionen.
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Kunskapstestet utgor i praktiken ett test av finansiell litteracitet, det vill séga en
generell och grundlaggande forstéelse for ekonomi och finansiella instrument. Det
finns forskning som visar att finansiell litteracitet har svaga effekter pa faktiskt
beteende (Fernandes, Lynch & Netemeyer, 2014). Det racker alltsé inte att endast
maéta om personerna gor testet eller kommer ihag att de har gjort det for att avgora
om, och 1 s fall hur, premiepensionsguiden pdverkar fondval. For att ta reda pa det
behdver sambandet mellan podngen pa kunskapstestet och de fondval en person gor
undersdkas. Det kan goras med anvéndardata frdn Mina sidor dér spararna loggar
in fOr att gora sina val. Det krdver dock att myndigheten far koppla ihop
inloggningar, anvindning av premiepensionsguiden och portfoljdata.

Gillande fondvalsbekriftelsen, vilken fick det svagaste omdomet av beslutsstoden,
finns en risk att en person som dr pd vég att gora ett val redan har bestdmt sig och
inte reflekterar mer 6ver det enskilda fondbytet den &r pa vég att goéra. Den
information som visas i fondvalsbekréftelsen visar vilken paverkan valet far pa
portfoljen som helhet. Det behdver undersdkas om de som dr pd vég att vélja
fonder forstar att fordndringarna géller hela portfoljen och om informationen
paverkar om de genomfor valet eller ej.

5.2.2  Utvecklingspotential inom valarkitekturen
Malgruppsanpassning

Utvérderingen visar att mer aktiva och erfarna anviandare dr mer kritiska till
beslutsstoden dn de som inte gor ett aktivt val. Det vicker frdgan om
valarkitekturen i hogre grad bor erbjuda bade ett enkelt grundstod for dem som
behdver en forsta orientering och ett mer fordjupat stod for dem som efterfragar
mer detaljerad information. En mojlig védg framét dr att placera kunskapstestet fore
informationsdelen 1 guiden, sa att spararen far direkt aterkoppling pé sitt behov av
att ga igenom informationsdelen eller inte. Om detta motiverar dem som har behov
att 14sa guiden eller ej undersoks ldmpligen med ett A/B-test innan en
implementation av detta sker. I det fall anvindardata borjar analyseras skulle det
dven kunna utgdra ett bra underlag att undersoka vilka som faktiskt forsoker skaffa
sig den kunskap de uppmuntras att ha innan de gor fondval.

Information om portfoljrisk

Att fOrsté portfoljen som helhet dr viktigt for den framtida avkastningen, men det &r
inte nddvéndigtvis enkelt ens for en erfaren investerare. Manga sparare
uppmarksammar sannolikt inte hur enskilda fondval paverkar den totala
portfdljrisken. En central men svarfangad podng ar att portfoljens risk inte &r
summan av de enskilda fondernas risker, utan beror pa hur fonderna samvarierar.
Tva fonder med samma riskniva vars utveckling foljer varandra ger ingen
riskutjdmning men om de utvecklas olika s& jimnas risken ut. Detta grundar sig i
att fondernas underliggande innehav méaste vara olika for att diversifiering ska ske
sé att risken sdnks. Till detta kommer ocksa att fonder ibland byter riskklass. En
fonds riskklass definieras av de senaste 36 minadernas standardavvikelse for
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fondens vérdeutveckling. Standardavvikelsen fordndras over tid vilket gor att
riskklasserna kan éndras enbart pa grund av hur fondinnehavet handlats under en
period eller om de underliggande tillgdngarnas virdeutveckling blir mer volatila,
det vill sédga utan att fondforvaltaren har bytt inriktning pa sin fond.

Premiepensionsguiden skulle darfor kunna gynnas av att kompletteras med
information som uppmuntrar spararen att utga fran portféljen som helhet och
uppmédrksamma hur den samlade risken fordndras vid ett fondbyte. Guiden bor
ocksa informera om att olika fonders risk kan fordndras 6ver tid, vilket kan pdverka
portfoljens riskniva d&ven om inget nytt fondval gors.

Ett arbete 1 denna riktning pagér. Ett stod som ska hjélpa spararen att resonera om
hur en egen fondportfolj sitts samman, inklusive hur den samlade risken péverkas,
planeras och ligger néra det utvecklingsbehov som utvérderingen pekar pa. Detta
kan utgora ett vildigt bra instrument att f6lja upp hur spararnas kunskap péverkar
deras faktiska fondval i kommande utvérderingar.

Fondvalsbekréftelsen bor tydligare ange att det dr hela portfoljens fordndring i risk
och avgift som anges i den ruta som visas. Bekréftelsen skulle ocksé kunna
paminna spararen om att tinka efter om forandringen faktiskt motsvarar dennes
forvintningar. Eftersom bekréftelsen informerar om ansvaret att aterkommande
bevaka risknivan kan beskrivningen potentiellt gynnas av att klargdra att risken kan
fordndras over tid. Ett sddant klargérande kan uppmuntra till att mer regelbundet se
over sparandet och dess risknivéer.

Utvecklingen av valarkitekturen har framst varit inriktad pd sparare med begrdnsad
kunskap om fondinvesteringar. Efter denna utvirdering anser vi det som en fortsatt
rimlig prioritering, eftersom de har stdrre behov av stdd @n de mer erfarna spararna.
Den som vill fordjupa sig kan dessutom hitta avancerade verktyg for
fondjamforelser och information om investeringsstrategier pa annat héll. Det &r
darfor lampligt att lata de mer avancerade verktygen i valarkitekturen véxa fram
gradvis, s att fokus kan kvarsta pa ett grundldggande stod till dem som mest
behdver det.
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Bilaga 1 Figurer, tillracklighet av beslutsstod och
ansvarsinformation

I denna bilaga illustreras den andel respondenter per grupp som anser att
beslutsstoden ér tillrdckliga och om informationen om ansvaret i
fondvalsbekriftelsen ér tydlig. Dessa kan agera estimat for den verkliga
populationen och rapporteras darfor med 95-procentiga konfidensintervall. Urvalet
var berdknat for att intervallet skulle fi en felmarginal pd = 5 procentenheter vid
385 svar, med andra ord en intervallbredd pd 10 procentenheter, men eftersom
valkategorigrupperna varierade i antal respondenter och alla respondenter inte
svarade pa alla fragor sa avviker intervallen négot.

Figur 5 Q12 - Guidens information. Hur bra r informationen i premiepensionsguiden fér att
du ska kunna gora val vervagda fondval for din premiepension?
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Figur 6 Q18 - Guidens information efter fondtorget. Efter att ha tittat pa fondtorget, hur bra
tycker du nu att informationen i premiepensionsguiden ar for att du ska kunna géra val
overvagda fondval fér din premiepension?
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Figur 7 Q13 - Kunskapstestet - Hur bra ar kunskapstestet pa att tydliggora din formaga att
gora val overvagda fondval for din premiepension?
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Figur 8 Q19 - Kunskapstestet efter fondtorget. Efter att ha tittat pa fondtorget, hur bra tycker
du att kunskapstestet hjalper dig att bedéma din formaga att gora val dvervagda fondval
for din premiepension?
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Figur 9 Q16 - Fondtorgets information. Hur bra ar informationen pa fondtorget for att du ska
kunna gora val 6vervagda fondval?
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Figur 10 Q17 - Fondtorgets utformning. Hur bra ar fondtorgets utformning for att du ska

kunna gora val 6vervagda fondval?

Med utformningen avses utseende och séttet att interagera med sidan, exempelvis tillgéngliga menyer och

sorteringsfunktioner ssmt placering av dessa.
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Figur 11 Q21 — Fondvalsbekraftelsen. Hur bra ar bekraftelseinformationen for att du ska
kunna gora val 6vervagda fondval?
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Figur 12 Q20 — Fondvalsbekraftelsen egna ansvar. Tycker du att bekréftelserutan tydligt
informerar om det stdrre ansvar du tar genom att gora ett fondval?
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Bilaga 2 Premiepensionssystemets och
valarkitekturens historik

Premiepensionssystemet infordes dr 2000 som en del av
pensionsdverenskommelsen. Tva barande syften var att skapa mdjlighet till hogre
avkastning genom investeringar pd kapitalmarknaden och att ge spararen valfrihet,
vilket ocksa antogs 0ka engagemanget och forstaelsen for pensionen (SOU
2019:44°). Vid inférandet bestod fondtorget av cirka 450 fonder och var dppet for
alla fonder som uppfyllde UCITS-direktivets'® krav. Premiepensionsmyndigheten
(PPM) inréttades for att administrera systemet, och infor det forsta fondvalet gjorde
67 procent av spararna ett eget val.

Att ménniskor 1 manga kontexter ofta gor irrationella fondval &r vél belagt inom
beteendeekonomisk forskning men ocksé observerat specifikt for det svenska
pensionssystemet (t.ex. Cronqvist & Thaler 2004). Mot den bakgrunden
uppmirksammade Premiepensionsmyndigheten (PPM) att méinga sparare gjorde
val som var svéra att forena med ett langsiktigt sparande och att beslutsstodet var
otillrdckligt, och utvecklade som svar bland annat det IT-baserade beslutsstodet
PPM-Lotsen. Den 1 januari 2010 6vertog nybildade Pensionsmyndigheten ansvaret
for premiepensionen fran PPM och fick samtidigt ett forstérkt
informationsuppdrag, och frdn 2012 dven ett konsumentstérkande uppdrag.
Parallellt vaxte fondutbudet till 6ver 800 fonder, och en omfattande marknad for
raddgivnings- och forvaltningstjénster véxte fram. Maskinella fondbyten, s kallade
robotbyten, skapade bade tekniska och likviditetsproblem for Pensionsmyndigheten
och stoppades 2011. I utvéirderingarna Vigval for premiepensionen (Ds 2013:35)
och Fokus premiepension (SOU 2016:61) tecknades dérefter en samlad bild av
premiepensionens brister: stor spridning i utfall, ett fondutbud som var svért for
den enskilde att hantera samt onddigt hoga kostnader.

En vandpunkt kom i bérjan av 2016, nir omfattande oegentligheter bland
fondtorgets forvaltare uppdagades. Flera hade agerat felaktigt och i vissa fall
brottsligt, mest uppmérksammat i fallen géllande Falcon Funds och Allra.
Sammantaget avregistrerades ett tjugotal fonder till ett virde av cirka 40 miljarder
kronor, och dver 200 000 sparare drabbades (SOU 2019:44). Héandelserna utloste
en bredare omvérdering av premiepensionssystemets utformning.

® Utredningen Ett bittre premiepensionssystem (SOU 2019:44)
10 The Undertakings for Collective Investment in Transferable Securities Directive (Directive
2009/65/EC)
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Mot denna bakgrund enades Pensionsgruppen om att Gvergé fran ett ppet till ett
upphandlat fondtorg, med utgdngspunkten att premiepensionen ér en del av
socialforsakringen for vilken staten behover ta ett tydligare ansvar én tidigare. I
maj 2022 beslutade riksdagen att inrdtta Fondtorgsnimnden, den nimndmyndighet
som ansvarar for upphandlingen av fonder till fondtorget, och de forsta
upphandlingarna genomfordes 2024. Det reformerade systemet behaller principen
om valfrihet samtidigt som det stirker statens ansvar for att den valmiljé som
erbjuds dr overskadlig, palitlig och siker.

Valarkitekturen i premiepensionssystemet har utvecklats stegvis sedan systemets
inforande. Redan den ursprungliga utformningen av premiepensionen innehdll
centrala valarkitektoniska inslag, inte minst genom att ett forvalsalternativ
skapades for sparare som inte sjélva gjorde ett fondval. Forvalet har dérefter
fordndrats over tid och har successivt utformats for att bli ett tydligare och mer
dndamaélsenligt alternativ for dem som inte vill eller kan vélja fonder pa egen hand.
Mellan ar 2000 och 2010 placerades premiepensionsmedlen for de som inte sjélva
valde en fond i Premiesparfonden. Ar 2010 avvecklades Premiesparfonden och
ersattes av AP7 Safa, en generationsfond som kombinerar aktier och réntor dar
risken anpassas efter spararens alder.

Aven om valarkitekturen har forindrats 16pande, inleddes ett mer aktivt
utvecklingsarbete i samband med att den nya lagstiftningen borjade gélla. Som
foljd av lagstiftningen var den forsta konkreta dtgarden fondvalsbekréftelsen pa
fondtorget. Bekriftelsen infordes juni 2022 och innebir att spararen aktivt méste
godkinna fordndringar i risk, avgift och hallbarhet vid fondval. Det bredare
utvecklingsarbetet borjade forst under 2023 och har direfter resulterat i flera
ytterligare forédndringar.

Den 15 februari 2024 produktionssattes premiepensionsguiden, som ger
information om premiepensionssystemet och om fondsparande i fondforsékring.
Efter segmentet med information finns ett kunskapstest med sex grundldggande
fragor om fondsparande. Nar frigorna dr besvarade visas resultatet och man fér
vilja att antingen gora om testet eller gd vidaretill den sista sidan som presenterar
“Tumregler for fondval”. Guiden ar frivillig och man kan nar som helst stdnga den
och borja anvinda fondtorget.

I april 2025 produktionssattes dérutover en omgjord version av fondtorget med ett
inbyggt beslutsstod.
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I april 2026, efter datainsamlingsperioden (december 2025-februari 2026), infordes
den arliga pAminnelsen, som dérfor inte ingar i utvirderingen.!! PAminnelsen
innebdr att pensionssparare som helt eller delvis ldmnat det statliga
forvalsalternativet erbjuds aktivera en arlig e-postpdminnelse om att se dver sitt
fondval inom premiepensionen. Aktiveringen gors pa Pensionsmyndighetens sida
Mina fonder, varefter pdminnelsefunktionen visas som Aktiverad i fondportfoljen,
med information om att en pdminnelse skickas en gang per ar. Den forsta
paminnelsen skickas ett ar efter att spararen bekréftat sin e-postadress, och spararen
kan nér som helst dndra adressen eller avaktivera tjéinsten via Mina sidor.

Pensionsmyndigheten har d@ven f6ljt upp hur valarkitekturen fungerar for spararna. I
mars 2025 genomforde Pensionsmyndigheten en utvirdering av trygghet och
valfrihet inom premiepensionens valarkitektur. Bland respondenterna tyckte 92
procent att de kidnde sig trygga med séttet att vilja och byta fonder medan endast 2
procent kidnde sig otrygga. Vidare angav 72 procent att de i stor utstrickning fick
den information de behover. Resultaten talar for att systemet i huvudsak uppfattas
som tryggt, men ocksé for att det finns utrymme att stérka informationen till
spararna. Att en hdgre andel uppger sig vara trygga én fullt informerade kan tyda
pa att vissa sparare uppfattar fondvalssituationen som komplex dven nér de
upplever sjélva valprocessen som tillforlitlig.

"4 kap. 1 § och 5 kap. 1 § 4 PFS 2024:5.
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Bilaga 3 Detaljerad undersokningsinformation

Bilaga 3.1 beskriver hur urvalsstorleken berdknades. Bilaga 3.2 beskriver
proceduren for enkdtutformning och datainsamling. I Bilaga 3.3 aterges
aviseringsbrevet och 1 Bilaga 3.4 dterges hela webbenkéten som skdarmbilder.

Bilaga 3.1 Urvalsberakning

Den population som undersoktes var personer som fyllt 18 ér, hade en
premiepensionsbehallning pa minst 10 000 kr, hade fatt minst tva orange kuvert
och var folkbokforda i Sverige. Populationen omfattade 7 638 177 personer.
Populationen delades in 1 5 grupper baserat pa om/hur de valt fonder tidigare.
Grupperna var eget bytt, forval bytt, eget kvar, férval kvar och trad (se rubrik 3.2.1
for beskrivning av grupperna). For att fa samma precision 1 métningarna for alla
grupper slumpvaldes lika manga personer fran varje grupp till urvalet.

Hur stor andel av spararna som skulle anse att beslutsstoden var tillrackligt bra var
inte angivet pa forhand, darfor berdknades inte en urvalsstorlek for att testa
statistisk signifikans av en sddan andel. Istillet anvindes en felmarginal pa +5
procentenheter kring estimatet som utgangspunkt for urvalsstorleksberdkningen (E
=0,05). Antagandet att det dr lika sannolikt att svara tillrdckligt som otillrackligt
anvéndes vilket ger p = 0,5 for svaret tillrdckligt. Den vanligaste konfidensgraden,
95 procent, anvidndes vilket ger fordelningsvardet z = 1,96. Foljande berdkning
gjordes for urvalsstorlek per grupp:

, p(1—=p) 1,96%x0,5x%0,5
Z“ X =

E2 0,052 ~ 385

Eftersom resultatet skulle redovisas separat for de fem fondvalskategorierna
kravdes 385 x 5 =1 925 respondenter. Utifrdn de bortfallsnivaer som redovisas i
Pensionsmyndighetens arsredovisning 2024 antogs en svarsfrekvens pa cirka 10
procent. Det innebar att 385 / 0,1 = 3 850 personer per grupp behdvde tillfragas,
vilket avrundades uppét till 4 000. Den totala urvalsstorleken blev darmed 5 x 4
000 = 20 000 personer.

Gruppen forval kvar nadde aldrig upp till den 6nskade svarsfrekvensen (se Figur
3). Den 6kade osdkerhet som foljer av farre svar illustreras av bredare
konfidensintervall kring estimaten i figurerna i Bilaga 1 (stapelhdjden &r estimatet
av andelen personer i populationen som anser att beslutsstodet ar tillrickligt bra).
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Bilaga 3.2 Enkatutformning och datainsamling

Datainsamlingen administrerades av Demoskop, det upphandlade
undersokningsforetag som utfor flertalet av Pensionsmyndighetens
enkdtundersokningar. Enkétens innehall utformades av Pensionsmyndigheten vilket
Demoskop sedan skapade en webbenkit av.

Under utformningen av enkdten genomfordes tva pilotundersdkningar for att fa
aterkoppling fran respondenter géllande enkétens innehall och webbenkétens
funktionalitet. Pilotdata samlades in 2025, den 15-25 september (177 respondenter)
och den 20-24 november (57 respondenter). Efter varje pilotomgéng justerade
Pensionsmyndigheten innehallet och Demoskop justerade webbenkéten utefter
Pensionsmyndighetens instruktioner.

I vanliga fall levererar Demoskop aggregerade data till Pensionsmyndigheten men i
denna undersokning levererade de fullstindiga radata sa att Pensionsmyndigheten
kunde gora mer grundliga analyser. Pilotstudierna var alltsa darfor extra viktiga
eftersom att Pensionsmyndigheten dé& kunde kvalitetsgranska de data som levereras
fran Demoskop. Svaren fran pilotomgéingarna ingdr inte i rapportens analyser.

Pensionsmyndigheten skickade en lista med det slumpade urvalet till Demoskop
infor datainsamlingen. Demoskop skickade ett postalt aviseringsbrev till samtliga
personer i urvalet med en lank till webbenkéten och personliga
inloggningsuppgifter, se Bilaga 3.3. Varje lank var unik och endast en enkét per
lank kunde besvaras. De som inte svarade fick digitala paminnelser via Kivra upp
till tre gdnger. Paminnelser skickades inte till personer i urvalsgrupper efter att en
urvalsgrupp uppnatt 6nskat antal respondenter. Datainsamlingen péagick 22
december 2025-17 februari 2026.

Figur 13 visar tidpunkterna for utskick och pdminnelser samt svarsfrekvenserna per
datum.
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Figur 13 Enkatutskick, paminnelser och antalet inkomna svar éver tid
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Bilaga 3.3 Aviseringsbrev

PENSIONS

demoskOfJ

Hej!

Maister Samuelsgatan 17, 111 44 Stockholm

Du har blivit slumpmaéssigt utvald att delta i en undersdkning fran
Pensionsmyndigheten som undersdker hur premiepensionen och dess fondtorg
uppfattas. Syftet ar att utvirdera premiepensionssystemet sd att det kan utvecklas
mot att bli vél anpassat for s manga som mojligt.

Dina svar ér virdefulla oavsett om du &r insatt 1 premiepension och fondsparande
eller inte, inga forkunskaper behdvs. Du far ocksa chansen att lara dig mer om hur
premiepensionen fungerar och hur dina pengar placeras i fonder. Du kan nir som
helst avbryta ditt deltagande utan att behova forklara varfor.

Enkéten skickas ut via Demoskop till ett urval av befolkningen. Vi kommer att
undersoka enkétsvaren tillsammans med annan information i
pensionsmyndighetens databas som ér relaterad till premiepensionen. Inga
individer kommer att kunna identifieras i resultatrapporteringen. Resultatet
kommer att redogodras i en rapport som publiceras pa Pensionsmyndighetens
hemsida.

Du viljer helt sjalv hur mycket tid du vill dgna enkiten, dina svar &r vardefulla
oavsett. Det kan ta allt fran cirka 10-30 minuter att slutfora enkéten. Scanna QR-
koden eller f6lj lanken nedan for att delta.

Du besvarar enkdten genom att ga in pd webbsidan www.demoskop.se/pemy (skriv
in ldnkadressen i1 adressfonstret 1 din webblésare, inte 1 sokfadltet 1 en s6kmotor).
Logga sedan in med ditt unika anvindarnamn och 16senord nedan. Du kommer da
direkt till enkdten och kan enkelt fylla 1 den. Svara gérna sa snart som mojligt.

Anvindar-1d: <Anvid>

Losenord: <Passid>

Har du frigor eller synpunkter pa enkéten ber vi dig kontakta Demoskop pa
respondent@demoskop.se.Vill du fa bekriftat att detta &r en undersdkning fran
Pensionsmyndigheten si kan du gé in pd www.pensionsmyndigheten.se for mer
information.

Stort tack pa forhand f6r din viardefulla medverkan!
Per Hornsten

Senior Advisor, Demoskop
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Bilaga 3.4 Enkaten — Skarmbilder

Hej!

Du har blivit slumpmaéssigt utvald att delta i en undersdkning fran
Pensionsmyndigheten som undersoker hur premiepensionen och dess fondtorg
uppfattas. Syftet ar att utvirdera premiepensionssystemet sd att det kan utvecklas
mot att bli vél anpassat for s manga som mojligt.

Dina svar ér virdefulla oavsett om du &r insatt 1 premiepension och fondsparande
eller inte, inga forkunskaper behdvs. Du far ocksa chansen att liara dig mer om hur
premiepensionen fungerar och hur dina pengar placeras i fonder. Du kan nir som
helst avbryta ditt deltagande utan att behdva forklara varfor.

Enkéten skickas ut via Demoskop till ett urval av befolkningen. Vi kommer att
undersoka enkétsvaren tillsammans med annan information i
pensionsmyndighetens databas som dr relaterad till premiepensionen. Inga
individer kommer att kunna identifieras i resultatrapporteringen. Resultatet
kommer att redogodras i en rapport som publiceras pa Pensionsmyndighetens
hemsida.

Du viljer helt sjalv hur mycket tid du vill dgna enkiten, dina svar &r viardefulla
oavsett.

Det kan ta allt fran cirka 10—30 minuter att slutfora enkéten. Scanna QR-koden
eller folj lanken nedan for att delta.

Start
demosko\p) PENSIONS

Las fragorna noggrant och svara sa gott du kan. Ar det ndgon fraga du inte kan eller vill svara pa sa
gar det bra att klicka pa ga vidare utan att besvara fragan.

Nasta »
Q1
demosko\p} PENSIONS
Kanner du till att du sjélv kan vélja vilka fonder din premiepension placeras i?
O Ja
O Nej

« Tillbaka Nasta »
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Q2-Q4

PENSIONS
demoskgp_) MYNDIGHETEN

Hur bedémer du din férmaga att sjalv kunna géra val évervéagda val om vilka fonder ditt
premiepensionssparande placeras i?
Besvara fragorna nedan genom att klicka pa linjen.

Ingen formaga Maximalt tankbar formaga

Hur engagerad kanner du dig i ditt premiepensionssparande?

Maximalt tankbart
Inget engagemang engagemang

Hur intresserad &r du av fondsparande generellt?
Inget intresse Maximalt tankbart intresse

Q5

demoskgpj PENSIONS

MYNDIGHETEN

Har du besdkt premiepensionens fondtorg pa pensionsmyndigheten.se?

O Ja, senast var mindre an :] ar sedan
Ol

(O Vet ejf Minns ej
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06-0Q11
demoskg?j PENSIONS

MYNDIGHETEN

Kryssa i de pastaenden som du anser stammer in pa dig, flera alternativ kan kryssas i.

D Jag vet inte hur min premiepension &r placerad
D Jag har aldrig valt en fond fér min premiepension

D Av princip skulle jag aldrig sjalv placera pengar i fonder i nagot sammanhang

Jag har medvetet avstatt fran att gora nagon férandring i min premiepension eftersom jag ar néjd med forvalet,
APT Séafa

D Jag har gjort minst ett fondval f6r min premiepension

D Jag antar att jag kommer géra minst ett fondval i min premiepension i1 framtiden

Guidelntro

demoskgpj~ PENSIONS

MYNDIGHETEN

Oavsett vad du vet eller tycker om att du har premiepension, férestéll dig att du ska se 6ver den. Da
kan det vara bra att ga igenom Pensionsmyndighetens guide. Den &r till for att férstd premiepensionen
béttre och hjalpa till att avgéra om man tycker sig veta tillrackligt for att pa ett val Gvervagt satt kunna
vélja vilka fonder den ska vara placerad i.

Ga igenom guidens sex steg och genomfér det avslutande kunskapstestet.

Klicka pa knappen Premiepensionsguiden nedan som da 6ppnas i ny flik eller fénster.

Premiepensionsguiden

Lanken som knappen ovan leder till:
https://www.pensionsmyndigheten.se/service/fondguide/start?origin=fondtorg
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Skalllnfo
demosk()\pj PENSIONS

MYNDIGHETEN

Du kommer nu fa géra bedémningar om olika saker uppfyller en tillrdcklig niva.
Skalan som anvéands &r 0 — 6 dar de olika vardena indikerar féljande.

6 = Maximal nytta — sa bra som det kan ténkas bli

5

4

3 = Tillracklig - vad som behovs finns, varken mer eller mindre
2

1

0 = Verkningslds - ingen funktion i sammanhanget

Om du redan har kunskap som gor att det du bedomer i respektive fraga inte bidrar med nagot nytt for dig, tank dig da vad det

hade tilliort om du inte hade haft kunskapen.

Q12
demoskg-pj PENSIONS

MYNDIGHETEN

Hur bra &r informationen i premiepensionsguiden f6r att du ska kunna géra vél évervagda fondval
fér din premiepension?

O 6 = Maximal nytta — informationen ar s& bra som det kan tankas bli
Os
oL

O 3 = Tillracklig — informationen ar tillracklig, varken mer eller mindre
O2
O

O 0 = Verkningslos — informationen tillfor inget i sammanhanget
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Q13

PENSIONS
demosko\pj MYNDIGHETEN

Hur bra ar kunskapstestet pa att tydliggéra din férmaga att géra vél évervagda fondval fér din
premiepension?

PENSIONS
TYNDIGHETEN

Kunskapskollen Steg6ave

Hur val farstar du premiepensionen?

Du ska nu svara pé sex frdgor am premiepensianen far att se hur mycket du minns
Att ha min premiepension placerad | det statliga firvalet AP7 S&fa innebdr att:
(Endast ett ratt svar)

Jag fir en ligre/simre premiepension 3n om jag viljer fonder sjly.

) Premiepensionssparandet anpassas automatiskt till hur lengt jag har kvar il
pensianen

) Jag betolar en hisg avgift | jémfirelse med andra fonder
lag vet inte.

Vilka r de viktigaste parametrarna att ta hdnsyn till om du viiljer fonder sjah?

O 6 = Maximal nytta — testet ar sa bra som det kan tankas bli, inget saknas
Os
O

O 3 = Tillracklig — testet gor det tillrackligt tydligt, varken mer eller mindre
O2
O

O 0 = Verkningslos — testet tillfér inget i sammanhanget

Ql4

PENSIONS
demoskgpj MYNDIGHETEN

Har du gatt igenom premiepensionsguiden och gjort kunskapstestet innan du i denna
undersékning blev ombedd att géra det?

ONej
O Jag har tidigare |ast delar av guiden men jag avbrét innan jag kom ftill testet

O Jag har tidigare géatt igenom hela guiden men avbroét under testet

O Ja
O vetej
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Q15
demosko\iv PENSIONS

MYNDIGHETEN

Ar det nagot som gjort att du valt att inte l14sa premiepensionsguiden tidigare?

Fondtorglntro

demoskczv PENSIONS

MYNDIGHETEN

Nu vill vi att du bes6ker Pensionsmyndighetens fondtorg. Dar kan man vélja premiepensionens
placering i fonder. Det finns ingen risk att du &ndrar nagot i ditt sparande sa l&nge du inte loggar in.

Du kommer till fondtorget utan att loggas in genom att klicka pa knappen nedan. Fondtorget ppnas i
en egen flik eller fénster i din webbldsare och du kan ga mellan enkéiten och fondtorget som du sjalv

vill, precis som nar du anvander webben i vanliga fall. Klicka dig runt pa fondtorget och utforska dess
funktioner och information.

Vi &r bara intresserad av vad du tycker om fondtorget och fondinformationen sa du behéver inte ga in i
menyn uppe till héger som tar dig till andra delar av pensionsmyndighetens sida.

Om hagon annan enkét poppar upp nér du &r inne pé fondtorget sa &r det bast om du inte fyller i den
nu da den tillhér en annan undersékning. Om du far upp en lénk till premiepensionsguiden behéver du
inte ga in pa den igen.

Fondtorget

Lanken som knappen ovan leder till:
https://www.pensionsmyndigheten.se/mina-tjanster/fondtorg/sok
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Q16
demoskg-pj PENSIONS

MYNDIGHETEN

Hur bra &r informationen pa fondtorget fér att du ska kunna géra val évervdgda fondval?

O 6 = Maximal nytta — informationen &r heltackande, inget saknas
Os

O

O 3 = Tillracklig — informationen ar tillracklig, varken mer eller mindre
O2

On

O 0 = Verkningslos — informationen fyller ingen funktion i sammanhanget

Q17

demoskgv PENSIONS

MYNDIGHETEN

Hur bra &r fondtorgets utformning fér att du ska kunna géra vél 6vervagda fondval?
Med utformningen avses utseende och séttet att interagera med sidan, exempelvis tillgdngliga
menyer och sorteringsfunktioner samt placering av dessa.

O 6 = Maximal nytta — utformningen ar perfekt, inget bor andras
Os
O+

O 3 = Tillracklig — utformningen ar tillrackligt bra/tydlig, varken mer eller mindre
Oz
O

O 0 = Verkningslos — utformningen hjalper inte pa nagot satt till
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Q18
demosko\p) PENSIONS

MYNDIGHETEN

Efter att ha tittat pa fondtorget, hur bra tycker du nu att informationen i premiepensionsguiden ar
fér att du ska kunna géra val évervdgda fondval fér din premiepension?

Om du vill kan du titta pa guiden igen

Premiepensionsguiden

O 6 = Maximal nytta — informationen ar s& bra som den kan tankas bli
Os
O
O 3 = Tillracklig — informationen ar tillracklig, varken mer eller mindre
(@F
O

O 0 = Verkningslas — informationen fyller ingen funktion i sammanhanget

Q19

demosko\py- PENSIONS

MYNDIGHETEN

Efter att ha tittat pa fondtorget, hur bra tycker du att kunskapstestet hjdlper dig att bedéma din
férmaga att géra val dvervagda fondval fér din premiepension?

O 6 = Maximal nytta — testet ar sa bra som det kan tankas bl
Os

O

O 3 = Tillracklig — testet hjalper tillrackligt, varken mer eller mindre
(@F

O

O 0 = Verkningslos — testet fyller ingen funktion 1 sammanhanget
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Q20
demoskclpy PENSIONS

MYNDIGHETEN

Innan ett fondval slutférs sa kommer en bekraftelseruta upp. Den innehaller information om vad det
fondval man &r pa vag att géra innebar. Titta pa bekréftelserutan, las informationen och besvara

fragorna.
Bekrafta f6ljande férandringar i ditt fondval

Faréndringar i riskniva
Fran Mycket hég @ till Hég B

Farandringar i fondavgift
Fran 0,08% till 0,44%

Farandringar i hallbarhetsrisk
Fran 20 (Medel) till 23 (Medel)

Tank pa att om du avstar helt eller delvis fran det statliga forvalet AP7 Safa har du sjélv ett
storre ansvar att terkommande bevaka att risknivan i ditt fondval ar lamplig for din alder.
Ténk &ven pd att hoga fondavgifter pdverkar sparandet negativt.

Vi loggar uppgifter
Pensionsmyndigheten loggar uppgifter kopplade till ditt fondbyte.
0m behandling av personuppgifter »

Bestallningen genomfars nar en bekraftelse visas i webblasaren efter
du skrivit under

Tillbaka (T IRIN  Godiinn bestlining
\ y

Tycker du att bekraftelserutan tydligt informerar om det stérre ansvar du tar genom att géra ett
fondval?

O Ja
(O Nej
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Q21
PENSIONS
demOSKO\pj MYNDIGHETEN
Hur bra &r bekréftelseinformationen fér att du ska kunna géra val évervagda fondval?

Bekrafta fdljande férandringar i ditt fondval

Forandringar i riskniva
Fran Mycket hog @ till Hog @

Féréndringar i fondavgift
Fran 0,08% till 0,44%

Farandringar i hallbarhetsrisk

Fran 20 (Medel) till 23 (Medel)

Tank pa att om du avstar helt eller delvis fran det statliga forvalet AP7 Safa har du sjalv ett
stiirre ansvar att aterkommande bevaka att risknivan i ditt fondval &r l&mplig fér din alder.
Tank dven p att hoga fondavgifter paverkar sparandet negativt.

Viloggar uppgifter
Pensionsmyndigheten loggar uppgifter kopplade till ditt fondbyte.
Om behandling av personuppgifter »

Bestallningen genomfors ndr en bekraftelse visas | webblasaren efter
du skrivit under

Tillbaka \ PSS  Godkinn bestilining
- v

O 6 = Maximal nytta — informationen &r s& bra som den kan tankas bli
Os
Q4

O 3 = Tillracklig - informationen ar tillracklig, varken mer eller mindre
Oz
O

O 0 = Verkningslés - infarmationen fyller ingen funktion i sammanhanget
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Q22

PENSIONS
demosko\p) MYNDIGHETEN

Borde nagot vara tydligare eller ldggas till i bekraftelserutan for att det ska bli lattare att férsta vad
det egna ansvaret som féljer av fondvalet innebar?

Bekrafta foljande férandringar i ditt fondval

Faréndringar i riskniva
Fran Mycket hog @ till Hog @

Fordndringar i fondavgift
Fran 0,08% till 0,44%

Forandringar i hallbarhetsrisk
Fran 20 (Medel) till 23 (Medel)

Tank pa att om du avstér helt eller delvis frén det statliga farvalet AP7 S&fa har du sjélv ett
storre ansvar att aterkommande bevaka att risknivan i ditt fondval ar [amplig for din alder.
Tank dven pé att haga fondavgifter paverkar sparandet negativt.

Vi loggar uppgifter
Pensionsmyndigheten loggar uppgifter kopplade till ditt fondbyte.

Om behandling av personuppgifter »

Bestallningen genomfors nar en bekraftelse visas i webblasaren efter
du skrivit under

Tillbaka \ PRI Godkinn bestillning
- S
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Q23 -Q25

PENSIONS
demosko\p) MYNDIGHETEN

Nu kommer vi att stélla nagra fragor som du redan har svarat pa tidigare.
Syftet &r att kunna se ifall dina uppfattningar har féréndrats till féljd av att du tagit del av
premiepensionsguiden och fondtorget. Dina svar &r lika viktiga denna gang som tidigare.

Hur bedémer du din férmaga att sjalv kunna géra val 6vervagda val om vilka fonder ditt
premiepensionssparande placeras i?
Besvara fragorna nedan genom att klicka pa linjen.

o

Ingen férmaga Maximalt tankbar férméaga

Hur engagerad kénner du dig i ditt premiepensionssparande?

Maximalt tankbart
Inget engagemang engagemang

Hur intresserad &r du av fondsparande generellt?
Inget intresse Maximalt tankbart intresse

Q26 -0Q29

PENSIONS
demosko\lzy- MYNDIGHETEN

Kryssa i de alternativ som stimmer pa dig, du kan kryssa i mer &n ett alternativ.

D Jag har innan denna undersdékning sjalv gjort fondval pa Pensionsmyndighetens fondtorg

D Innan denna undersoékning har jag gjort fondval fér premiepensionen genom kontakt med Pensionsmyndigheten pa
annat satt an via fondtorget

D Jag antar att jag kommer gora minst ett fondval for min premiepension i framtiden

[:] Nar jag gor ett val i min premiepension paverkar jag ocksa hur min tjanstepension férvaltas
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Q30
demoskepy PENSIONS

MYNDIGHETEN

Vilken &r den hdgsta nivan av examen du har du har?

Om du har en avklarad utbildning som motsvarar en nivakategori men heter nagot annat sa vélj den hdgsta niva din
utbildning motsvarar

O Doktorsexamen

O Licentiatexamen

O Masterexamen

O Kandidatexamen

O Praktisk eller yrkesspecifik eftergymnasial utbildning 2 ar eller langre
O Gymnasieexamen eller eftergymnasial utbildning kortare an 2 ar
O Hogstadieexamen

O Ingen av ovanstaende examen

Q31

demoskclpj PENSIONS

MYNDIGHETEN

Har du studerat pa en utbildning inriktad mot ekonomi/finans?

OJa
O e
(O vetej

Q32

PENSIONS
demoskcip} ‘ MYNDIGHETEN

Hur manga terminer har du studerat ekonomi/finans totalt?

Antal terminer:
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033-0Q40
demoskgpj

PENSIONS
MYNDIGHETEN

Klicka i de nivaer dar du har en examen fran en utbildning med inriktning mot ekonomiffinans.

D Doktorsexamen
D Licentiatexamen
D Masterexamen

D Kandidatexamen

D Praktisk eller yrkesspecifik eftergymnasial utbildning 2 ar eller langre

D Gymnasium eller eftergymnasial utbildning kortare an 2 ar

D Hdgstadium

D Ingen av ovanstaende

Q41
demoskgpj

Har du arbetat med ekonomiffinans?

OJa
O Nej
O vete

Q42
demoskclpy

Hur manga ar har du arbetat med ekonomi/finans?

Antal ar:
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Q43
PENSIONS
demoskgpj MYNDIGHETEN

Har du arbetat med fond och/eller aktiehandel (eller liknande)

O Ja
O Nej
Q Vet gj
Q44
PENSIONS
demoskgpj ‘ MYNDIGHETEN

Hur manga ar har du arbetat med fond och/eller aktiehandel (eller liknande)
Antal &r:

Q45
PENSIONS
demosko\p) ‘ MYNDIGHETEN

Fér hur manga ar sedan bérjade du med detta?
Alt handla med/sparar pengar | fonder, aktier eller iknande

Antal ar:
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Q46 — Q49

MYNDIGHETEN
Dela gama med dig av dina tankar och Asikter om materialet | denna underséiming, bade positiva ach
negativa &r av stor nytta far oss. B3 annars vidare till den avslutande frigan for enkaten.

Du kan nar du vill titta pA premiepensionsguiden och fondtorget medan du besvarar frigorna nedan.

Ar det nagot du saknar i premiepensionsguiden for att kunna géra mer évervigda fondval?

Ar det nagon ytterligare fraga du tycker borde vara med i kunskapstestet som du tror skulle ge dig
wirdefull feedback for att kunna géra mer dvervigda fondval?

Ar det nagonting gallande bekraftelseinformationsrutan du anser borde forandras fér att du ska
kunna gora mer dvervagda fondval?

Bekralta cljanche IGcandringar i dit fandwal

Farandringer i risknivh

Fiin Mydeet hig @ il Hag @

Pl ing o | Tosda g

Fibn 0,00% 1l 044%

Firiindringer | hlllbarke ik

Fidn 20 (Medel) 1l 23 (Medel)

ajily mit

r uppEfter

Prmsiesamymiligheten loggar ugsgiller Sopplade bil din fondigle

Eastiliningen genarlies nae en Eelrilbelse vise. | webblasaren efter

haks Ayl

Hwriga synpunkder, asikter och reflekfioner:
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