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Regeringsuppdraget

Pensionsmyndigheten har i regleringsbrevet f610d@Zatt i uppdrag att gora en
bedomning av hur manga pensionarer som har i&tinihanerna bostadstillagg och
aldreforsorjningsstdd men inte ansdker om dem. Beiligen ska jamféras med
tidigare berakningar av de sé kallade morkertatgmbeskriva skillnader i metod
mellan berakningarna. Pensionsmyndigheten skar@degora for vilka atgarder som
har genomférts for att sénka morkertalet. Den Bgporten ar en delredovisning av
uppdraget, som ska slutredovisas senast den 1 heveéli14.

Tidigare uppskattningar av moérkertalet

Uppskattningar av moérkertalet har gjorts tidig&te.kort sammanfattning av dessa
gors nedan. Samtliga uppskattningar har tagits freed hjalp av SCB:s
urvalsundersdkning om hushallens ekonomi (HEK)mkiation med
mikrosimuleringsmodellen Fasit. | korthet &r moeelen avbild av samtliga géallande
regler for till exempel bostadstillagg och aldrefinningsstod.

Forsakringskassan publicerade &r 2005 en beraknimgorkertalet for bostadstillagg.
Den berakningen visade ett morkertal for aldersipegser pa cirka 106 100 personer
vilket enligt berakningen motsvarade strax undep2gent av de beréttigade
pensionarerna. Berakningen bygger pa data frao@.2

Ar 2008 redovisade Forsakringskassan en ny bergkbien visade ett morkertal for
pensionarer pa cirka 65 600 personer eller motadar&nappt 17 procent av de
berattigade pensionarerna. Berakningen bygger P& 26 uppgifter.

Den senaste berakningen av morkertalet som redsyishlicerades av
Riksrevisionen ar 2013. Enligt den var morkertalgta 141 000 personer eller
motsvarande 37 procent av de beréttigade pensimaélesamband med denna
publicerades dven en berdkning av morkertalet ialoimeforsorjningsstodet. Det
beréknades till cirka 60 800 personer eller motavde 86 procent av de berattigade
pensionarerna. Bada berékningarna bygger pa 281ipanifter.

Pensionsmyndighetens uppskattning av mérkertalet

Metod for morkertalsuppskattning

Pensionsmyndigheten har valt att anvanda sammadmeetn anvénts i de tidigare
uppskattningarna for att berakna morkertalets dmifeg. Pensionsmyndighetens
berakningar bygger pa data for ar 2012. Vilken metom an anvands ar det svart att
gora traffsakra berakningar eftersom bostadstiliggaldreforsorjningsstod bestar av
detaljerade regelverk och det &r stora osékerhdudrstatistiska materialet. Det
saknas tillforlitig data om bland annat boendekadtoch formégenhet.

SCB:s undersokning anvander ett urval om cirka@Dushall med samtliga
familjemedlemmars (cirka 40 000 individer) taxerauemstuppgifter samt
enkatuppgifter om boendekostnader. For de sonhartevarat pa enkaten antas en
boendekostnad som motsvarar den fran hushall rkaddide uppgifter. En annan
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hantering av bortfallet galler hushallsbildningEdr de hushall som inte besvarat
enkaten anvands registeruppagifter, vilket undetakaintalet sammanboende.

Trots att den huvudsakliga metoden varit densamatia uppskattningar, skiljer sig
forutsattningarna for berakningarna. En skillnadlame2005 &rs och 2008 ars
uppskattning ar att SCB forbattrat sin kunskap amtfallet i urvalsundersdkningen
och darfor foréandrat uppgifterna om boendekostreddbmendeform. Den storsta
forandringen fran Forsakringskassans beraknin@@8 2l Riksrevisionens
redovisade uppskattning ar 2013 ar att uppgiftef@mogenhet saknas i den senare.
Formodgenhetsuppgifter saknas aven i den berakmengi®hsmyndigheten gjort.

| bada dessa beréakningar har formoégenheten dgpfiskattats utifran de uppgifter
som finns om kapitalinkomster tillsammans med ethgande om avkastningen pa
kapitalet. Kapitalavkastningsantagandet i Riksiewisns berakning ar en procent av
tillgangsvardet och Pensionsmyndigheten har vaiinsa antagande for sin
uppskattning. Formogenhetsberakningarna utgar fi&arde uppgifter som finns om
taxeringsvarden for andra taxeringsenheter an ledastigheten.

Pensionsmyndigheten har kanslighetstestat morkbagikningen genom att jamfora
resultatet vid olika kapitalavkastningsantagandgtersom berakningen utgar fran
uppgifter om kapitalinkomster ger étbgreavkastningsantagande Egre uppskattad
formogenhet vilket leder tihdgreuppskattat morkertal. Lagre avkastningsantagande
leder pa motsvarande satt till ett lagre uppskattakertal.

Resultat

Bostadstillagg

Pensionsmyndighetens berakning uppskattar morkeftal bostadstillagg ar 2012 till
cirka 115 000 personer eller 31 procent av de tigadle pensionarerna. Resultaten ar
kansliga for vilket antagande som gors om kapitadatning och darigenom
uppskattningen av formodgenheten. | tabellen nedsas\det uppskattade morkertalet
vid olika antaganden om kapitalavkastning.

Tabell 1: Morkertal for bostadstillagg ar 2012, medolika antaganden om avkastningens
storlek

Avkastningsantagande Morkertal, Mdorkertal, Morkertal, Morkertal,

antal procent antal procent
0,6 procent 118 000 33,0 81 000 23,8
0,7 procent 125 000 34,3 93 000 26,6
1 procent 141 000 37,1 115000 30,9
2 procent - 147 000 36,3
4 procent - 174 000 40,3

Kansligheten for kapitalavkastningsantagandet grédnbuppskattningen pa 2012 ars
data &n uppskattningen for ar 2010. Om kapitaladwkagen antas vara 0,6 procent i
stallet for 1 procent minskar morkertalet for 2@t8 data med omkring 23 000
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pensionarer (fran 141 000 till 118 000 pensionai@er motsvarar en minskning pa
cirka 16 procent av det uppskattade morkertalehr&a forandring i
avkastningsantagandet for 2012 ars data minskakartatet med 34 000 personer
(fran 115 000 till 81 000 pensionarer), vilket matsar en minskning av det
uppskattade morkertalet pa cirka 30 procent.

Balanseringen i inkomstpensionen innebér en dkaingérkertalet med omkring
25 000 pensionarer jamfort med om ingen balansaket. Aven denna uppskattning
utgdr fran ett antagande om en procents kapitasankay pa formdgenheten.

Pensionsmyndigheten har &ven uppskattat hur stetadstillagg pensionérerna
berdknas ga miste om. Av tabell 2 nedan framgarastorre andel, drygt 60 procent
av pensionarerna som ingar i det uppskattade ntaikefor bostadstillagg, gar miste
om 1 000 kronor eller mindre. Det motsvarar cirB000 pensionérer. Liknande
uppgifter gallde aven for 2010. Andelen som ber&kidora mer &n 3 000 kr per
manad har dock minskat sedan 2010.

Tabell 2: Morkertal for bostadstillagg ar 2012, nedbrutet p& uppskattat
bostadstillaggsbelopp

0 - 500 kr 39 000 34%
501 - 1 000 kr 34 000 29%
1 001 - 1 500 kr 22 000 19%
1501 - 2 000 kr 10 000 8%
2 001- 2 500 kr 2 000 2%
2 501- 3 000 kr 5000 4%
3001 eller mer 4 000 3%
Totalt 115 000 100%

Pensionsmyndigheten bedomer att osékerheten i agipsigarna av morkertalet ar sa
stor att slutsatserna fran en analys av resukatebli felaktiga. En sddan analys har
darfor inte prioriterats. Osékerheterna kommeretvsthtistiska material som ligger
till grund for uppskattningen. Oavsett morkertakdtslek ar det angelaget att alla
pensionarer har méjlighet att ta tillvara sinaigitter.

Aldreférsdrjningsstdd

Pensionsmyndigheten har gjort en uppskattning akaentalet for
aldreforsorjningsstodet. Notera att morkertalettfgstadstillagg och
aldreforsorjningsstodet inte direkt kan summeiasttigemensamt morkertal
eftersom vissa hushall far stod ur bada systemaneN pensionar anséker om
aldreforsorjningsstod provas aven ratten till bastilagg. | denna rapport uppskattas
dock morkertalen for de tva formanerna var for sig.

Uppskattningen ar att 48 500 pensionarer var hgadle till ldreforsorjningsstod
utan att ha féormanen ar 2012. Det motsvarar 89gmtaav de uppskattat beréattigade
pensionarerna.
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En summering av de bada formanerna ger en 6vemsigppd omkring 20 000
pensiondrer som uppskattas ha ratt till bade bstiladg och aldreforsorjningsstod.

Osékerheterna i uppskattningen av morkertalet inostadstillagg géller aven
uppskattningen av mérkertalet inom aldreforsorjastgd.

Atgarder for att minska morkertalet

Informationstraffar och utbildning

Pensionsmyndigheten ordnar lI6pande informatiorfatréied sarkskilt syfte att
informera om bostadstillagg och aldreférsorjningdsDet ar dels traffar dar
upplagget ar utformat for direktkontakt med pengiema och dels sa kallade
"vidareinformatorsutbildningar”. Dar utbildas repemtanter fran
pensionarsorganisationernas olika distrikt sdegsd sedan kan informera fler
pensionarer inom sina organisationer. Aven inoraeréiet "Gilla din ekonomi”
medverkar Pensionsmyndigheten for att utbilda eitdiormatdrer om bostadstillagg
och aldreférsorjningsstdd. Pensionsmyndighetesditter att arbeta med fordjupat
samarbete med pensionarsforeningarna och foreattiftra ambassadorer och andra
vidareinformatorer for bostadstillaggsinformation.

Tidningsartiklar och nyhetsinslag

Pensionsmyndigheten arbetar aktivt for att infolm@mn bostadstillagg och
aldreforsorjningsstod i nyheter och andra medigbefet bestar av att bidra med
underlag till artiklar och inslag for att forsokamhalla mojligheten till bostadstillagg.
Pensionsmyndigheten har tagit fram tumregler fikaypbensionarer som kan fa
bostadstillagg for att lattare kunna ge proaktieimation om méjligheten till
formanen. Dessa anvands bland annat i pressmaiehiannonser i
pensionarstidningar men aven av kundservice.

Pilotverksamhet telefonkontakt

Pensionsmyndigheten har som ambition att lara sigam pensionarerna som har ratt
till bostadstillagg och aldreforsdrjningsstod meteihar det idag. Syftet ar att i stérre
utstrackning hjalpa alla pensionérer att ta tiwvaina rattigheter. Dessa lardomar
forvantas mojliggora valgrundade beslut om badande och temporéara atgarder for
att minska morkertalet. Under varen 2014 driversiRersmyndigheten ett pilotprojekt
med att prova att kontakta pensionarer via teléomtt fraga och informera om
bostadstillagg. | de fall en pensionér kan vardtbigad och vill ansdka erbjuder
Pensionsmyndigheten direkt att hjalpa till attdyillanstkan och samla in de underlag
som kravs.

Projektet har tagit fram urval pa pensionarer sue har bostadstillagg eller
aldreforsorjningsstod och skulle kunna vara begétte utifrdn de data som
Pensionsmyndigheten sjalv har tillgang till. Flakade uppgifter som kravs for att
kunna bed®ma ratt till bostadstillagg och aldrafijrengsstdd finns dock inte att
tillga.

Pilotverksamheten pagar och slutresultaten ar dinfé sammanstallda och
analyserade. Nagra tendenser kan dock redan nofaredag mots
Pensionsmyndighetens handlaggare av positiva ceegitiran pensionarerna. En stor
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del av pensionarerna som kontaktas visar sig ialaminte vara berattigade till
bostadstillagg och vet om det sjalva. Framforalitlet pa grund av nivan pa
pensionarernas formdgenhet. Av de kontakter prejdiaft hittills uppger cirka 80
procent av pensionarerna att de kanner till bostidmget.

Framtida atgarder

Bostadstillagg och aldreférsorjningsstod ar formmaned detaljerade regelverk som
kraver individuell prévning for att avgotra vilkamsonarer som ar berattigade. Den
individuella prévningen kraver uppgifter som Pensimyndigheten inte har for de
pensionarer som inte ansokt. Férmanerna ar i grukdestruerade sa att pensionaren
sjalv maste ansoka om dem. Med dagens utformnirigrendnerna ar mojligheten att
med generella atgarder hjalpa alla pensionaréa éittvara sina rattigheter begransad.
Uppsokande och individuell kontakt for att minskéarkertalet ar en administrativt

dyr hantering. Pensionsmyndigheten har dock somtemiatt utveckla effektiva
arbetssatt for att hjalpa pensionarerna.

Ett viktigt omrade ar att arbeta for att forenktestadstillagget. Tillsvidarebeslut,
enklare regler och ansdkningsforfarande samt tgddidgommunikation med
pensionarerna bor underlatta for fler berattigaglesjpnarer att anséka om
bostadstillagg. Likasa Pensionsmyndighetens siski@grioritering att komma till
ratta med brister inom handlaggningen av bosté#ilggloch aterkrav. Kortare
handlaggningstider samt hiégre kvalité i beslutdnaadra kontakter mellan
Pensionsmyndigheten och pensionarerna gor detrericanscka om formanen och
att den upplevda risken for aterkrav minskar.

Utover det pagaende arbete som beskrivs ovan diskuPensionsmyndigheten
ytterligare atgarder for att minska morkertaletdrs&d i den kunskap som
pilotverksamheten ger. Det kan bli aktuellt medaliormer av riktade brevutskick

till grupper av pensionarer, information om bostéldgg och aldrefoérsdrjningsstod i
nuvarande informationsutskick, samarbeten forjatph pensionarer med gode man
och riktad mediebearbetning samt samarbeten utifidsuppfattningar om
bostadstillagget. Ett exempel pa en vanligt forek@nde missuppfattning ar att
pensionarer som bor i egen fastighet inte kan barattigade till bostadstillagg.
Pensionsmyndigheten aterkommer i slutredovisnirmganl november 2014 med mer
information om atgarder som kommer att genomfédasit minska morkertalet.
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