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Omsesidigt fortroende

Pensionsmyndighetens uppdrag ar att administrera och betala ut den
allmanna pensionen, ge saval generell som individuell information om
pensionen samt utgora en expertmyndighet inom pensionsomradet. Var
verksamhet &r samhéllskritisk. Vi ska agera sa att regeringen, medborgarna,
leverantorer och samarbetspartners kanner fortroende for att vi utfor vart
uppdrag professionellt och sakligt. Vi ska upptrada pa ett satt som bidrar till
samhallsnytta, hallbar utveckling och till att bygga och bevara fortroendet
for myndigheterna och staten.

For att uppfylla detta stalls sarskilda krav pa dig som leverantor till
Pensionsmyndigheten. Vi vill samarbeta med seridsa och ansvarstagande
leverantOrer som tar ansvar for sin verksamhet och for sina produkter och
tjanster, fran forsta till sista led. Den har uppférandekoden definierar de
krav och forvantningar vi har pa vart samarbete. Som offentlig aktor
omfattas vi av upphandlingslagstiftningen dar vi har att uppfylla dess
grundprinciper om likabehandling, icke-diskriminering, transparens och
proportionalitet.

Vi tror pa en 6ppen dialog for att bygga 6msesidigt fortroende och
astadkomma gemensam utveckling i en hallbar riktning.

Stockholm, november 2020

Daniel Barr

Generaldirektor



Pensionsmyndighetens
Uppforandekod for leverantorer
och konsulter

Pensionsmyndighetens uppdrag

Pensionsmyndighetens uppdrag ar att administrera och betala ut pensioner
och andra formaner som administreras av myndigheten. Vi ska dven
informera om och ge pensionsspararna och pensionarerna en samlad bild av
hela pensionen, samt informera om vilka faktorer och livsval som paverkar
pensionens storlek. Dessutom ska vi starka pensionsspararnas och
pensionarernas stallning som konsumenter av finansiella produkter inom
pensionsomradet genom individuell vagledning. | var premiepensions-
administration ingdr forvaltning av fondtorget, fondhandeln och
fondinformation. Vi ska dven bista regeringen och andra intressenter med
palitliga fakta och analyser inom pensionsomradet.

Grunden for var Uppforandekod for
leverantorer

Det ar viktigt for oss att bedriva var verksamhet sa att den bidrar till
langsiktigt hallbar utveckling. For att uppna det kréavs att dven de
leverantOrer vi anlitar delar denna instéllning och att de produkter och
tjanster vi koper ar producerade under hallbara och ansvarsfulla
forhallanden. 1 och med att leverant6ren tecknar avtal med
Pensionsmyndigheten ska leverantoren, och dennes underleverantorer,
respekterar och folja denna uppférandekod. Uppférandekoden ar en del av
vart hallbarhetsarbete vilket utgar fran Agenda 2030 och FN:s 17 globala
mal. Som en del av statsforvaltningen bidrar vi darmed till regeringens
ambition att Sverige ska vara vagledande i genomférandet av Agenda 2030.

Pensionsmyndighetens uppforandekod for leverantorer baserar sig pa FN:s
Global Compacts tio principer. Dessa tio principer grundar sig i sin tur pa
FN:s deklaration om manskliga réttigheter, International Labour
Organization, ILO:s, grundlaggande konvention om manskliga réttigheter i
arbetslivet, Rio-deklarationen samt FN:s konvention mot korruption.

Nér det nedan refereras till leverantorer, avses leverantorer, konsulter,
entreprendrer och andra aktorer vi anlitar. Nar det refereras till anstallda
avses samtliga anstallda, inklusive tillfalligt anstallda, konsulter,
kontraktsanstallda och andra som utfor arbete i leverantérens namn.
Pensionsmyndighetens leverantorer ska leva upp till var uppférandekod
inom den egna verksamheten och &ven tillse att anlitade underleverantorer
uppfyller kraven.



Regelefterlevnad

Lagstiftningen i de lander dér leverantdren ar verksam ska efterlevas och
utgor alltid en miniminiva. Staller nationell lagstiftning hogre krav an ILO:s
konventioner, eller FN:s forklaring om manskliga rattigheter, ska alltid
denna ha foretrade. Leverantdren maste skaffa och uppratthalla alla
nodvandiga tillstand och licenser och efterleva verksamhets- och
rapporteringskrav enligt dessa tillstand och licenser. Uppforandekoden ska
foljas dven nar koden staller hogre krav an tillamplig lagstiftning.

Tillgang till information samt ratt att patala missforhallanden
Information om de delar som hanteras i uppférandekoden ska finnas
lattillgangligt och pa ett sprak den anstallda forstar val.

Alla anstéllda ska ha ratt att patala missforhallanden pa arbetsplatsen utan
att riskera repressalier. Anméalningen ska kunna ske anonymt. Alla
anmaélningar ska utredas.

Affarsetik

Leverantor som arbetar pa uppdrag av Pensionsmyndigheten ska bedriva sin
verksamhet enligt god affarssed och halla en hog etisk standard i enlighet
med nationellt och internationellt 6verenskomna affarsetiska regler.

Leverantdren ska undvika intressekonflikter som kan dventyra leverantérens
trovardighet hos Pensionsmyndigheten eller andra parters fortroende for
Pensionsmyndigheten.

Anti-korruption

Pensionsmyndigheten arbetar mot korruption i alla former, inklusive mutor,
utpressning och forskingring. Leverantoren far inte otillborligt ge, lova eller
erbjuda och inte heller acceptera nagot i syfte att sakerstalla ett beslut, sékra
en fordel, undvika en nackdel eller upprétta eller vidmakthalla en affar.
Detta galler &ven tredjepart som ar ihopkopplad med leverantérens
verksamhet.

Representation inom verksamhet som berdér leveransen till
Pensionsmyndigheten ska praglas av 6ppenhet, stor mattfullhet och alltid ha
ett naturligt samband med afférsrelationen.

Sund konkurrens

Leverantdren ska folja gallande lagstiftning gallande upphandling,
konkurrens och socialforsékringsavgifter. Leverantoren ska folja gallande
lagstiftning och principer for skattehantering och betalning av skatt samt
kunna beskriva de principer som styr denna. Vi motsatter oss alla former av
aggressiv skatteplanering. Leverantoren far inte inga i olagliga karteller.

Skydd av tredje parts rattigheter och information

Leverantoren maste respektera immateriella rattigheter och skydda
konfidentiell information genom att sdkra den mot missbruk, stold,
bedrégeri eller otillborligt réjande.



Arbetsforhallanden och Manskliga rattigheter

Leverantdren ska respektera, stodja och skydda de manskliga rattigheterna,
enligt FN:s definition och enligt internationella konventioner, bade pa
arbetsplatsen och i hela sin affarsverksamhet. Alla anstallda och
arbetstagare ska behandlas vél, med vardighet och respekt. Leverantéren ska
ocksa verka for att sina underleverantorer respekterar, stodjer och skyddar
de manskliga réattigheterna.

Arbetsmiljo

Leverantdren ska garantera en saker och hdlsosam arbetsplats eller annan
plats dar produktion eller arbete utfors. Leverantdren ska identifiera vilka
risker som finns i verksamheten och arbeta for att forebygga olycksfall,
skador och sjukdom. Detta omfattar saval fysiska, organisatoriska som
sociala (psykosociala) risker.

Arbetsmiljon ska halla en niva som éverensstammer med internationella
riktlinjer, t.ex. ICOH. Arbetstagare ska informeras om saker arbetsmiljo,
farliga arbetsmoment, eventuella halsorisker som arbetet kan medfora,
brandsakerhet, hur incidenter och olyckor ska hanteras samt tillhandahallas
lamplig arbetsmiljoutbildning. Alla arbetstagare ska ha tillgang till och
anvanda relevant skyddsutrustning som tillnandahalls av arbetsgivaren.

Diskriminering

Leverantoren ska arbeta for att fraimja mangfald, jamstalldhet och
likabehandling. Leverantoren far inte utéva nagon form av diskriminering
baserade pa hudfarg, religion, kon, konsuttryck och konsidentitet, sexuell
laggning, alder, fysisk formaga, halsotillstand, handikapp, funktionshinder,
politiska asikter, nationalitet, socialt eller etniskt ursprung, medlemskap i
fackfdrening, civilstand eller annan orsak vid anstallning,
anstallningsforfaranden eller yrkesutévning. Detta innefattar dven tillgang
till utbildning, befordran och beldningar. Ingen form av trakasserier,
mobbning eller krankande behandling far forekomma. Arbetsrelaterad
information ska finnas pa ett sprak den anstallda forstar val. Arbetstagare
som patalar missférhallanden far inte sarbehandlas negativt.

Arbetstider, lon och ersattning

Leverantdren ska se till att normal arbetstid och dvertid ligger inom de
granser som ar tillatna enligt tillampliga lagar och férordningar eller som
har 6verenskommits i relevanta kollektivavtal i det land verksamheten sker.
Alla arbetstagare ska ha ratt till nationellt lagstadgad ledighet inklusive
sjuk- och foraldraledighet.

Lon ska betalas direkt till den anstéllde pa 6verenskommen tid och till fullo.
Lon, formaner och ersattning for vertid ska vara rattvis och skalig och
uppfylla den hogsta nivan av antingen nationellt lagstiftad minimilén eller
tillampliga etablerade I6nenivaer i branschen.

Leverantoren ska erbjuda den anstallde tjanstepension eller avtalspension
genom Kollektivavtal eller motsvarande villkor for att trygga de anstalldas
framtida pension.



Foreningsfrihet och ratten till kollektiva forhandlingar

Leverantdren ska erkédnna och respektera anstalldas ratt att fritt organisera
sig och att forhandla kollektivt, den anstalldes val ska inte medféra risk for
vedergallning, hot eller ofredande. | situationer dar ratten att organisera sig
och forhandla kollektivt ar begrénsad i lag, eller under utveckling, ska
leverantdren lata arbetstagare fritt vélja egna representanter och leverantéren
ska medverka till att anstéllda far mota foretagsledningen for att diskutera
I6ne- och arbetsvillkor och arbetsmiljo pa ett konstruktivt satt utan negativa
konsekvenser for arbetstagare eller deras narstaende.

Barnarbete och unga arbetstagare

Barnarbete, enligt definitionen i ILO-konventionen, far inte forekomma.
Leverantoren ska bekampa alla former av barnarbete. Leverantren far inte
anstalla barn under vare sig minimialdern for anstallning eller aldern for
slutford obligatorisk utbildning i landet. Leverantdren far inte anstélla
arbetstagare under 18 ar for att utféra arbete som kan vara riskfyllt eller
skadligt for deras halsa och sékerhet. Leverantren har ett ansvar for att
utveckla socialt och ekonomiskt hallbara alternativ (t.ex. utbildning) till
barnarbete i de fall det uppdagas.

Tvangsarbete

All form av tvangs- eller straffarbete ar oacceptabelt. Leverantoren ska
forbjuda allt tvangsarbete, slavarbete, kontraktsarbete eller straffarbete.
Arbetstagare ska ha ratt att fritt lamna arbetet eller avsluta sin anstéllning
med rimligt varsel.

Miljo
Leverantdren ska bedriva ett systematiskt arbete for att identifiera, analysera

och hantera miljopaverkan och miljorelaterade risker for produkter, tjanster
och verksamhet genom hela livscykeln.

Anvindningen av energi, vatten och andra ravaror ska vara effektiv och
negativ inverkan pa den biologiska mangfalden ska minimeras.

Amnen skadliga for méanniskor och miljo, inklusive kemikalier, ska hanteras
pa ett for manniskan och naturen sékert satt. Leverantoren ska strava efter
att undvika alla skadliga utslapp till foljd av affarsverksamheten.
Leverantoren ska strava efter att minska sin klimatpaverkan i stérsta mojliga
utstréckning.

Leverantdren ska strdva efter att undvika avfall till foljd av
affarsverksamheten och det avfall som genereras ska hanteras ansvarsfullt.
Produkterna ska i méjligaste man designas for ateranvandning/atervinning.



Fortroende och efterlevnad

Efterlevnad, uppfoljning och standiga forbattringar
Pensionsmyndigheten vill arbeta néra sina leverantorer for att gemensamt
uppna en hallbar leverantorskedja. Vi vill att leverantoren har effektiva
kontrollsystem for att sékerstélla efterlevnaden av denna uppférandekod.
Kontrollsystemet ska ocksa tillampas pa leverantorens underleverantorer
som direkt eller indirekt har med tillhandahallandet av varor och tjanster till
Pensionsmyndigheten att gora. Vi ser stora mojligheter att utveckla och
uppna standiga forbattringar tillsammans med vara leverantérer genom en
Oppen dialog. Om du som leverantdr ser att Pensionsmyndigheten eller
nagon annan organisation som samarbetar med oss inte lever upp till denna
uppforandekod vill vi att du rapporterar detta.

Uppfoljning och konsekvenser vid Gvertradelser
Pensionsmyndigheten har ratt att genomfotra revision i enlighet med
innehallet i denna uppforandekod, antingen sjalva eller med hjalp av en
tredje part. Vid eventuella Gvertradelser kommer lampliga atgarder att
vidtas. | forsta hand sker dialog angaende vad som maste atgardas eller
forbattras. Leverantdren forvantas darefter att snabbt vidta korrigerande
atgarder och atar sig att uppvisa resultat. Pensionsmyndigheten har ratt att
begara och granska atgardsplaner och kontrollera att dessa implementeras.
Om leverantoren uppvisar stora avvikelser ifran villkoren i
uppférandekoden eller om 6verenskomna atgérder inte genomfors inom
utsatt tid, kan det komma att paverka det affarsmassiga samarbetet, i
forlangningen kan avtalet avslutas.



