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PENSIONS Uppféljning Orange kuvert 2019 -
Pensionssparare

Bakgrund och syfte

= Pensionsmyndigheten féljer varje ar upp hur det arliga orange kuvertet, arligt
vardebesked (normal-AB), uppmarksammas och anvénds. Undersékningarna &r en viktig
del i arbetet med att vidareutveckla kuvertets innehall och géra detta dverskadligt och latt
att forsta for pensionsspararna.

= Arets undersokning kring det orange kuvertet &r den tjugférsta i ordningen sedan 1998.

= Fragorna ar framtagna av Pensionsmyndigheten och frageformuldret &r programmerat av
Kantar Sifo.

= Arets uppfoljning har for tredje gadngen genomforts via Sifos webbpanel, detta innebér att
jamforelser med tidigare ar (2016 och tidigare) bér géras med forsiktighet. Utskicken av
enkaten gjordes i tva omgangar, anpassade till nar Pensionsmyndigheten skickade ut de
orange kuverteten till olika delar i landet. Aven ny malgruppsdefinition fran och med 2017,
tidigare har inte pensionssparare som fatt orange kuvertet digitalt ingatt i malgruppen.

= Denna rapport sammanfattar undersdkningens huvudresultat i text- och diagramform. For
en mer detaljerad analys hanvisas till korstabellerna dar resultatet &r nedbrutet pa olika
bakgrunds- och nyckelfragor. Svaren pa 6ppna fragor redovisas listade i separat bilaga.
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Genomforande

Malgrupp: Pensionssparare 18 ar och &ldre (ny malgruppsdefinition fran
och med 2017, tidigare har inte pensionssparare som fatt
orange kuvertet digitalt ingatt i malgruppen).

= Urval: Slumpmassigt urval fran Kantar Sifos webbpanel

= Metod: Webbintervjuer

= Faltperiod: Utskick 1: 27 februari = 7 mars 2019
Utskick 2: 22 mars - 1 april 2019

= Omfattning: 1002 intervjuer, ca 500 intervjuer for varje utskick
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Sammanfattning

Totalt har 87 procent natts av det orange kuvertet, dvs uppgett att det fatt det. 38 procent naddes av det per
post, 48 procent digitalt och 1 procent pa ett annat s&tt. 10 procent har inte fatt det alls.

76 procent av de som fatt det orange kuvertet/meddelandet dppnar det. Mén (79%) och den &ldsta
aldersgruppen, 60+ ar (84%), éppnar i hdgre grad kuvertet/meddelandet jamfért med kvinnor (73%) och
pensionssparare i de lagre aldersgrupperna.

9 av 10 (88%) av de som 6ppnar kuvertet/meddelandet laser &ven innehallet. Kvinnor svarar i hdgre
utstrackning (14%) att de inte last innehallet, jamfért med mannen (8%).

Av de som last innehallet anser 17 procent att det &r svart att férsta informationen. 43 procent uppger att
informationen &r ganska eller mycket latt att férsta. Man tycker i stérre utstrdckning, jamfért med kvinnor, att
informationen &r |att att forstd (M:48%, K:36%). Aldersgruppen 18-29 &r tycker i hdgre utstréckning (25%) att
informationen var svar att forsta, jamfort med &ldre dldersgrupper.

Nar respondenterna spontant fick ange 6ppet vilken information i det orange kuvertet som de last (som sedan
kodats i efterhand i kategorier) svarar flest att de Iast om hur de kan se hela sin pension (52%). Nar de sedan
fick ange vad de har last eller tittat pa i kuvertet utifran 7 listade kategorier (samma kategorier som anvéndes
vid efterkodningen) svarar istéllet flest (88%) att de last om hur mycket de tjanat in till sin allmanna pension
hittills.

15 procent upplever att de saknar nagon information om pensionen i det orange kuvertet. 44 procent svarar nej
och ungefir lika manga (41%) ar tveksamma i fragan. Det &r signifikant fler man (49%) som inte tycker att det
saknas nagot, jamfért med kvinnor (38%). Fler som fatt det orange kuvertet via en digital brevidda (51%) tycker
inte att ndgon information saknas, jamfért med de som fatt det via post (36%). Respondenter med lagt NKI
anger i hégre utstréckning att de saknar nagot (23%) jamfort med respondenter med hogt (6%).

67 procent av de som fatt det orange kuvertet postalt kdnner till att de kan fa det i digital form. K&dnnedomen &r
lagre i gruppen under 28 ar (57%) jamfért med de som &r dver 28 ar (69%). Totalt kdnde 33 procent inte till att
informationen kunde ga att fa i digital form.
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Sammanfattning

6 av 10 (59%) av de som inte fatt det orange kuvertet digitalt kan tanka sig att fa det i digital form.
Aldersgruppen 18-29 ar anger i signifikant hogre grad (80%), jamfort med 6vriga, att de kan ténka sig att fa det
orange kuvertet digitalt. Aldersgrupperna 50-59 &r (48%) och 60+ (46%) kan tanka sig det i lagst utstrackning.

Den nya omvénda idén att alla far det orange kuvertet till en digital brevidda och att de som fortfarande vill ha
ett orange kuvert pd papper hem i brevidda maste meddela det till Pensionsmyndigheten tycker drygt 2 av 5 &r
en bra idé (42%). Unga, 18-29 aringar, tycker idén ar mer positiv (52%) medan aldre, 60+ &ringar, &r minst
positiva (29%).

Av de som fick det orange kuvertet loggade 23 procent in p& pensionsmyndighetens webbplats i samband med
att de fick kuvertet/meddelandet. 25 procent svarar att de loggade in pa Minpension.se. Man loggade i hégre
utstréckning in pa pensionsmyndighetens.se (26%), jamfort med kvinnorna (20%). Aldersgruppen 60+ anger i
hégre utstrackning, jamfort med évriga aldersgrupper att de loggar in pa ndgon av webbplatserna i samband
med att de fick kuvertet/meddelandet.

Ungefar 6 av 10 (57%) som loggade in svarar att de tog del av grafen som visar storleken pad pensionen vid olika
pensionsaldrar. Signifikant fler i 8ldersgruppen 60+ anger att de tog del av grafen (88%), jamfort med 6vriga.
18-29-3ringar har tagit del av grafen i signifikant lagst utstréckning (30%). 60 procent som tog del av grafen
uppger att de uppfattade var informationen kom ifran.

Av de som loggat in p& Pensionsmyndighetens hemsida svarar 46 procent att de tog del av informationen med
tips och budskap utifrdn olika livssituationer. Ungefér lika manga (44%) svarar att de inte gjorde det.

Vidare svarar 42 procent att informationen pd pensionsmyndigheten.se var l&tt att forstd. 12 procent svarar att
informationen var svar. Kvinnor anger i signifikant hdgre utstrackning att de tycker att informationen var svar
(19%) jamfoért med mannen (8%).
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Sammanfattning

Totalt 28 procent av de som loggade in pa sidorna anger att sidorna i ganska eller stor utstrdckning gett dem
battre forutsattningar for att fatta beslut i frégor kring sin pension. 23 procent ar negativa i fragan. Kvinnor
anger i hégre utstréckning att webbsidorna inte gett dem battre forutsattningar att fatta beslut i fragor kring
pensionen (33%), jamfort med mannen (16%).

Totalt instdmmer 4 av 10 (39%) av de som loggat in pd Pensionsmyndighetens webbplats att webbplatsen &r
anpassad efter mig och mina behov och situation. 58 procent instdmmer i att webbsidorna inneh@ller relevant
information for mig. Det finns inga signifikanta skillnader mellan kdnen.

Totalt sett sa tror flest (28%) att storleken pa I6nen/hur mycket jag tjanar &r den faktor som mest paverkar hur
stor pensionen kommer att bli. Kvinnor tror i hdgre utstrackning att hur mycket man arbetar hel-/deltid (25%),
antal 8r man arbetar (13%) och politiska beslut (11%) &r faktorer som mest paverkar hur pensionen kommer att
bli, jamfért med mannen. Totalt sett svarar 45 procent nagon eller nagra av faktorerna antal ar jag arbetar,
storleken pa 16nen, hur mycket jag arbetar heltid/deltid eller hur mycket skatt man betalar (dvs. Livsinkomsten).

Totalt kdnner 24 procent till Minpension.se. Kdnnedomen &r hdgst hos 60+ aringar (46%) och personer som
tillhér segment hdg (I&K) (51%).

Gallande hur pensionsinformationen ar utformad och formulerad ar 25 procent positiva (alternativ 8, 9 eller 10).
Angaende hur vél informationen uppfyller férvéntningarna pa hur den var utformad och formulerad anger 21
procent att de ar positiva och 9 procent negativa. Totalt 21 procent menar att Pensionsmyndighetens utformning
av informationen i det orange kuvertet/meddelandet kommer nara hur de tycker att det borde vara utformat, 11
procent tycker att det kommer I&ngt ifran.

NKI for ar 2019 ar 55, vilket &r en enhet lagre jamfort med foregdende &r (56). Hégts NKI finns bland méan (57)
och de som tillhér segment hég (I&K) (64%), de som fatt orange kuvertet/meddelandet digitalt (58).
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Sammanfattning

Totalt anger 38 procent att pastaendet om de forstar ekonomiska uttryck och begrepp stimmer bra éverens med
dem, 13 procent svarar att det inte stimmer bra. Man svarar i hégre utstrackning att pastdendet stsmmer bra
(44%), jamfoért med kvinnor (32%).

17 procent svarar att pastaendet jag ldser ekonomi och bérsnyheter stimmer bra déverens med dem. 49 procent
svarar att det inte stdmmer bra. M&n svarar i hégre utstrackning (24%) att pastdendet stsmmer bra, jamfort
med kvinnor (9%).

20 procent svarar att pastdendet jag tycker att ]ag har goda kunskaper om pensionssparande stammer bra
dverens med dem sjélva. 33 procent svarar att pastdendet inte stdmmer bra. Aven har anger méannen att
pdstaendet stimmer béttre 6verens (25%) &n vad kvinnorna gor (16%).

Totalt anger 24 procent att pdstaendet om att de har tillrdckligt med kunskap for att gora aktiva val som
pdverkar sin framtida pension stdmmer bra éverens med dem. 32 svarar att det inte gor det. M&n anger i hégre
utstrackning att de har tillrackligt med kunskap (31%) jamfért med kvinnor (17%).
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Resultat
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Lasning av det orange kuvertet

86

Har fatt orange kuvertet 95 Bas: Alla (1002)
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Oppnat kuvertet % (BSag,(:))Fatt kuvertet/meddelandet

Last** gll
§§) __ Bas: Oppnat/hamtat (655)
Inte last 789
1101 ]
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m2019 ®=2018 m2017* m2016 =2015 m2014 = 2013

I(ANTAR SI FO *Fradn 2017: ny metod (webbintervijuer), ny malgruppsdefinition (fatt per post, digitalt eller pd annat satt)
**Frdn 2017: ” Har du last inneh3llet i kuvertet/meddelandet? Ja/Nej” 9
Tidigare: Last uppdelat pa “Har last hela innehdllet/last merparten” och “Laste nagra valda delar”
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Fatt det orange kuvertet?

Ja, per post

Ja, som meddelande/lank via digital
breviddadigital brevidda*

Ja, pa annat satt

Nej

Nej, men hamtade det pa
pensionsmyndigheten.se**

Vet ej/Minns €]
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Vem Oppnar kuvertet?
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Latt/svart att forsta informationen i arsbeskedet/
det orange kuvertet pa det hela taget?

Totalt 43 procent tycker att informationen ar latt eller mycket latt att forsta.
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Bas: Last nagot av innehdllet i kuvertet (575)
*Frdn 2017: ny metod (webbintervjuer), ny malgruppsdefinition

Fran 2017: "Var det latt eller svart att férstd informationen i 8rsbeskedet?”
Tidigare: "Var det latt eller svart att férsta det orange kuvertet pa det hela taget?”
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Latt/svart att forsta informationen i arsbeskedet/
det orange kuvertet pa det hela taget?

100%
90%
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60%
50%
40%
30%
20%

10%

00/0 T T T T T T T T T T T T T T T 1
2002 2003 2004 2005 2006 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017* 2018 2019

—m—Mkt/ganska latt att forsta
—4—Mkt/ganska svart att forsta

Bas: Last ndgot av inneh3llet i kuvertet (575)
*Frdn &r 2017: ny metod (webbintervjuer), ny malgruppsdefinition samt ny

frdgestallning, "Var det latt eller svart att forsta informationen i §rsbeskedet?”
I(ANTAR SI FO Tidigare: "Var det latt eller svart att forstd det orange kuvertet pa det hela taget?”
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(Q5)Vilken information i det orange kuvertet
har du last eller tittat p§7 Kodad i efterhand

Hur du kan se hela din framtida penSion/Se din totala _ 52

pension

Hur mycket du tjanat in till din allm&nna pension hittills |GG 37
Hur dina premiepenSionSfonder har _ 37
utvecklats/vardeférandring

Hur du kan se vad din pension bestar av* [[INEGGGE 25

Beslut om dina pensionsratter  [NEGGE 24

Var du kan fg tips om hur din pension kan bli Sg bra som _ 24

majligt*
Vad som &r viktigast for din pension* [N 23

Inte tittat pd/last nagot av detta | 1

Vet ej/Minns ej 1

I(ANTAR SI FO Bas: Last ndgot av innehdllet i kuvertet (575)

* Tilldgg/andringar jamfért med 2018
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(Q5)Vilken information (I) det orange kuvertet
har du last eller tittat PA? Kodad i efterhand

Hur du kan se hela din framtida pension/se din totala T 54
pension Wi

Hur dina premiepensionsfonder har T 40
utvecklats/véardeférandring s 18

Hur mYCket du t]anat in till din allmanna pension hittills —739

. . 0 ]
Hur du kan se vad din pension bestar av* I 18 26

= Over 28 ar
= Under 28 ar

Beslut om dina pensionsratter e 1/ 25

Var du kan fa tips om hur din pension kan bli s3 bra som T 25
mojligt* I 17

Vad som ar viktigast for din pension* e 1/ 24

Inte tittat pa/last ndgot av detta Iol

Vet ej/Minns ej = %

I(ANTAR SI FO Bas: Last ndgot av innehdllet i kuvertet (575)

* Tillagg/andringar jamfért med 2018
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(Q5A)Vilken av foljande information i det
orange kuvertet har du last eller tittat pa?

Hur mycket du tjanat in till din allménna pension hittills [N ss
Hur dina premiepensionsfonder har I s

utvecklats/vardefdorandring

Hur du kan se hela din framtida pension/se din totala I 24

pension

Hur du kan se vad din pension bestar av* |GG 33

Beslut om dina pensionsratter [ 18

Var du kan fa tips om hur El!n_ p:nsmn kan bli sa bra som I 14
mojligt
Vad som &r viktigast for din pension* [ 13

Inte tittat pd/last ndgot av detta | 1

Vet ej/Minns ej 4

Bas: Last ndgot av innehdllet i kuvertet (575)

I(ANTAR SI FO * Tillagg/andringar jamfort med 2018
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(Q5A)Vilken av foljande information i det
orange kuvertet har du last eller tittat pa?

Hur mYCket du t_]anat in till din allmanna pension hittills - gg

Hur dina premiepensionsfonder har S 58
utvecklats/vardeférandring I 24

Hur du kan se hela din framtida pension/se din totala S 49
pension s 16

; ; 2 " 36
Hur du kan se vad din pension bestar av* 16

= Over 28 ar

Beslut om dina pensionsratter __10 20 m Under 28 3
nder ar

Var du kan fa tips om hur din pension kan bli sd bra som p— 14
mojligt* B 10

Vad som ar viktigast for din pension* =1&3
Inte tittat pa/last ndgot av detta |.13
3

Vet ej/Minns ej .- 5

Bas: Last ndgot av innehdllet i kuvertet (575)

I(ANTAR SI FO * Tilldgg/andringar jamfoért med 2018
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Digitala brevlador

Kénner du till att du kan f§ det orange
kuvertet digitalt via sékra digitala breviddor
(sdsom Kivra, Min myndighetspost, Digimail
& E-boks)?

2019 67 33
2018 63 37
2017 ) 40
0% 20% 40% 60% 80% 100%
mJa mNej

ICANTAR SIFO
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Pensionssparare

Kan du tédnka dig att f4 det orange kuvertet
digitalt via sédkra digitala breviddor (sdsom
Kivra, Min myndighetspost, Digimail & E-
boks)?

2019 59 27
2018 58 26
2017 56 24
0% 20% 40% 60% 80% 100%
EJa mNej Tveksam, vet ej

Bas: De som ej fatt kuvertet digitalt (527) 18
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Omvand idé

I dag fér du ett orange kuvert pd papper hem i breviddan, om du

inte aktivt sagt ifrdn det, eller anmélt dig till en digital brevidda.

Vad tycker du om den omvénda idén, att alla far det orange .
kuvertet till sin digitala brevi8da och att den som fortfarande vill Positiva
ha ett orange kuvert p& papper hem i brevi§dan m8ste meddela andelar
det till Pensionsmyndigheten?

42%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Mycket bra idé m Ganska bra idé Varken bra eller dalig idé

m Ganska dalig idé m Mycket dalig idé Tveksam, vet ej

I(ANTAR SI FO Bas: F3tt per post/annat sitt, Nej, men hamtade det pa pensionsmyndigheten.se/jag

19
har inte fatt det orange kuvertet eller meddelande/lank Vet ej/Minns ej (527)
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Pensionsmyndighetens webbplats

Har du loggat in p§ Pensionsmyndighetens
webbplats och/eller Minpension.se i samband
med att du fick kuvertet/meddelandet?

3%

= Ja, pa pensionsmyndigheten.se
= Ja, pa Minpension.se
= Nej

Tveksam, vet ej

KANTAR SIFO Bas: Fatt kuvertet/meddelandet (860)

Andrad fraga och svarsalternativ 2018

20
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Pensionsmyndighetens webbplats

Nér du loggade in pd pensionsmyndigheten.se, Nér du tog del av grafen som visar din
tog du del av grafen som visar storleken pd din pension vid olika pensionsédldrar,
pension vid olika pensionsédldrar? uppfattade du varifrdn infon kom ifrén?

® Ja, Pensionsmyndigheten

®Ja =®mNegj Tveksam/Minns ej = Ja, Min Pension
Ja, pensionsbolagen
Bas: Hamtat meddelande pa pm.se eller loggat in pa pm.se (203) = Nej

Férandrad fraga fran 2018. Tidigare: N&r du loggade in p&
pensionsmyndigheten.se, tog du del av grafen eller tabellen som
visar storleken p8 din pension vid olika pensions8idrar?

Bas: Tog del av graf eller tabell (116)

Férandrad fréga fr&n 2018. Tidigare: Nar du
tog del av grafen eller tabellen som visar din
pension vid olika pensions8ldrar, uppfattade

I(ANTAR SI FO du varifr8n infon kom ifr8n?


https://pensionsmyndigheten.se
https://pensionsmyndigheten.se

PENSIONS
MYNDIGHETEN

Uppféljning Orange kuvert 2019 -
Pensionssparare

Pensionsmyndighetens webbplats

Var det latt eller svart att férsta
informationen nér du loggat in p&
pensionsmyndigheten.se?

Tog du del av informationen med tips och

budskap utifrén olika livssituationer?

®Ja m Nej Vet ej, Minns ej

Bas: Hamtat meddelande pa pm.se eller
loggat in pa pm.se (203) - nytt filter 2018
Ny fraga 2018

ICANTAR SIFO

2019

0%

B 5 Mycket latt

10 3

20% 40% 60% 80% 100%

m4 3 m2 m1 Mycket svart Tveksam, vet €j

Bas: Hamtat meddelande p& pm.se

eller loggat in pd pm.se (203) - nytt

filter 2018

Ny fréga 2018 ’s
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Pensionsmyndighetens webbplats

I vilken utstrdckning upplever du att informationen p8 de inloggade sidorna givit dig béttre
férutsédttningar att fatta beslut i frégor kring din pension?

Positiva
andelar
- . -

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m5. I mycket stor utstrackning ®m4 =3 m2 m1l. Intealls ®=mTveksam, vet €]
Bas: Hamtat meddelande p& pm.se eller loggat in pa pm.se (203) - nytt filter 2018

KANTAR SIFO *Ny skala 2018 (2017: 5 Stammer hel - 1 Stammer inte alls), stdlls som enskild
fraga 2018, stalldes i matris 2017 23
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Pensionsmyndighetens webbplats

Nér du loggade in pd Pensionsmyndighetens webbplats, i vilken utstrdckning upplever du att
dessa pdstdenden stémmer in pd de inloggade webbsidorna?

Positiva
andelar
Webbsidorna innehaller relevant information for
mig 58%
Webbsidorna ar anpassade efter mig och mina 8 31 10 6 39%

behov och situation

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B5. Stémmer helt =4 3 m2 m1l Stdmmer inte alls Tveksam, vet ej

Bas: Hamtat meddelande p& pm.se eller loggat in pa pm.se (203) -
[CANTAR SIFO 1yt filter 2018 24
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Saknas information i det orange kuvertet?

TILL DE SOM LAST:
Ar det ndgon information om din pension
som du saknar i det orange kuvertet?

Information man saknar*:

2019 44% 41% Manadsutbetalningar
2018 -
. ° = En helhetsbild av den totala

2017* 44% 44% pensionen

o] -

= Man Iningar

2016 67% 7% anadsutbetalninga
2015

*Sammanstallning av de

mJa mNej Vetej

Bas: Last/tittat pa nagot av innehallet i kuvertet (575)
*Ar 2017: ny metod (webbintervjuer), ny malgruppsdefinition

ICANTAR SIFO
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PENSIONS Uppféljning Orange kuvert 2019 -
MYNDIGHETEN Pensionssparare

Vilka faktorer tror du paverkar mest hur stor
din pension kommer att bli? Flera svar mgjliga

Storleken p& I6nen/hur mycket jag tjanar 28
Hur l&nge jag arbetar/nér jag borjar ta ut pension 22
Eget privat pensionssparande/hur mycket jag sparar sjalv 2 ]_

Hur mycket jag arbetar hel-/deltid I 1 7
Antal &r som jag arbetar INNIEEEEEEEGGG————— 10
Om jag har tjdnstepension eller inte NI O
Ekonomins/konjunkturens utveckling i Sverige/omvériden, Politiska besiut I S
Borsens-/aktiemarknadens utveckling I 3
Hur man placerar/investerar sina pengar [ 2
Vilket jobb man har/vad man arbetar med M 2
Hur mycket skatt man betalar Wl 1
Se éver/byta premiepensionsfonder [l ]_
Om man &r man eller kvinna ()
Hur m&nga som gér i pension 0

Hur l&nge jag bott i Sverige/antal r man bott i Sverige ()

Annat 2
Tveksam, vet ej 1
Bas: Alla (1002).
Férandring i fraga fran 2018. Tidigare: Vilka faktorer tror du
I(ANTAR S I FO p8verkar hur stor din pension kommer att bli?
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PENSIONS Uppféljning Orange kuvert 2019 -
MYNDIGHETEN Pensionssparare

Kannedomen om Minpension.se

Hur vél kdnner du till Minpension.se?

Positiva
andelar

2019
24%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m 5. Mycket val 4 3 m2 m1l, Intealls Tveksam, vet e]j

Bas: Alla (1002)

ICANTAR SIFO Ny fréga 2018 27
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PENSIONS Uppféljning Orange kuvert 2019 -
MYNDIGHETEN Pensionssparare

NOjd-Kund-Index (NKI)

N6jd-Kund-Index - NKI ﬁa%%

2019* 7
2018 12 18 10
2017* 15 14 9
Hur ndjd ar du som helhet med det orange kuvertet 2016 10 18 2120
som du fatt frdn Pensionsmyndigheten nar det géller
hur informationen ar utformad och formulerad? 2015 11 18 4
2014 10 19 312§
2013 10 19 4
2012 11 20 313 g

2019%

2018

Hur val uppfyller informationen i det orange kuvertet de 2017*
forvantningar du hade innan du fick/6ppnade det nar det 2016
géller hur den var utformad och formulerad? 2015
2014

2013

2012

2019
Ténk dig nu en pensionsinformation som &r utformad och 2018
formulerad pa ett satt som du tycker att den borde se ut. Hur ~ 2017*
néra tycker du da att Pensionsmyndighetens utformning av 2016 18
informationen i det orange kuvert/meddelandet kommer 2015 1
jamfort med hur du tycker att den borde vara utformad? 2014 1
2013 19
2012 20

0 20 40
® 10 = Mkt néjd/mkt ndra =9 m8 =7 6 =5 m4 m3 m2 ml =Inte alls néjd/mkt Idngt ifrdn = Tveksam, vet ej
Bas: Oppnat det orange kuvertet (651)

I(ANTAR SI FO Fran 2017: ny metod (webbintervjuer), ny malgruppsdefinition, &ndrade frégestéllningar. )8

*Fgrandring i tva fragor frdn 2018. Tidigare var fragan stalld: orange kuvertet / meddelandet, 2019 &r
meddelandet borttaget i frégetexten.



PENSIONS Uppféljning Orange kuvert 2019 -
MYNDIGHETEN Pensionssparare

NGjd-Kund-Index - NKI

Man ﬂ_
Kvinna Iﬁ
18-29 ér #6_
30-39 ar l#‘
40-49 ar Iﬁ_
50-59 ar I—E'—
60 + ar ﬁ.
m 2019
GrU N A S K O | | 62 2018
Gymnasium Iﬂ; m2017%*
Hogsk/Universitet ﬁ_ 2016
2015
Stockholm ﬁ;s m2014%*

Ostra Sverige

Sddra Sverige

Vdastra Sverige

—_—
Iﬂ_—
Iﬁ:

Norra Sverige Iﬁ
d—
Iﬁ—
Iﬁ

Lagt I&K
Medel I&K
Hogt 18K |

4

I(ANTAR SI FO Bas: Oppnat det orange kuvertet (626)

*Frédn 2017: ny metod (webbintervjuer), ny malgruppsdefinition, dndrade fragestéliningar
**From 2014 ingar dven 76 aringar



PENSIONS Uppféljning Orange kuvert 2019 -
MYNDIGHETEN

Pensionssparare

Hur bra eller dé’ll(i)gt stammer foljande
pastaenden in pa dig?

Jag forstar ekonomiska uttryck och begrepp

17
Jag har tillréckligt med kunskap for att géra aktiva val som pdverkar min framtida
: 11 11
pension.
Jag tycker att jag har goda kunskaper om pensionssparande 11 13

Jag léser ekonomi- eller bérsnyheter* 10

0 20 40 60 80 100

® 10 = Mkt ndjd/mkt ndra m9 m8 =7 6 =5 m4 m3 m2 m1 =Inte alls n6jd/mkt 18ngt ifrdn = Tveksam, vet ej

[(ANTAR SIFO Bas: Alla (1002)

*Forandring i fraga. Tidigare: Jag laser tidningarnas 30
ekonomi- eller bérssidor
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Pensionssparare

Beskrivning av de intervjuade
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PENSIONS Uppféljning Orange kuvert 2019 -

MYNDIGHETEN Pensionssparare
Demografi
Kén Rider Utbildning
18-29 &r 24 Grundskola
3
Man 30-39 ar
19
51
40-49 3r Gymnasium
20 40
50-59 ar
Kvinna 19
60- Sr Univ./h6gskola
49 " -
0 50 100 0 50 100 0 50 100
L 2015 m2016 m2017 = 2018 m 2019 )
Forvarvsarbete Arsinkomst

Forvarvsarbetande som anstalld Mindre an 120 tkr

Studerande 120-160 tkr

Forvarvarbetande som egen 160-200 tkr
foretagare

Arbetslos 200-250 tkr

Ar hemma med sjuk-, eller 250-350 tkr

aktivitetsersattning...

Foraldraledig Mer an 350 tkr

ICANTAR SIFO

Annat Ej svar

100

100 Bas: Alla (1002)



PENSIONS
MYNDIGHETEN

Har du tjanstepension fran

din arbetsgivare? Sparar du sjalv till din pension?

1%

mJa mNej mVetej/ejsvar mJa mNej mVetej/ejsvar

ICANTAR SIFO 3



PENSIONS Uppféljning Orange kuvert 2019 -
MYNDIGHETEN Pensionssparare

Demografi

Segmentering

Lagt I & K
47
2015
m 2016
Medel I & K 2017
25 2018
m 2019
Hogt I & K
28
0 20 40 60 80 100

[(ANTAR SIFO Bas: Alla (1002)



PENSIONS Uppféljning Orange kuvert 2018 -
Pensionssparare

Kontaktuppgifter

Thea Eriksson Almgren, Thea.Eriksson-Almgren@kantarsifo.com
Tel: 076-536 20 33

Caroline Theorell, caroline.theorell@kantarsifo.com
Tel: 08-507 42 192

www.kantarsifo.se

ICANTAR SIFO
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