


• 5,9 miljoner sparare

• 1,85 miljoner pensionärer

• 3,7 miljoner digital brevlåda

Utskicksperiod 

• Pensionärer vecka 2-3

• Sparare vecka 7-11

Utskicksområde norr: start 10 februari

7 750 000 orange kuvert



Mest digitala

1. Fagersta: 63,9 %

2. Gävle: 62,4 % 

3. Västerås: 61,5 %

Mest analoga

1. Överkalix: 62,6 %

2. Sorsele: 61,3 %

3. Arjeplog: 60,1 %

Mest digitala kommuner 
utskicksområde norr



• Ökad digitalisering i alla kanaler
− Mer information 

− Enklare ansökan/hantering

• Orange kuvert
− Sveriges största pensionsutskick

− Utvecklas löpande för ökad effekt

• Alla är inte digitala
− Drar tillbaka förslaget om att slopa 

analogt utskick av orange kuvert

− Möta de kunder som så önskar analogt

Möta kunden där 
kunden vill vara



• 113 servicekontor

• Samarbete mellan 
Pensionsmyndigheten, 
Försäkringskassan och 
Skatteverket

Statens Servicecenter



Kuvertjakten

• Sjätte året

• 51 platser i 49 kommuner

• Köpcentra, stormarknader och 
centralstationer

• Samarbete Statens Servicecenter



• Årsbesked

• Inkomstpension/premiepension

• Målgruppsanpassad information
− Nya sparare och 26 - 40 hållbara fonder

− 41+ höjd pensionsålder och riktålder

− 54+ förändringar i grundskyddet

• Logga in på pensionsmyndigheten.se 
för att se helheten

Orange kuvertet – en 
påminnelse om pensionen



Olika typer av avgifter 

• Fast årlig avgift – i kronor

• Årsavgift som tas ut av försäkringskapitalet – i procent

• Förvaltningsavgifter i fonder – i procent

• Prestationsavgift i fonder (avgiften beroende på fondens resultat) 
– i procent

• Premieavgift – i procent eller kronor

• Uttagsavgift – i procent

• Garantiavgift – i procent



Fondavgiften påverkar pensionen 

- 9 % -16 %                                  - 24 %                                 - 30 %



Genomsnittlig fondavgift 2018

- 6 % - 11 %                                - 16 %                             - 21 %



Fondavgift AP7 Aktiefond – del av förvalet

- 1 % - 2 %                                      - 3 %                                    - 4 %



• Hur mycket du tjänar genom hela 
livet.

• Om du har tjänstepension.

• Vid vilken ålder du väljer att ta ut din 
pension.

• Logga in på pensionsmyndigheten.se 
och gör en prognos.

Det viktigaste för din pension



Tack!


